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PROLOGO

EDUCACION INCLUSIVA. UN DEBATE NECESARIO
Carlos Delgado Alvarez

“No importa cdmo son nuestros alumnos, lo importante
es que estan dotados de un corazén y una inteligen-

cia... el corazon para amar y la inteligencia para guiarse
hacia lo mas hermoso e inconcebible de las cosas...”
Yadiar Julian

Para el caso concreto de la educacion latinoamericana, los anos finales del
siglo XXy los inicios del siglo XXI son fundamentales y han marcado avances
significativos sobre todo en la reflexion y debate pedagogico. Recordemos el
informe a la UNESCO de la Comision Internacional sobre la Educacion para el
Siglo XXI, que fuera publicado bajo el titulo: “La educacion encierra un tesoro”,
edicion realizada en el afio 1996 y en la que se esbozan ciertos aspectos con-
ceptuales que animan y orientan procesos de innovacion educativa, ademas de
avizorar nuevos rumbos en esta noble tarea de educar. Recordemos que esta
comision inicio sus actividades en1993.

Movidos por estasideas, varios delos gobiernos latinoamericanos entraron
en procesos de reformas e innovaciones curriculares, en varios casos con
fundamentos consistentes; y,en otros, quizd mas numerosos, porque se trataba,
simplemente, de un tema que estaba de moda y al que habia que prestarle
atencion para caminar a la par con los paises de la region.

En nuestro medio, aquel discurso pedagogico, generd interés y sus ideales
se convirtieron, en unos casos, en peligro, puesto que amuchos docentes les
costaria grandes esfuerzos abandonar su zona de confort, ademas de haberlo
asumido como la posibilidad para perpetuar en el poder a una clase que no
estaba dispuesta a ceder el mas minimo espacio; y en otros casos, se asumio
como la oportunidad para renovar un modelo educativo y orientarlo hacia un
verdaderoliderazgo deldocentey un protagonismodel estudiante conloquese
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posicionariael concepto fundamental deaprendizaje y colocariaenunsegundo
plano al de ensefianza.

Con el resurgir de renovadas “ideologias de izquierda” se tomo6 como
bandera de lucha losideales de respeto absoluto a los derechos y libertades
delos sereshumanos, lainclusiéon como parte de este derecho; el desafio por
mantener y rescatar los conocimientos ancestrales, cuidar la naturaleza; el
derecho y responsabilidad que tienen las familias y la sociedad para participar
enlos procesos educativos; la obligacion que tiene el Estado para proveer de
educacion asus ciudadanos alolargo de todala vida; todo esto, como garantias
parala consecucion del buen vivir. Este es el caso, por ejemplo, de Ecuador que,
en su Constitucion, en el articulo 27, consagra:

La educacion se centrara en el ser humano y garantizara su desarrollo holistico,
en el marco del respeto a los derechos humanos, al medio ambiente sustentable
y a la democracia; sera participativa, obligatoria, intercultural, democratica,
incluyente y diversa, de calidad y calidez; impulsara la equidad de género, la
justicia, lasolidaridad y la paz; estimulara el sentido critico, el arte y la cultura
fisica, lainiciativaindividual y comunitaria, y el desarrollo de competenciasy
capacidades para creary trabajar. La educacion es indispensable para el cono-
cimiento, el ejercicio de los derechos y la construccion de un pais soberano, y
constituye un eje estratégico para el desarrollo nacional. (Constitucion del
Ecuador 2008, p. 25).

Retomando las ideas propuestas en el mencionado informe a la UNESCO
nos encontramos con reflexiones, sugerencias y advertencias como:

La educacion debe ser asumida como un factor que permita la cohesion; por
tanto, debe evitarse todo acto que pueda bordear situaciones de exclusion social.
Asunto clave serd el respeto ala diversidad yla especificidad de cada ser humano.
La educacion debe poner especial cuidado en el abordaje de las manifestaciones
culturales delos diferentes grupos que conforman una sociedad, una comunidad;
manifestaciones que se hacen evidentes a través del pluralismo cultural y
lingiiistico, asumiendo de manera sustantiva la opcion de educacionintercultural
como un espacio para la construccion de la cohesion y la paz.

Se destaca el reto que significa para cada sociedad el convertirse en autora
y gestora de su propio desarrollo.

La educacion contribuird para el desarrollo integral, holistico de cada
persona: cuerpo, mente, inteligencia, sensibilidad, sentido estético, respon-
sabilidad individual, espiritualidad. Otra de las funciones importantes de la
educacion es la de promover en cada ser humano la libertad de pensamiento,
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de juicio, de sentimientos y de imaginacion para el desarrollo pleno de sus po-
tencialidades y capacidades; por tanto, el objetivo de la escuela sera propiciar
ambientes que permitan descubrir y experimentar.

El desarrollo de una conciencia propia y de su entorno es otra de las adver-
tencias a tomarse en consideracion en el desempefio social y en el mundo del
trabajo.

Con frecuencia, se ha difundido la idea de que la familia es el primer centro

de educacion de los nifios, pero ante la triste realidad de la descomposicion
familiar toca a la escuela asumir el papel. Los nifios menos favorecidos y que
proceden de ambientes familiares desorganizados y conflictivos deben ser
objeto de mayor atencion por parte de los educadores. Cuando se presentan
nifios con necesidades especiales que no pueden ser atendidas por parte de la
familia, corresponde a la escuela prestar la ayuda y la orientacién especializada.

Cada dia es mas evidente la gran influencia de los medios de comunicacién
y la tecnologia, influencia con la que Ilegan los nifios a la escuela, convirtiendo
al maestro en un mediador que permita encontrar el equilibrio entre tradicién y
modernidad, ademas de afrontar las nuevas tareas para transformar a la escuela
en un lugar més atractivo para los alumnos y facilitar un adecuado entendi-
miento de la sociedad de la informacion y la comunicacion.

En la misma direccién, en el mes de junio de 1994, en Salamanca, Espafia,
se llevd adelante una conferencia organizada por el gobierno espafiol y la
UNESCO para discutir temas relacionados con la Educacion Inclusiva. Como
resultado de dicha conferencia se elabord la Declaracion de Salamanca de
Principios y Practicas para las Necesidades Educativas Especiales. Como nota
especial se recalca la urgencia de impartir ensefianza a nifios, jovenes y adultos
con necesidades educativas especiales, pero dentro del propio sistema comin
de educacion. Se trata de una vision mucho mas radical en cuanto a educacion
inclusiva, puesto que dentro de sus postulados compromete a los Estados y
organizaciones suscriptores a que, en sus practicas educativas comunes,
regulares, se incluya a personas con aptitudes, capacidades motoras e intelec-
tuales especiales.

De entre los maltiples compromisos aceptados en la conferencia en
mencion, podemos destacar la flexibilidad tanto del programa de estudios como
de la gestion escolar y los procesos de informacion e investigacion. Se plantea
la necesidad de reorientar y cualificar la formacion de los docentes, aprovechar
los servicios de apoyo externos, se define areas prioritarias como la educacién
preescolar, la preparacion para la vida adulta fortaleciendo la educacion
continua y de adultos.

Frente a esta nueva situacion, toca a las universidades e institutos
formadores de docentes, reorientar sus proyectos educativos y dinamizarlos
en torno a nuevos enfoques epistémicos, a nuevos paradigmas pedagdgicos
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y operativizarlos a traves de flexibles disefios curriculares, modelos metodo-
I6gicos versétiles y practicas docentes cada vez mas insertas en las diversas
realidades locales como opcion para generar un pensamiento y practica
pedagdgica comunitaria. Una practica que, desde la puesta en valor de todas
las manifestaciones comunitarias: sus saberes, sus practicas ancestrales, sus
creencias, sus modos de produccion y supervivencia, sus modos de organiza-
cidn y accion comunitaria, sus celebraciones, sus relaciones con la naturaleza
y el medio que les rodea, sus modos de interconexion, informacion y comu-
nicacion (visualizado a través de la gran influencia que progresivamente la
tecnologia se va abriendo campo) sea el eje de la transformacién personal y
comunitaria.

Vista asi la educacion, nos pone frente a un desafio completamente nuevo,
en el que la comunidad entera debe participar activamente. ¢Sera posible que
algin dia contemos con una escuela en la que padres, hermanos, nifios, jovenes
y adultos, estudiantes universitarios, voluntarios y profesionales de diferentes
areas aunen esfuerzos, talentos y compromisos, en una accién mancomunada,
para el bienestar de la colectividad?

No estd por demas sofarlo.

Loplanteadohastaeste puntoseha convertidoenelmarco dereferencia
para que, algunos de los profesionales comprometidos con la educacion en
general y con la educacién inclusiva, en particular, hayan conformado un
cuerpo docente paraintercambiar expectativas, practicas einquietudes.

En 2016, salealaluz“Laeducacioninclusiva: reflexiones desde Latinoa-
mérica” publicacion liderada por Juan Bello Dominguez y Mariana del Rocio
Aguilar, conlaparticipaciondeinquietosdocentesdeinstitucionesdeeducacion
superior: Universidad Federal do Espiritu Santo de Brasil; Programa de pos-
graduados en Historia Social de las Relaciones Politicas de Brasil; Universidad
Nacional Auténoma de México; Corporacion Universitaria Latinoamericana
de Colombia; Universidad Pedagogica Nacional de México; y Universidad de
Azuay de Ecuador.

Fue un primer buen paso dado y un gran aporte a la reflexion sobre el
tema de la Educacion Inclusiva. Hoy, nos place enormemente comprobar que
la siembra se ha dado en terreno muy fértil; varios docentes e instituciones de
educacion superior se han sumado en este gran esfuerzo para poner a conside-
racion de la academia latinoamericana este nuevo trabajo que recoge aspectos
sobresalientes de los avances en la reflexion académica y sobre todo entorno
alaactividad concreta, que sobre el tema, realizan los académicos e investiga-
dores de centros de educacion superior comprometidos con la formacion de
docentes.

“Educacion inclusiva. Un debate necesario” recoge lo mas selecto del
quehacer académico en el campo dela Educacién Inclusiva, se encontrardn
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aspectos que despiertan el interés y la curiosidad por conocer experiencias que
se estan llevando adelante en Alemania, Argentina y Colombia. Anne, Isabel y
Marcela nos proponen asi:

Anne Julia Koster, nos presentala historia del desarrollo delos enfoques de
laeducacioninclusivaeintercultural en Alemania, los ejes politicos principales,
se ejemplifican los procesos de la implementacion de las mismas politicas en
dos escuelas de Berlin,

Isabel Maria Alvarez, con su experiencia desde Argentinanosadvierte
quelos sistemas educativos—en tantoreflejo delassociedadesy vector desu
transformacién—pueden favorecer olimitarlainclusion. La creacion deuna
normativa no es suficiente pues la lectura de la realidad demuestra que el des-
conocimiento, la desinformacion y los prejuicios son barreras poderosas contra
las que hay queluchar.

Marcela Duarte-Herrera realiza una revision reflexiva de los caminos de
la “educacion para todos” en Colombia, reconociendo fortalezas y limitaciones
para su implementacion en los distintos contextos y sujetos, como medio para
proponer nuevas rutas para lapaz.

El escenario vivencial esta propuesto, con ese referente intentemos ingresar
alos aspectos estructurales, metodologicos y tecnoldgicos. Liliana Duran, José
Ignacio Herrera, Geycell Guevara Fernandez, Gabriela Guillén y Daysi Flores
nos comparten sus anhelos y propuestas:

Liliana Duran Cruz, en su capitulo: “Modelos de atencién frente a la
diversidad educativa. Camino hacia las barreras”, destaca la gran importancia
de las escuelas inclusivas puesto que representan un marco favorable para
asegurar la igualdad de oportunidades y la plena participacion, contribuyen
a una educacion mas personalizada, fomentan la colaboracion entre todos los
miembros delacomunidad escolar y constituyen un paso esencial paraavanzar
hacia sociedades mas inclusivas y democraticas. La educacion inclusiva para
algunos colectivos escolares, es muestra evidente de un paso evolutivo en aras
de erradicar las etiquetas; sin embargo, para la gran mayoria de la comunidad
educativa, esunaformaforzadade disfrazaraladiscapacidad ylasnecesidades
educativas especiales para aparentar que todos “somosiguales”.

José Ignacio Herrera Rodriguez y Geycell Guevara Fernandez proponen
“Las estrategias organizativas y metodologicas parala atencion ala diversidad
en el aula: innovar para ensefiar”. Haciendo suyos los pensamientos de Pujolas
Maset sostienen que en una escuela inclusiva solo hay alumnos a secas, no hay
alumnos corrientes y alumnos especiales, sino simplemente alumnos, cadauno
consus caracteristicas ynecesidades propias. Ladiversidad esunhechonatural,
es lanormalidad: lo mdas normal es que seamos diferentes (afortunadamente),
ademas, expresan quela escuela, con todoslos recursos materiales y talento
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humano conel que disponga debe encontrar lamanera deeducar conéxitoa
todos los nifios incluidos y proponen técnicas y estrategias significativas tales
como: laensefianza multinivel, el aprendizaje cooperativo, el aprendizaje cola-
borativo, el aula invertida, metodologia del aprendizaje basado en proyectos,
4modelos de Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), la co-ensefianza, los
rincones, los planes de trabajo personalizados, las tutorias entreiguales.

Gabriela Guillén Guerrero y Daysi Flores abordan temas trascendenta-
les como: “Las tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en la
Educacion Inclusiva” y enlos procesos formativos que representan un salto
cualitativoenlaatencionaladiversidad y,demaneramuydidactica, desarrollan
unmodelo practico que bien podria ser aplicado enlas instituciones educativas
de nuestro medio. Las vivencias educativas de cada uno de los pueblos son la
respuesta concreta a una politica educativa que, desde las instancias guberna-
mentales se las propone. Cuestionarlas es la tarea de los adversarios politicos;
reflexionarlas, debatirlas y desde ese ambito proponer alternativas eslatareade
la academia:

Liliana Arciniegas Sigiienza en su capitulo: “Entre la politica publica,
la educacion inclusiva y los modelos de atencion”, incorpora a su reflexion
la exigencia para que las escuelas acojan a todos los ninos independiente de
cualquier tipo de condicidn, discapacidad, procedencia, situacion socioecono-
mica, lingtiistica, etc.;ademas, exhortaalasinstituciones paraque ensu practica
educativa incluyan transformaciones que rompan los dualismos y las categori-
zaciones que se mantienen sobre lo que la politica considera como grupos mi-
noritarios, pero que a nivel social no son mas que un sinnumero de diferencias
que estaran presentes siempre y que deben ser consideradas en el momento de
generar aprendizajes que permitan una convivencia armonica y para toda la
vida.

Las precisiones, losretos y los compromisos vienen sugeridos por el talento
de Mariana Aguilar y Juan Bello Dominguez, con ellos se cierra esta secuencia,
pero se abre el amplio escenario de Latinoamérica y el mundo para continuar
en la reflexion, el debate y los aportes:

Mariana del Rocio Aguilar Bobadilla en “Educacion, inclusion e intercul-
turalidad. entre la visibilizacion y el reconocimiento” sostiene que la educacion
precisadel reconocimiento delasdiferencias ylaexpresion delaalteridad como
sustento de lainclusion y lainterculturalidad, en tanto relaciones dialogicas en
los procesos educativos orientados a la convivencia con el otro para conformar
un nosotros, ademas, insiste en que la educacion, la inclusion y la intercultu-
ralidad precisan de un debate continuo para hacerlas realidad en las practicas
escolares, pero, sobre todo, en las interacciones sociales.

“Educacion e Inclusion: entre las politicas compensatorias” propuesto
por Juan Bello Dominguez, a pesar de ser el capitulo que abre la presente

12
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publicacidn, se considera que sus reflexiones y proyecciones nos precisan cues-
tionamientos claves en lo referente a las reales practicas docentes inclusivas
y nos comprometen con los retos y desafios que, a partir de hoy, deberiamos
asumirlos con todo entusiasmo. Juan Bello expresa, textualmente, de esta
manera:

Nuestra mirada hacia la “atencion de la diversidad” impulsada desde los
espacios institucionales, supone que, las actuales prdcticas pedagogicas, escolares
y sociales, no pueden seguir como estian y que se necesita un cambio.

Asistimos a un proceso educativo que nos permite concebir la utopia de
movilizar a las comunidades escolares con opciones diversas, en un proceso de
participacion, didlogo y convivencia.

Aspirar a un modelo educativo alternativo que responda a las expectati-
vas de la poblacion, implicaria desarrollar procesos educativos y culturales que
las comunidades reconocen como legitimos, y les asegure la construccion de su
experiencia social e historica.

Para concluir, se retoma aquel cuestionamiento planteado parrafos atras:
(sera posible que algiin dia contemos con una escuela en la que padres,
hermanos, nifios, jovenes y adultos, estudiantes universitarios, voluntarios y
profesionales de diferentes areas atinen esfuerzos, talentos y compromisos, en
una accién mancomunada, para el bienestar de la colectividad?

Contoda seguridad, enlasiguiente publicacion nos haran participes de las
experiencias concretas que sehanido sumando y acrecentando este granlegado
que la academia quiere dejarnos como una puerta abierta al gran horizonte de
la educacidn inclusiva latinoamericana.

13
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EDUCACIONEINCLUSIONENTRELASPOLITICAS
COMPENSATORIAS

Juan Bello Dominguez
UPN/UNAM

Resumen

La Educacion, Diversidad e Inclusién en América Latina se encuentran
perdidas ante los procesos cambiantes y dindmicos de la sociedad, las han
desplazado a un dmbito de falta de credibilidad y desconfianza, en donde los
profesores, alumnos y directivos, entraron en un conflicto en torno a sus expec-
tativas. No estamos hablando de un problema de eficacia que se podria resolver
mediante una mejora técnica, sino de legitimidad.

Sihablamos deinclusidn social o escolar, la expresion misma nos remite
ala“exclusion”. Enelmarcohistoricodelasociedad, laformacion docente, la
practica docente y la cultura escolar, los testimonios refieren a la busqueda de
lahomogeneizacion social y cultural. El discurso “democratico” en la sociedad
y lainclusion esta ligado a cuestiones de legalidad y no basta el reconocimien-
to formal de las instituciones para fortalecer y consolidar la inclusion, es indis-
pensable su legitimidad.

Para abordar la Educacion, Diversidad e Inclusion, no es suficiente sefialar
el acercamiento entre las diferencias y sus modelos de atencién o proceso dele-
gitimacidnnormativa. Hay que recuperarlosespacios deintermediacion social,
cultural y educativa, para identificar los intercambios que dinamizan a su vez,
los procesos educativos y culturales, la construccion de identidades y la puesta
en comun de los procesos interculturales.

a) Educacion y desarrollo humano. Politicas compensatorias para la
inclusion.

Esnotable como en los ultimos afios, se ha mostrado un creciente interés en
laeducacion, lainclusion y laequidad por parte de los gobiernos y organismos
multilaterales internacionales. Sin embargo, este interés no es nuevo, ya que
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despuésdelaSegunda GuerraMundial sedesborddlaesperanzaenlossistemas
educativos para dar un nuevo impulso al desarrollo econémico.

La educacion en Ameérica Latina, ha sido historicamente fundamental
paralos proyectos de desarrollo delasociedad y comounainversién social,
econdmica y cultural que responde alos nuevos retos que plantean los cambios
a nivel mundial. La calidad expresada en términos de la optimizacién de
recursos y promocion del proceso de cambio, a partir de su vinculacion con las
necesidades de la sociedad y la idea del desarrollo.

Las tendencias politicas, econdmicas, sociales y culturales demandaron
mayor atencion al sector educativo, de lo contrario, se estarian generando las
condiciones para mayores contradicciones que pudieran derivar en conflictos
sociales. Para trascender y superar la problematica del sector educativo, no
bastaban las buenas intenciones, el optimismo excesivo -como otra visién-, no
contemplaba los efectos negativos en el terreno educativo, las oportunidades
proporcionadasaalgunos, reforzarianlasdesigualdadessociales deotros.

Durante las politicas de expansion educativa propias del modelo desa-
rrollista, se fundamentd el quehacer educativo, con el propdsito de generar el
acceso de todos los sectores dela sociedad a la escuela; pero lejos de lograrlo, se
demostro queelsistemadeeducacionnotenialacapacidad deabsorberalos
sectores mayoritarios de lapoblacion.

Al poner el acento en las desigualdades y basados particularmente en los
indicadores de pobreza, el trabajo de los organismos internacionales en el
ambito educativo. Se encaminé a generar una serie de politicas parala atencion
delos grupos vulnerables, ubicados en el rango de grupos marginados por las
carencias que comparten con otros sectores pobres de la sociedad.

La situacién en que se encuentra la educacion -planteaba la UNESCO
(1997)-, no solo es producto de sus propias contradicciones, sino también por
las generadas y reproducidas porlasociedad. Tenerunbuen sistema educativo,
noessuficiente paraacabar conladesigualdad, yaqueeste, tiene que ver con
la inequitativa distribucion de la riqueza, y por lo tanto, del poder y de las
oportunidades. Sin embargo, lograr una buena educacion para las mayorias,
puedeayudar acombatirladesigualdad; elquelaeducacion publica fracase, las
reproduce.

En las ultimas décadas del siglo XX y primera del XXI, los expertos
educativos, estuvieron siempre listos, con base a los indicadores “malos” y
cuando aparecian “déficits” o “promesas incumplidas”, para iniciar nuevas
reformas en los sistemas educativos. Se emplearon las estadisticas para
demostrar crisis sociales y de este modo, justificar los remedios educativos. Sin
embargo, habria que tener cuidado con las posiciones reformistas, ya quela
escuela cambia el mensaje que ingresa, mas de lo que el mensaje nuevo puede
cambiar a esta. Justamente porque la mayoria de reformas tratan de introducir
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cambios en la estructura existente y quedan, —al final-, embebidas, absorbidas
0 acomodadas por ellas.

Las cumbres, reuniones y conferencias de los organismos internacionales
como la UNESCO, entre otras, trasmiten, difunden y recomiendan en el campo
delaeducacion, formas de entender la organizacion, las relaciones sociales y el
poder paratomar las decisiones y estrategias colectivas que segun ellos, ofrecen
oportunidades.

El proceso de globalizacion modificd la institucionalidad econdémica,
social, cultural y educativa de la sociedad, para atender las necesidades de los
grupos hegemonicos. Las reformas educativas de la tltima década del siglo
XX (UNESCO,1990, 1994, 1996 y 2000), entre otras) postularonun cambio de
paradigma (al menos de manera implicita) y siguieron modelos de una impre-
sionante retorica curricular.

Sihablamos deinclusidn social o escolar, la expresion misma nos remite
a la “exclusion”. En el marco historico de la sociedad y de las institucio-
nes educativas los testimonios refieren a la busqueda de la homogenizacion.
El discurso “democratico” en la sociedad y la escuela estd ligado a cuestiones
de legalidad, y no basta, el reconocimiento formal de las instituciones para
fortalecer y consolidar la inclusion (Bello, 2014).

Ladécadadelos aiios noventa del siglo pasado, se convirtio en un paraguas
para las politicas sociales respecto de la alineacion de los criterios internacio-
nales para definir: el desarrollo humano, la educacion y la cultura. Los cambios
que trajo consigo la globalizacion, tuvo implicaciones en todos los dambitos de
la politica publica, como en la redefinicion de las relaciones y las expectativas
sociales que se documenta enel primer informe sobre el desarrollo humano,
que puso de manifiesto suimportancia en el marco de la Politica (PNUD, 1990).

b) Reconocer las diferencias desde las politicas compensatorias

La educacion se encuentra ante una grave crisis de identidad, los procesos
cambiantes y dindmicos de la sociedad, la han desplazado a un dmbito de falta
de credibilidad y desconfianza, en donde los profesores, alumnos y directivos
entraron en un conflicto en torno a sus expectativas. No estamos hablando de
un problema de eficacia, que se podria resolver mediante una mejora técnica,
sino de legitimidad.

La presencia y postulacion de temas para la agenda mundial de los
organismosmultilaterales en el iltimo cuarto del siglo XX, se dio demanera
intermitente y casi permanente. Se incrementaron las reuniones mundiales, los
convenios internacionales y las declaraciones globales. La Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU) y sus diversos organismos, sobre educacidn, trabajo,
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cultura, infancia, alimentacion, entre otros, organizaron los foros para el debate
e impulso de la agendamundial.

A partir de 1975, el tema sobre las mujeres se convertiria en preocupacion
global, para tener continuidad en 1980, 1985 y 1995. Los pueblos indigenas, no
serian la excepcidén en 1989 y luego en 2007. El racismo, la discriminacion y
marginacion encontraron espacios e instituciones globales para externarla pre-
ocupacion sobre ellos (1978 y 2001). El envejecimiento y los ancianos no fueron
la excepcion (1982 y 2002). En 1978 se les llamd impedidos, para luego abordar
el tema sobre discapacidad (2004) y derechos de las personas con discapacidad
(2000).

Lacreenciay paradigmade quelo global seguiria conlos procesos de homo-
geneizacion, seencontraria conuna crisisdelacualnoserecuperariamas. Se
exacerbaron las contradicciones sociales y culturales por las diversas manifes-
taciones y prdcticas de grupos sociales emergentes: mujeres, pueblosindigenas,
personas migrantes y desplazados de sus territorios, personas con discapaci-
dad, personas con preferenciasreligiosasy sexuales diversas, expresionessobre
diferentes masculinidades, etc.

El tema sobre la educacion se convirtié en prioridad para la ONU, al
desplegar multiples foros y reuniones con apoyo de organismos financieros y
gobiernos internacionales. La sociedad se convulsionaba conlas diferentes ma-
nifestaciones contra aquellos grupos y practicas sociales, que exigian respuesta
y atencidn a sus expresiones diversas.

Se desarrollaron politicas educativas y culturales especificas, para atender
lasnecesidades sociales y educativas de la poblacion (UNESCO, 1990, 1994,
2000). Las caracteristicas de estas politicas, mostraron una amplia diversidad
eneldisefnoeinstrumentacidn, cuyo propositoera dar cuenta delas caracte-
risticas socioeducativas y lingiiisticas de la poblacion, las cuales, manifestaban
grados demarginacion, exclusiény desigualdad (Dietz y Mateos, 2011).

La Conferencia Mundial de Educacion para Todos en Jomtien, Tailandia, en
1990, centrd los principios de la educacion entre la asimilacion, integracion, re-
conocimiento, compensacion y focalizacion (Bello, 2012). En dicha conferencia,
losrepresentantes delos paises participantes se comprometierona garantizaren
el periodo de una década, la respuesta a las necesidades basicas de aprendizaje
de cada nifia y nifio, joven y persona adulta. La conferencia centrd su atencion
principalmente en el acceso universal a la educacion (UNESCO, 1990).

Laalineacion del desarrollo humano conla politica educativa, se encuentra
en la Conferencia Mundial sobre Educacion para Todos de Jomtien, Tailandia, la
nocion deeducacion se vincula conlade desarrollohumano, y pone especial
énfasis en las Necesidades Basicas de Aprendizaje (NEBAS):
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Como necesidades basicas de aprendizaje se definen aquellos conocimientos
necesarios que todo individuo debe tener para hacer frente a las necesidades que
le plantea su entorno social y las dificultades que le presenta su medio ambiente, y
que el sistema educativo debe ayudar a adquirir [ ...] Estas necesidades son el piso
y no el techo de las aspiraciones educativas (UNESCO, 1990, p. 11)

La atencion de las NEBAS implico ampliar las oportunidades para la
formacion de las capacidades humanas en los dos aspectos que considera el
desarrollo humano: mejorar el estado de los conocimientos y las destrezas, asi
como el uso que se hace de ellos para el acceso al bienestar social generado por
el desarrollo y los mecanismos de distribucion del ingreso.

El tema de “todos” a partir de Jomtiem, desarrollaria los fundamentos de
las principales politicas educativas en el mundo: todos. El acceso universal
se convertiria en la meta a alcanzar (Art, 2), incluir a todos a partir de los
principios dela Declaracion Universal delos Derechos Humanos (1948).

El diagnostico de la Declaracion Mundial de Educacion para Todos
exaltaba el rezago educativo de las mujeres respecto alos hombres, analfabetis-
mo y analfabetismo funcional, sin acceso a los contenidos escritos y tecnologi-
cosademas de, tenerinconclusalaeducacion basica. La pobreza, marginaciony
exclusion, serian puntos de encuentro en todos. Sin embargo, en la Declaracion
se auguraria un nuevo siglo cargado de promesas y de posibilidades, con un
auténtico progreso hacia la distencion pacifica y mayor cooperacion entre las
naciones.

Aprovechar las oportunidades educativas ofrecidas, estipulado por los
155 Estados participantes en la reuniéon mundial en el primer objetivo dela
Declaracidén y satisfacer las necesidades basicas de aprendizaje de todos y
de cadauna delas personasreferidas en su diagnostico. Entre herramientas
esenciales y contenidos basicos para el aprendizaje se centraria la propuesta
educativa.

Entre la responsabilidad y la posibilidad de respetar y enriquecer
tradiciones, patrimonios y herencias lingiiisticas, espirituales y culturales, se
promoveria la educacion de los demads, a partir de la tolerancia para la defensa
delajusticia social y fomento de la equidad. Eliminar de la educacion todos los
estereotipos entorno alos sexos y suprimir las discriminaciones en las posibili-
dades de aprendizaje de los grupos desasistidos.

Ahora, aparecia en esta declaracion, el acceso de los que no pertenecian
antes atodos: pobres, nifios que trabajan, ensituacion de calle, de zonasremotas
yrurales, migrantes, pueblosindigenas, refugiados, etc. Seenfatizariaaaquellas
personas impedidas que requieren atencion especial. La coexistencia delas
diferenciassociales, culturales y educativas, evidenciaronlaproliferacion, el re-
crudecimiento y la exacerbacion de las tensiones.
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¢La exclusion, marginacion, discriminacion, pobreza, vulnerabilidad,
asimetria, equivalencia, maltrato, abandono y violencia, se nos presentan como
nuevos problemas? o ;tenemos que plantearnos nuevas preguntas sobre estos
viejos problemas? Se nos presentaron como surgimiento de nuevos problemas,
debido a las contradicciones en el cambio de los paradigmas para su atencion
en el marco de las politicas publicas, sin embargo, consideramos trazar nuevos
planteamientos problematicos y preguntas a dichos fenémenos.

Al paso del tiempo, esos modelos centrados en el acceso, equidad y
tolerancia, mostraron argumentos debatibles y débiles desde su fundamenta-
cion para encontrar la justicia en nuestras sociedades (Bello y Aguilar, 2016b).
Avance sustantivo y significativo en el marco de las rupturas lo representa la
concepcion de todos, sin embargo, con limitaciones conceptuales, contextua-
les y practicas. La exacerbacion de las contradicciones y las diferencias, exige
un replanteamiento en las demandas educativas centrada en los derechos y no
en las oportunidades y posibilidades de las politicas publicas (Bello y Aguilar,
2016a).

Enel plano educativo -destacala Declaracion-, el planteamiento de ruptura
hacia el paradigma de la ensenanza por el del aprendizaje, representa un
cambio cualitativo para la constitucion y busqueda en el abordaje de la proble-
matica de las diferencias y las desigualdades. En el debate, destacamos cuatro
planteamientos paraimpulsar la concepcion delainclusion: 1) ser diferente
oserdesigual;2)ser diferentesy ser desiguales;3) ser diferentesy sertratado
de manera desigual o, por tltimo 4) ser desiguales y ser tratado de manera
diferente.

En 1994, se continuo con la constitucion de los paradigmas para la atencion
educativa delos diferentes grupos sociales (en 19891a Organizacion Internacio-
nal del Trabajo (OIT), yahabiaimpulsadolaeducacionindigena de maneramuy
especifica), enel contexto de sus diferencias se organiz6la Conferencia Mundial
en Salamanca, Espana, con el compromiso de los paises a garantizar el derecho
aunaeducacion de calidad para todos, sighado en Jomtiem, Tailandia, especial-
mente paraaquellas personasimpedidas.' Esimportante el siguiente parrafode
la Declaracion de Salamanca, ya que especifica las caracteristicas de aquellos
colectivos que debieran tener la posibilidad de asistir a lo que normalmente se
denominan escuelas regulares:

El principio rector de este Marco de Accion es que las escuelas deben acoger a
todos los ninos, de sus condiciones fisicas, intelectuales, sociales, emocionales,
lingtiisticasu otras. Debenacogeranifios discapacitados ynifios bien dotados,

T "Impedidos” era la forma en la que en 1978, la Organizacion de las Naciones Unidas nombraba
alas personas con alguna discapacidad, pero que en la actualidad no es esa y que en este trabajo, solo es
citado en el sentido historico en que fue referido tal termino.
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a ninos que viven en la calle y que trabajan, nifios de poblaciones remotas o
nomadas, nifios de minorias lingtiisticas, étnicas o culturales y nifios de otros
grupos o zonas desfavorecidos o marginados. Todas estas condiciones plantean
una serie de retos para los sistemas escolares. (UNESCO, 1994, p. 6)

Aparece la concepcion de la educacion integradora y el atender a los
ninos conla prioridad de capacitar alas escuelas para este fin. Reconocerlas
necesidades educativas especiales (NEE), con el proposito de trabajar por las
escuelas para todos y celebrar las diferencias para responder a las necesidades
de cada cual, en la imperiosa necesidad institucional de la eficiencia, eficacia
y calidad. Se presenta la seria confusion entre la integracién de todos y el re-
conocimiento de los diferentes, con un modelo de atencion que dice atender y
celebrar las diferencias.

Partimos de la conviccidon de que la diversidad es una condicion de las
sociedades y por tanto, no puede ser atendida, en virtud de que se viven antes
deatenderse, porello, los modelos ylabuena voluntad delaatencion, rayaenla
vieja concepcion del pensamiento tinico de la colonizacion y destaca los falsos
principios de salvar, cuidar, sanar y atender a aquellos que ainno alcanzan
ungradodedesarrollo, civilizacion oeducacion (Sartre, 1963). Por otrolado,
se incita a la sensibilidad para celebrar, recuperar, revitalizar, resguardar, entre
otros, estas caracteristicas socioculturales de grupos diferentes.

En medio de su contradiccion, el modelo impulsa la vision de integrar
desde el déficit, la carencia, la enfermedad, la incapacidad o el desconocimien-
to. Las diferencias étnicas, lingiiisticas, fisicas eintelectuales, podrian superarse
dando a cada quien lo que necesite, lo que se le pueda complementar, dar o
dotar. Las mayorias, los normales, los regulares, los completos, los que saben,
los que no carecen, ofrecen su espacio para que las minorias accedan alo que no
le pertenece, alo que les ofrecen de buena voluntad, para que sean integrados.

Las prestaciones educativas --asi llamadas en la Declaracion--, buscarian la
significacion paratodosyenespecial paralos vulnerables ylosmasnecesitados.
Su fundamento referido a la Declaracion Universal de los Derechos Humanos
y la Declaracion de Educacion para Todos, buscaria el acceso a la educacion de
las personas con necesidades educativas especiales. Se personaliza la discapa-
cidad, la carencia o la anormalidad, por tal motivo, se podria atender desde la
educacidonindividualizada, peroespacialmenteubicadaenel “Templodel Saber
y el Progreso”.

Es importante destacar la referencia que se hace en la Declaracion de
Salamanca sobre las personas con NEE, las necesidades estan caracteriza-
dasdesdelacarenciasy sedeterminaalas personas querefieren, muestrano
tienen necesidades como problema: “cada nifio tiene caracteristicas, intereses,
capacidadesynecesidades deaprendizaje queles sonpropios” (UNESCO, 1994,

23



Juan Bello Dominguez

p.vii). Enel Marco de Accidn las NEE: “serefiere a todos los nifnos y jovenes
cuyasnecesidadessederivan desu capacidad osusdificultades deaprendizaje”.
(UNESCO, 1994, p. 6). Se establece la necesidad por parte de las escuelas para
atender conéxitoy calidad paraacogeratodosensociedadesintegradoras.

Los aprendizajes aparecen en esta Declaracion con el principio de la
“Pedagogia Razonable” (UNESCQO, 1994), cuyas experiencias referidas como
exitosas demostraban que se puede reducir el niimero de fracasos escolares
y de repetidores. Por otro lado, enfatizaba “... el éxito de esta propuesta y
priorizalaposibilidad paraevitar el desperdicio de recursos y la destruccion de
esperanzas” (UNESCO, 19%, p.7).

La eficiencia y eficacia de la Pedagogia Razonada, se enfatizaria mas en la
busqueda de la reduccion de recursos economicos, con el desarrollo de nuevas
estrategias que posibilitaran auténticas formas de oportunidades y ser un
marco favorable paraigualarlas. Ser eficiente, eficaz y con calidad, finalidad del
principio de la igualdad de oportunidades para alcanzar la calidad educativa
para todos.

Se insistié en impactar todas las instituciones educativas regulares en un
ambiente propuesto sin la implementacion de procesos de capacitacion y ac-
tualizacion, lo que presentaba un futuro incierto, en donde los normales se
empezarian a sentir cercanos a aquellos que no lo eran. Se insisti6 en la
busqueda de modelos centrados en la integracion, apegados a las recomenda-
ciones educativasinternacionales y orientadas porlas politicas educativas, mas
que aenfoques pedagogicos centrados enla convivencia y el fortalecimiento de
las diferencias. Sin embargo, daba inicio otro proceso y enfoque multicultura-
lista de legitimacion sistematica, bajo el cual, se ha intentado integrar a grupos
vulnerables y marginados a los sistemas educativos (Bello, 2015).

El proceso para impulsar las recomendaciones en el marco educativo in-
ternacional, continuaron con la suma de intereses por parte de los organismos
multilaterales y de crédito internacional. Las Comisiones Internacionales de
Educacion para el siglo XXI en 1996 y Cultura y Desarrollo en 1997, impulsaron
un conjunto de recomendaciones (La Educacion Encierra un Tesoro y Nuestra
Diversidad Creativa), con el proposito de iniciar procesos de reformas socioe-
ducativasy culturales, como parte delas politicas de reconocimiento y atencion
a la diversidad (Delors, 1996), (UNESCO, 1997).

La Comisidn Internacional sobre la Educacion del Siglo XXI auspiciada
por la UNESCO, plantearia un conjunto de probleméticas para el nuevo siglo,
signadas todas ellas, por una incuestionable preocupacion intermitente de lo
que Edgar Morin (1999) cifra en la constante Incertidumbre y la referencia
de Bauman (2013) como Liquida. Insistente pregunta retumbaba entre los
miembros de la Comision coordinada por Delors ;podremos vivir juntos?,
(como aprender a vivir juntos? Recupera planteamientos trazados ya en
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décadas anteriores como: discriminacion, exclusion, marginacion, desigualdad,
pobreza, etc. El marco global y diverso en el que se movia el mundo, traeria
un conjunto de nuevas preguntas y planteamientos para los intelectuales
preocupados por las relaciones creadas por la migracion rampante, la apertura
de fronteras comerciales y socioculturales, entre otras.

Desde la utopia de la educacion y las caracteristicas locales frente al
mundo global, el incremento de las tensiones ante la exacerbacién de las
diferencias socioculturales, econdmicas y politicas, trazarian prospectivamen-
te los entramados de la integracion, el reconocimiento y el desarrollo humano.
Aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos y aprender a ser,
serian los pilares en los que se postularian las bases para la educacion alolargo
dela vida, desde la educacion basica ala universidad, la formacion docente de
los profesores y el inminente trazo de las politicas publicas del siglo XXI.

Se asumirian planteamientos y compromisos para promover y respetar el
pluralismo y las minorias en lalucha contra la xenofobia, el racismo y la dis-
criminacion religiosa, de género, indigena y sexual. La conformacion de
identidades y organizaciones en el marco de la globalizacion, exige la idea
(desde los organismos multilaterales), de que el propdsito del desarrollo no es
solamente el crecimiento econdmico, sino que el desarrollo debiera estar estre-
chamente relacionado con los niveles de bienestar (UNESCO, 1997).

El paradigma del multiculturalismo y la integracion, encontrarian un
vinculo muy estrecho en las politicas publicas y las educativas no serian la
excepcion. Las politicaseducativastrazadasdesde deJomtiem y Salamancaylas
estipuladas por los informes de la Comision Mundial de Cultura y Desarrollo
(1997)y,laComision Internacional sobrela Educaciondel sigloXXI(1996) de
laUNESCO, serianlas puntas delanza parasensibilizaralos gobiernosenel
marco global.

El Informe a la UNESCO de la Comision Internacional sobre la Educacion
parael Siglo XXI, alinea de manera puntual los tres rubros: desarrollo humano,
cultura y educacion, este informe define los cuatro pilares de la educacion y en
este marco quedan vinculados:

Para cumplir el conjunto de misiones que le son propias, la educacion debe es-
tructurarse en torno a cuatro aprendizajes fundamentales que enel transcurso
dela vida seran para cada persona, en cierto sentido, los pilares del conocimien-
to: aprender a conocer, es decir adquirir los conocimientos de la comprension;
aprender a hacer, para poder influir sobre el propio entorno; aprender a vivir
juntos, para participary cooperar conlos demasentodaslas actividades humanas;
por tltimo, aprender a ser, un proceso fundamental que recoge los elementos de
los tres anteriores. Por supuesto, estas vias del saber convergen en unasola, ya
que hay entre ellas multiples puntos de contacto, coincidencia e intercambio.
(UNESCO, 1996, p.91)
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El paradigma de cambio y evolucion social que sustenta el desarrollo, en el
planoeducativo, setraduceenunaserie de postulados concretos. Laconcepcion
sobrelaeducacion se configuramediantelaarticulacion de varias perspectivas:
1)laeducacién considerada como factor de desarrollo; 2)laeducacién como
via de transformacidn social en tanto medio para ubicar a los individuos en el
aparato productivo, y,3) como factor de innovacion y movilidad social; esta
ultima concepcion tiene su base en los paises y empresas que son exitosos, por
eso se deduce que lainversion en educacion es unainversion para el desarrollo;
esto quiere decir, quelaeducacioneslabase parapropiciar el desarrollointegral
delosindividuos, laadquisicion de valores y afavorecer los procesos de de-
mocratizacion y equidad; y, en un segundo momento como soporte para el
desarrollo, al vincularla con la eficiencia de los procesos productivos y la com-
petitividad (UNESCO, 1996).

El informe destaca la forma en que se relaciona la educacion con la
sociedad, al valorar laimportancia de la calidad educativa y su contribucion a
laproductividad, en esta perspectiva, la educacion es concebida como uno mas
delos insumos para la produccion; insumo que posee el mismo caracter que las
inversiones econdmicas, como tal, pide regirse por los criterios de rentabilidad
y rendimiento que son empleados en las actividades econdmicas.

El conocimiento se convirtio —en las ultimas décadas—, en el principal
factor productivo, y ello, no solo es una falta ética, sino un error economico,
postergar las politicas sociales que tiendan a la expansion de las posibilidades
deampliar el capital humano para generar recursos flexibles e incorporar el
progreso técnico a los procesos productivos. Esta concepcion soslaya aspectos
cualitativos, al centrarse en lo cuantitativo y, aunque no precisa las formas de
educacion, se privilegian los estratos mas altos de la sociedad, manifestandose
un alto grado de desigualdad, marginacion y exclusion.

Los problemas de identidad y su vinculo con lo politico, conllevarian a
dirimirsobrelas posibilidades ylos limites del papel dela cultura ylaeducacion
en las relaciones sociales y su condicion de marginacion y exclusion. En el
discurso, se reconocerian los derechos a ser diferentes, a la libre determina-
cidny alaautonomia de las comunidades, pero sin unasolida voluntad politica,
parallevaracabolastransformacionesenlasociedad, laescuelayladiversidad,
con una marcada limitacion de la justicia, orientada mas hacia el ofrecimiento
de oportunidades y no a garantizar los derechos humanos.

La estrategia educativa propuesta y su relacion con las necesidades del
crecimiento y desarrollo econdmico, tiene implicaciones en otros ambitos,
como se manifestd entre la Conferencia Mundial sobre Educacién para Todos
de Jomtien, Tailandia y la publicacion de los informes: Nuestra diversidad
creativa. Informe de la comision mundial de cultura (UNESCO, 1997) y La
educacion encierra un tesoro (UNESCO, 1996). Ambos documentos, ademas
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de ser congruentes conlos postulados delas Conferencias y Forosefialados,
destacan entre otros, porque pautaronel trayecto delasreformaseducativas yla
concepcion compensatoria delas politicas publicas para la inclusion.

La contribucion social de la escuela consistiria —segtin estas reuniones— en
ofrecer las oportunidades para que: el individuo acceda a competencias para el
aprendizaje y a sostener una oferta educativa para que el individuo la adecue a
las condiciones de vida y requerimientos de conocimientos y saberes.

El proceso dela globalizacion en el &mbito de las politicas sociales delos
Estados Latinoamericanos, establecid el reconocimiento y la atencion delas
diferencias culturales y las desigualdades sociales. La orientacion de las reco-
mendaciones del desarrollo humano, la cultura y la educacion por parte de
los organismos multilaterales en el contexto de la exclusion y la marginacion,
emergieron frente a un mundo que cambid para mantener el principio de
incluir alos excluidos de siempre y alos grupos vulnerables, en el transito de la
discursividad hacialas practicas socioculturales y ennombre delaintercultura-
lidad, la inclusién y la paz (Bello, 2014).

La nueva dindmica de la educacion para el cambio social y el desarrollo,
mantuvieron la perspectiva respecto a que el individuo adquiera conocimien-
tos, saberes, valoresy actitudes;ademas delos medios paraaprenderaaprender
y la resolucion de problemas. Sin embargo, en cuanto a la cobertura establecio
la atencion de la educacidn, la expansion del sistema y el acceso equitativo
de la poblacion con relacion a su condicion de género, edad y vulnerabili-
dad, en programas apropiados de aprendizaje de habilidades parala vida y la
ciudadania.

Elmarco discursivo entre el vinculo educacion y desarrollo, se proyecta
como una de las ecuaciones del éxito de los paises desarrollados; y ante las
grandes desigualdades y la polarizacion social existentes en América Latina, se
manifiestan esfuerzos por ampliarla cobertura y la matricula, elevar los niveles
educativos y responder alas necesidades de crecimiento economico, como una
de las medidas para superar la pobreza.

La educacion es considerada un elemento importante, por medio de ella,
se pretende transitar hacia la equidad social y a la gobernabilidad democratica,
por ello, el Banco Mundial derivo de su propuesta econdmica, una orientacion
hacia la educacidn, para garantizar el acceso a un nivel minimo de educacion
(competencias basicas). La reforma se presenté como un factor fundamental
paraeldesarrollodeaptitudes, destrezas, y creatividad quetenderiaatraducirse
en competitividad. El conocimiento es el elemento central del paradigma; juega
un papel relevante en la inclusion, integracion, solidaridad y movilidad social
y es un componente esencial del orden democratico, esto implica - discursiva-
mente -- que labase dela democracianosoloeslaeconomia, sino también la
aplicacion mas intensiva del conocimiento, la informacion y la comunicacion.
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Desde la perspectiva de las instancias supranacionales, la cultura se equipara
con el conocimiento, yjuega un papel sumamente importante; entendida como
el conjunto de informaciones organizativas y reglas generativas; como capital
técnico cognitivo que cumple funciones de conservacién, multiplicacion y
complejizacion del saber; como capital organizativo contribuye a construir,
integrar y operar reglas de organizacion social, normas y modelos de conducta;
como parte de ella. Estas instancias ubican a la educacion como una arista de la
cultura. La educacion entonces, se reduce a una funcidn social institucionali-
zada que permite la integracion colectiva de los individuos en términos de con-
servacion, mantenimiento y desarrollo de la sociedad. La tendencia conduce a
la generacidn de condiciones -ya existentes en los paises desarrollados-, consi-
derando su incorporacion al sistema mundial ya estructurado.

La politica educativa tuvo una orientacién hacia la expansion de la
cobertura, con el proposito de universalizar la educacion. El sistema educativo
exhibia un crecimiento en la educacién basica que ejercio presion hacia los
siguientes niveles educativos debido ala demanda por su expansion y el ingreso
irrestricto como factor de movilidad social.

c) Dialogo ante las tensiones de la inclusion

Los efectos difusores del proceso globalizador en el ambito de las politicas
sociales, propiciaron la alineacion tematica del desarrollo humano, la cultura
y la educacion, establecieron el reconocimiento y la atencion de las diferencias
culturales y las desigualdades sociales para la inclusion como finalidad de la
cohesidn social en el contexto de la exclusiéon y lamarginacion. Las miradas
disruptivas diversas emergen en el transito de la discursividad hacia las practicas,
frente aun mundo que cambid para mantener el principio organizador vigente,
incluir a los excluidos de siempre y a los nuevos marginales.

Laaperturaalaalteridad y ala otredad, es unrequisito de la multiculturali-
dad. Quien no es capaz de reconocer en el entorno social y educativo valores y
pretensiones de universalidad, especificidad y singularidad, no esta preparado
paraasumirlamulticulturalidad. La coexistenciasocial y escolarno expresane-
cesariamente una condicién multicultural.

La experiencia multicultural modifica radicalmente nociones centrales
como inclusion, igualdad, diferencia y libertad. No solo necesitamos el reco-
nocimiento alos “otros” al interior delas comunidades, requerimosimpulsar el
dialogo entre la interculturalidad y la inclusion.

La interaccion entre grupos en el ambito social y escolar, discurre sobre un
marco de tensiones y relaciones de dependencia, sumision, exclusion o discri-
minacion. Este marco, se alimenta, ajusta, actualiza o define permanentemen-
tey, desde él, se delimita el juego de relaciones entre grupos. La sociedad y las
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escuelas se convirtieron en espacios de contacto y confrontacion deidentidades
0 en procesos de acercamiento-distanciamiento que de los sujetos sociales que
parecen irreconciliables.

Sihablamos deinclusion social o escolar, la expresién mismanos remite
ala “exclusion” en el marco delas instituciones. En el contexto historico dela
sociedad y delasinstituciones educativas, los testimonios refieren la busqueda
de la homogenizacion como una forma de inclusion legal pero no legitimada,
ya que a partir del desconocimiento de la formas diversas de expresion social,
cultural, lingtiistica, de género ofisica, se ejerce la exclusion formal.

Hablar de inclusion en una sociedad excluyente, nos remite nuevamente al
compromisoimpuesto ala escuela, delegitimar y defender enunmarco de des-
igualdades. Lademocracia planteada en términos formales, noes suficiente. No
basta el reconocimiento formal de las instituciones para fortalecer y consolidar
la inclusion escolar (Bello, 2010).

La conformacion y organizacion de las escuelas se ha vuelto mas compleja
y tensa: sus estructuras se volatilizan, las diferencias se exacerban y solo se
entiende porsus procesos, dindmicas, productos, posiciones o lenguajes.

El proceso historico de los sistemas educativos y las escuelas, registrd en el
contexto y fundamento de la modernizacion, asignaciones como el progreso
técnico y la democracia, que en principio, no responden a una misma logica
racional, pero que sin embargo, se complementan. ; Cémo construir su com-
plementariedad?, ;como compaginarlos? ;Armonizar el potencial de un
saber-hacer cientificamente racionalizado, con el potencial de un saber-ser va-
loralmente fundado?

Se desarrollaron politicas “especificas” para atender las necesidades sociales
y educativas de la poblacion (UNESCO, 1990, 1994, 2000). Las caracteristicas
de estas politicas, mostraron una amplia diversidad en sus formas concretas
en el disefio y su instrumentacion, cuyo propdsito era dar cuenta de las ca-
racteristicas de los disefios y accionesllevadas a cabo por la politica social y
educativa, en el contexto dela diversidad y las caracteristicas socioeducati-
vas y lingiiistas de la poblacion, las cuales manifiestan grados de marginacion,
exclusion y desigualdad y las Comisiones Internacionales (UNESCO, 1996),
(UNESCO, 1997) entre otras, pregonaron e impulsaron un conjunto de reco-
mendaciones, con el proposito de atender dicho dilema: Aprender a conocer,
aprender a hacer, aprender a vivir juntos, aprender a ser y, aprender a transfor-
marse uno mismo y lasociedad.

Las politicas educativas nacionales recogieron dichas recomendaciones e
impulsaron nuevas reformas. Daba inicio otro proceso y enfoque multicultura-
lista de legitimacion sistematica, bajo el cual, se intentd “integrar” e “incluir” a
grupos “vulnerables” a los sistemas educativos.
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En el contexto delas nuevas reformas del sistema educativo, se impulsaron
enfoques pedagdgicos que se avocaron a esa atencion de la diversidad e
integracion de las minorias o los diferentes.

Establecer el paradigma de la diversidad, lainclusién y el didlogo intercul-
tural en el contexto sociocultural, implica generar escenarios que lo favorezcan
frenteaidentidades, que se presentan enlas demarcaciones culturales y tienden
asuhibridacion;identidades de larga data que mantienen cierto rango de flexi-
bilidad y en su recreacidn, les permite conjugar las permanencias con culturas
diferentes y sus relaciones.

Se insistid en impactar “todas” las instituciones educativas en un ambiente
incierto, en donde los normales se empezarian a sentir cercanos a aquellos que
“nolo eran”. Se insisti¢ en la busqueda de modelos centrados en la integracion
o la inclusién, apegados a las recomendaciones educativas internaciona-
les y orientadas por las politicas educativas, mas que a enfoques pedagdgicos
centrados en la convivenciay el fortalecimiento de las diferencias.

Nos cuestionamos ;jquiénes somos?, ;jcudl es la matriz cultural que nos da
sentido?, ;qué nos identifica y nos diferencia? Los espacios sociales, politicos,
culturales y educativos en los que se expresa la diferenciacion, la identidad, la
pluralidad y deresistenciafrentealosotros, alootro,loquenoesnuestro, fija
nuestros limites, nuestro ser y nuestro modo de ser diferentes, nuestra perso-
nalidad propia y nuestra expresion particular, donde la politica, la economia,
laeducacion ylasociedad han dado origen alasideas de alteridad, soberania y
autonomia.

La coexistencia de las diferencias sociales, culturales y educativas, eviden-
ciaron la proliferacion, el recrudecimiento yla exacerbacion de las tensiones. Al
pasodel tiempo, esos modelos centradosenlaintegracion oinclusion, muestran
argumentos debatibles y débiles desde su fundamentacion, que insiste en la co-
existencias y la tolerancia, mas que en la convivencia y el didlogo. Nuestra
mirada haciala “atencion de la diversidad” impulsada desde los espacios insti-
tucionales, supone que, las actuales practicas pedagdgicas, escolares y sociales,
no pueden seguir como estan y que se necesita un cambio.

La conformacion deidentidades y organizaciones en el marco dela glo-
balizacion, exigelaideade queel propositodel desarrollonoessolamente el
crecimiento econdmico, sino que el desarrollo debiera estar estrechamente
relacionado conlosniveles de bienestar (UNESCO, 1997). Se hace indispen-
sable un escenario que pueda generar el didlogo cultural y educativo, crear
vinculos entre sujetos, manifestar diferencias, solidaridades, resistencias, dis-
crepancias; perosobre todo, que sea un marco en dondelainterculturalidad sea
el principio organizador que propicie el contacto entre culturas, paralareelabo-
racion constante de las mismas y la negociacion de las diferencias en el marco
de la construccién de lasidentidades.
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Elreconocimiento delas diferencias y su coexistencia, mostraron queno
sonsuficientes como politicas culturales y educativas, porque hay matices entre
ellas por el dmbito que les compete y a su interior, se gestan otras que provocan
mayores contradicciones. Es cierto que el proceso de reconocimiento de los
diferentes, manifestd avances sociales, culturales y educativos y contribuyo
a que emergiera lanecesidad del didlogo entre estos. Sin embargo, también
encubrio y legitimo procesos de discriminacion y exclusion.

Los problemas de identidad y conformacion del imaginario colectivo,
conllevan a dirimir sobre las posibilidades y los limites del papel de la cultura
y la educacion en las relaciones interpersonales, los movimientos sociales y su
condicion demarginaciony exclusion. Enel discurso, se reconocenlos derechos
a ser diferentes, a la libre determinacion y a la autonomia de las comunidades
escolares, pero no existe voluntad politica parallevar a cabo las transformacio-
nesenlasociedad ylaescuela, paralaalteridad, laotredad yladiversidad.

Es necesario reconstruir los vinculos y las relaciones, antela complejidad
delas formas de hacer educacion o el contacto entre imaginarios mas alld de las
oposiciones entrelaotredad ylaalteridad. Paraabordarla cuestion del didlogo
y la convivencialidad, no es suficiente sefialar la oposicion o acercamiento
entrelas diferencias, nicentrarlaatencién entrelos otros, hay querecuperar
los espacios de intermediacion social, cultural y educativa, y tener en cuenta
que estos ambitos, son tocados con la misma intensidad. Asi, con el didlogo y
la convivencialidad, se incrementan los intercambios que dinamizan a su vez,
los procesos educativos y culturales, la construccion de identidades y la puesta
encomundelamulticulturalidad paralelamente alos procesosinterculturales.

Seviveensociedades diferenciadas, en contraposicion conlaideadehomo-

geneidad expresada en los imaginarios de laigualdad ciudadana construidos
historicamente en torno alos Estados nacionales, por ello, es preciso articular la
busqueda de las identidades individuales y grupales, con la busqueda del didlogo
democratico de la sociedad. Los retos de la conformacion de la ciudadania,
llevan a enriquecer la identidad de la cultura y la educacion ensu pluralidad
y expresiones, y junto con ello, a proyectar las culturas locales, populares y co-
munitariasen todoslos espacios, como parte dela estrategia delas politicas que
se adopten, nosolo desde el punto de vista de generar igualdad de oportunida-
des y compensacion de diferencias, sino como un compromiso que conduzca
hacia un desarrollo equilibrado, bajo la cohesion (que no homogeneizacion) de
grupos y la participacion activa.

Como proceso de produccion, circulacion y consumo de significados de
la vida en sociedad, la cultura, es un elemento que contribuye a establecer las
diferencias entre los sujetos y grupos sociales, es la terraza de las relaciones
quesevivenydesarrollanensociedad, loquelashace diferentesdelasotras,
propiciando una construccion y reconstruccion permanente de las mismas,
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porque la cultura, comprende el conjunto de relaciones, elementos y procesos
que conforman el dmbitosocial, que setraduceen formas derelacionarse, de
producir y de vivir.

Es necesario reconstruir los vinculos y las relaciones, ante la complejidad
delas formas dehacer cultura o el contacto entre imaginariosmas alld delas
oposiciones entre lo global, regional o local. Para abordar la cuestion de la
identidad, noessuficientesefalarlaoposicionentrelolocal, regional ylo global,
hay que recuperar los espacios de intermediacion social, cultural, educativa y
politica, y tener en cuenta que no todos los ambitos y sectores sociales, son
tocados porla globalizacién con la misma intensidad (Garcia, 1999).

Existen consideraciones en torno a las caracteristicas de inequidad y
exclusion que privanenel modelo educativo, volviendolos ojos hacia sus costos
y alcances. No es posible seguir pensando a la educacién como una totalidad
homogénea, debidoalritmoydesarrollodiferentes delasaccionessociales.

No basta con la formulacion de politicas basadas en el respeto mutuo
y la libertad cultural, como lo traza el multiculturalismo; se hace necesario
el ejercicio de la libertad cultural y educativa para la construcciéon del
dialogo y la convivencia. El momento historico, exige el ejercicio y la parti-
cipacion democratica que dé respuesta a las expectativas de la diversidad de
pueblos y culturas que forman parte de la sociedad. En este sentido, la cultura
y laeducacion se convierten en proposito y base social del desarrollo, como
la realizacion de la existencia del ser humano en forma integral, como la
posibilidad de quelacultura puedaenriquecersey desarrollarse como fuente de
progresoy creatividad; comouna posibilidad, nosolo de construirel desarrollo,
sino la vida misma en todas sus dimensiones.

La tension que provoca el encuentro alternativo entre la diversidad, no se
superara sin generar cambios importantes en torno a los procesos educativos,
culturales y sociales. Las sociedades constituidas a partir de la multiculturali-
dad y de la interculturalidad, han planteado un papel importante en el debate
sobre las politicas educativas y sobre el destino de las instituciones. La estruc-
turacion de las demandas educativas como alternativas posibles y su nivel de
crecimiento entorno alaorganizacion, permitird alos colectivos escolares y
a sus actores, insertarse en los escenarios del didlogo, acuerdos y convivencia.
La organizacion educativa de las sociedades se ha vuelto mas compleja y
se entiende por sus procesos, dindmicas, productos, posiciones, lenguaje o
sistemas de comunicacion.

Asistimos a un proceso educativo que nos permite concebir la utopia de
movilizar alas comunidades escolares con opciones diversas, en un proceso de
participacion, didlogo y convivencia.

Los grupos sociales excluidos, marginados y expulsados del sistema
educativo ayer, han luchado por encontrar espacios en torno a su diversidad
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educativay cultural hoy, para permanecer, manifestarse y ser escuchados, para
accederal didlogo queles permiten definirse, movilizarse, afirmar su cultura, su
identidad y dar sentido a su vida.

Aspirar a un modelo educativo alternativo que responda a las expectati-
vasdelapoblacion, implicaria desarrollar procesos educativos y culturales que
las comunidades reconocen como legitimos, y les asegure la construccion de su
experiencia social e historica. Los cambios y transformacion en la educacion,
no son unicamente medidas técnicas, operativas, o diddcticas; los procesos de
cambio, convivencia y didlogo, son irreversibles

La pedagogia de la convivencia, conforma la btisqueda de proyectos alter-
nativos, emergentes y prospectivos por parte de las comunidades educativas,
con el propdsito de revertir buenas intenciones institucionales, pero limitadas
en su acervo conceptual y metodoldgico. La pedagogia de la convivencia, ha
sido un proyecto en construccion, una tarea que ha requerido muchas manos,
muchos saberes, muchas historias de vida, muchasinteligencias, muchas genia-
lidades, las cuales, nohansidoapreciadas yrecuperadas, porlo que todaviaesta
marcada como un proyectoinconcluso.

La reforma curricular ha cursado por diferentes momentos, desde la
directriz de la politica educativa, los actores del proceso educativo enfrentan
la imposicion institucional, las voces disruptivas de los docentes confrontan y
resisten, asumen los cambios asi como su responsabilidad de amplio espectro,
marcada por la educacion en el contexto de la inclusion y la interculturalidad.
La escuela, perenne e incolume se adapta, asi como los actores que le dan vida,
para “continuar con la tarea de educar”.

La institucion escolar es escenario de momentos constitutivos en su
interior, los docentes articulan la necesidad de respuesta de una sociedad que
deposita todo tipo de demandas en la educacion, la escuela y los docentes. Ya
seaenlanormativa delapolitica publica o con propuestas propias, las voces
emergentes de los maestros encuentran eco en practicas cefiidas al marco insti-
tucional ocomorespuestaal contextoenel quesedesarrollan, lociertoesque
gestan un proceso de interpelacion y escucha, los docente tienen frente a si, el
reto de contagiar a otros para establecer procesos de comunicacion entre pares
y relaciones dialdgicas entre los actores del proceso educativo.
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LAS ESTRATEGIAS ORGANIZATIVAS Y
METODOLOGICAS PARA LA ATENCION A LA
DIVERSIDAD EN EL AULA: INNOVAR PARA
ENSENAR

Josélgnacio Herrera Rodriguez
Geycell GuevaraFernandez
Universidad Nacional de Educacion de Ecuador

Introduccion

La educacién inclusiva constituye un reto para todos los sistemas
educativos, enla cual se garantiza unaeducacion con calidad yequidad alo
largo detodala vida (Life Long Learning), sin estar condicionada arazonesde
salud, procedencia, género, capacidad economica, etnia, lugar de residencia,
orientacion afectiva sexual o cualquier otra.

Segtin Susan Bray Stainback (2001) la educacién inclusiva es el proceso
que ofrece a todos los nifos y nifias, sin distincién de la capacidad, laraza o
cualquier otra diferencia, la oportunidad de continuar siendo miembros de la
claseordinaria, deaprender de, y con, sus compafieros dentro del aula.

Enunaescuelainclusivasolohayalumnosasecas,nohay alumnos corrientesy
alumnos especiales, sino simplemente alumnos, cada uno con sus caracteristi-
cas y necesidades propias. La diversidad es un hecho natural, es la normalidad:
lo mas normal es que seamos diferentes (afortunadamente) (Pujolas Maset, 2011,

p-17).

Laescuela debeerigirse comounespaciode acogidaparaladiversidad conlos
recursos materiales y humanos que hagan falta... para atender adecuadamente
atodoslosestudiantes. Las escuelas tienen que encontrarlamanera de educar
con éxito a todos los nifos, incluidos aquellos con discapacidades graves...
(Conferencia de Salamanca UNESCO, 1994, pp. 59-60).

“Es el sistema educativo el que debe cambiar para contemplarla diversidad
en nuestras aulas y no al revés” (Lopez Melero, 2011, p. 4). Una adecuada
respuesta a la diversidad, que parta de una verdadera educacion personaliza-
da, significa romper con el esquema tradicional en el que todos los estudiantes
hacenlomismo, en elmismomomento, delamisma forma y conlos mismos
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materiales. Para ello, hay que tener en cuenta las caracteristicas y necesidades
de cada alumno y llevar a cabo distintos tipos de agrupamientos, poner en
marcha distintas metodologias y flexibilizar los tiempos y espacios en el aula
(Pujolas Maset, 2002).

Los avances en tecnologia educativa y en las ciencias de la educacion han
hecho posible que el curriculo se pueda personalizar y ofrezca una atencion
pedagogica mas eficiente, de acuerdo a las necesidades de cada uno de los
estudiantes y responda, por tanto, ala diversidad existente en el aula.

Se asume a Florian (2010) cuando dice:

...lapedagogiainclusiva comienza conun cambio enel pensamiento pedagdgico:
de un enfoque que trabaja parala mayoria de los alumnos, ademas de propor-
cionar algo “adicional” o “diferente” para quienes experimentan dificultades
(algunos), por un enfoque que proporciona oportunidades de aprendizaje ricas y
que sean suficientemente accesibles para todos... (p. 28).

Sin dudas este cambio en la mentalidad de los docentes implica una ardua
labor de sensibilizacién y compromiso con la tarea de abrir las puertas a la
diversidad para dejarlas entrar a nuestras aulas.

Las dudas y temores de muchos docentes acerca de como organizar un
aula inclusiva que trascienda los conceptos de educacion especial y educacion
regular, muchas vecesimpiden que afloren soluciones creativas que respondan
alosintereses y necesidades educativas de cada uno de sus alumnos. Por tal
razon, en este trabajo se enfatiza en algunas estrategias que aplicadas creado-
ramente pueden ayudarlos a trabajar con la diversidad en el marco de un aula
inclusiva.

Estrategias organizativas y metodologicas para la atencion a la diversidad

Las practicas educativas inclusivas no estaran completas si el docente no
incorpora a su quehacer diario estrategias para la atencion a la diversidad que
permitan que el alumnado aprenday socialice desde sus propias posibilidades,
lo que exige altonivel de creatividad pedagdgica para poder encontrar la mejor
respuesta a cada educando. Estas estrategias han de basarse en tres requisitos
(Pujolas Maset, 2011):

1. La personalizacion de la ensefianza: consiste en una serie de estrategias
y recursos relacionados con la “Programacion Multinivel”, o “Progra-
macion Multiple”, en la que se utilizan multiples formas de comunicar
los conocimientos, de presentar actividades de ensefianza y aprendizaje
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y de evaluar, ajustadas alas disimiles formas de ser y aprender delos
alumnos de un mismo grupo de clase.

2. La autonomia de los alumnos (estrategias de autorregulacion del
aprendizaje).

3. La estructuracion cooperativa del aprendizaje (p. 12-19).

Aunqueestosrequisitos puedendarseindependientementeunosdeotros,lo
ideal serdrealizar propuestas didacticas quelosintegren dentro del aprendizaje
cooperativo. A continuacidn, se reflexiona sobre diversas alternativas didacticas
a tener en cuenta para trabajar con la diversidad en el aula inclusiva.

El diseiio Universal de aprendizaje:

ElDiseno Universal parael Aprendizaje (UDL, segunsussiglaseninglés), es
unsistema de apoyo que favorece la eliminacion de barreras fisicas, sensoriales,
afectivas y cognitivas para el acceso, el aprendizaje y la participacion de los
alumnos; es decir; que asegura a todo el alumnado el acceso alos contenidos y
objetivos del curriculo ordinario (Giné y Font, 2007).

El UDL sugiere objetivos, contenidos, métodos, técnicas, estrategias,
medios de ensefianza y evaluaciones flexibles que permitan a los educadores
atender la diversidad. Se fundamenta en tres principios que, a su vez, intentan
responder a tres preguntas basicas enfocadas a que el curriculo sea accesible a
todo el estudiantado (CAST, 2011):

1. Proporcionar multiples formas derepresentacion.

Responde ala pregunta: ;Qué aprendemos? Pretende buscar respuesta alos
mejores modos y canales de percepcion con que los alumnos comprenden e
interiorizan la informacion que se les presenta, para ajustar lo mas posible
las formas de ensefar a las formas de aprender del alumno. Lo que tributaa
un aprendiz capaz de identificar los recursos adecuados para él.

2. Proporcionar multiples medios deexpresion

Responde a la pregunta: ;Como aprendemos? Intenta responder a los
multiples medios con que los estudiantes se apropian de los contenidos de
la ensefianza, aprenden, acceden al conocimiento y expresan lo que saben.
Ofrece variadas opciones para la accion fisica, verbal y procura encontrar
opciones para las funciones ejecutivas, a través de la estimulacion del
esfuerzo, del interés y delamotivacion hacia una meta. Constituye una guia
hacia el establecimiento efectivo de objetivos que apoyen la planificacion
y lasestrategias de desarrollo; quefacilitenla gestion delainformacion y
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los recursos; y que mejoren la capacidad de seguimiento de los progresos.
Tributa a un estudiante orientado a cumplir sus metas.

3. Proporcionar multiples medios decompromiso

Responde a la interrogante: ;por qué aprendemos? Proporciona multiples
medios de compromiso que respondan alos diferentes modos en que los
alumnos se sienten implicados, interesados y motivados por el aprendizaje
y alaautorregulacion paraaprender. Tributa a un estudiante motivadoy
decidido.

La ensefianza multinivel

La ensefianza multinivel supone la adecuacién del curriculum a las ca-
racteristicas personales de los alumnos (Pujolas Maset, 2002); la instruccion
multinivel (Schulz y Turnbull, 1984) es un proceso que se desarrolla a lo largo
del curriculo y permite al profesor planificar para todos los alumnos dentro de
una misma clase, reduce la necesidad de impartir programas paralelos, logra
trabajar metas individuales utilizando los mismos contenidos y estrategias
docentes que conducen aindividualizar la ensefianza, a flexibilizarla y a incluir
a todos los estudiantes.

Los objetivos para la ensenanza multinivel deben cumplir los siguientes
requisitos:

1.
2.

5.
6.

Considerar los estilos de aprendizaje de los alumnos.

Involucrar a todos enlaleccién, con la formulacion de preguntas que
exijan aplicar diferentes niveles de pensamiento.

Admitir que se tendran que ajustar los resultados de aprendizaje para
algunos estudiantes.

Dar alos estudiantes la oportunidad de elegir el método que utilizaran
para demostrar si han comprendido el concepto ensefiado.

Aceptar que los diferentes métodos utilizados tienen el mismo valor.
Evaluar a los estudiantes a partir de sus diferencias individuales.

Con el fin de desarrollar una leccion que retina esas condiciones, los
profesores podrian utilizar los siguientes cuatro pasos como guia:

1.
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Identificar los contenidos mas importantes. El primer paso es identificar
los contenidos mds importantes que deben aprender los estudiantes,
los que no necesariamente deben ser idénticos para todos los alumnos
ni deben coincidir con los previstos para el curso onivel del grupo en
cuestion, sino que puedenreferirse, paraunalumno en concreto, alas
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competencias mds generales que se espera que adquieran a lo largo de
un periodo mas amplio.

Determinar el método que utilizara el profesor para presentar la
informacién. Una vez identificados los contenidos que deben aprender
los alumnos hay que determinar las distintas formas a través de las
cuales el profesor presentard lainformaciony las tareas de ensefianza
y aprendizaje. Se toman en cuenta los estilos de aprendizajes de los
estudiantes, sus niveles cognitivos, si el estudiante va a participar
de forma total o parcial en la actividad y el tiempo que utilizara para
alcanzar los objetivos, etc. (Schulz y Turnbull, 1984). Los estudiantes
que no puedan alcanzar los objetivos esenciales declarados, tienen otros
objetivos especificos, que no les impediradn participar en las actividades
con sus companeros, perono lo hardn en el mismo nivel.

Schumm Vaughn, y Leavell (1994), desarrollaron el modelo de la piramide
parafacilitarlatarea de seleccion y secuenciacion delos contenidos en aulas
donde se da la ensefianza multinivel. Se permite asi a los docentes disefiar un
curriculo inclusivo y a la diversidad de estudiantes aprender en el marco del
curriculo general. Seadaptanlos contenidos alos diferentes nivelesacadémicos,
capacidades, preferencias y aptitudes.

Uno de los principales componentes de la pirdmide son los niveles de
aprendizaje y los puntos deentrada. El cuerpo dela piramiderepresentalos
nivelesdeaprendizajeyayudaalosdocentesaexaminarel contenidoy priorizar
los conceptos de cada unidad, graduar su dificultad y establecer su secuencia.

/[

Lo que algunos estudiantes llegaran a aprender

Lo que la mayoria de estudiantes deberia aprender.

[

\‘% Lo que todos los estudiantes tienen que aprender.

‘ CONTENIDOS

Una idea clave es que todos los estudiantes son capaces de aprender, pero
notodosaprenderanlomismo, delamismamanera, nitodoloqueseincluye
en un tema.
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El primer nivel es la base, que consiste en la informacion esencial del
contenido que se espera que aprendan todos los estudiantes.

La parte intermedia representa la informacion que le sigue en importancia,
que serd la que deben lograr la mayoria de los estudiantes, pero probablemen-
te no lo logren todos. En la parte superior, se encuentra la informacion de
ampliacion, que completa los conceptos y datos basicos y que es mas compleja,
mas detallada o extensa y que, posiblemente, solo la podran lograr un nimero
reducido de estudiantes (Schumm, Vaughn, y Leavell, 1994).

1. Determinarlos métodos de practica de los estudiantes. El tercer paso
del proceso de la instruccion multinivel es determinar el método que
utilizara el estudiante para mostrar que ha entendido el concepto
ensenado, deben ofrecerse tareas basadas en diferentes estilos de
aprendizaje, que requieran competencias cognitivas distintas y que
admitan una participacion parcial de los estudiantes con habilidades
académicas muy limitadas, participar en las actividades de clase en
funcioén de sus objetivos especificos. Los estudiantes pueden trabajar en
grupo paraalcanzar los objetivos de su plan personal de aprendizaje.
Estos objetivos podrian referirse a habilidades sociales o comunicativas.

2. Determinar el método a utilizar para evaluar a los estudiantes. Se
consideran los distintos niveles de asimilacién de la actividad y sus
habilidades, en correspondencia con los procedimientos de evaluacion.
La evaluacion debe ser lo més parecida posible a como el estudiante
aprendio y considerar su nivel individual de aprendizaje. Se deberian
evaluar las tareas de los estudiantes, concediendo el mismo peso a todos
los modos de presentar la informacién y no otorgar al trabajo escrito
un valor mayor que ala informacion presentada visualmente o a la obra
artistica. De esta forma, todas las contribuciones se valoranigual y se
evitaqueelgruposubvalorealosestudiantesquenopuedenescribir.

El aprendizaje cooperativo
Asumiendo a Pujolas Maset (2011)

el aprendizaje cooperativo es el uso didactico de equipos reducidos de alumnos,
generalmente de composicion heterogénea en rendimiento y capacidad, aunque
ocasionalmente pueden ser mas homogeéneos. Se utiliza una estructura de la
actividad tal que asegura al maximo la participacion equitativa (para que todos
los miembros del equipo tengan las mismas oportunidades de participar). Se
potencia al maximo la interaccion simultanea entre ellos, con la finalidad de que
todoslos miembros de un equipo aprendan los contenidos escolares, cadauno
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sellevara hasta el maximo de sus posibilidades para que aprendan, ademas, a
trabajar en equipo (p.26).

De la definicion de Pujolas Maset (2011) se destacan los siguientes aspectos:

1. Losmiembrosdeunequipodeaprendizaje cooperativo tienenunadoble
responsabilidad: aprender ellos lo que el profesor les ensenia y contribuir
a que lo aprendan también sus comparieros de equipo.

2. El profesorado utiliza el aprendizaje cooperativo con una doble
finalidad: para que elalumnado aprendalos contenidos escolares, y para
queaprenda tambiéna trabajar en equipo, comoun contenido escolar
mas. Es decir, cooperar para aprender y aprender a cooperar.

3. Nosetrata de quelosalumnos de una clase hagan, de vez en cuando,
un trabajo en equipo, sino de que estén organizados de forma mads
permanente y estable, en “equipos de trabajo” fundamentalmente para
aprender juntos.

El aprendizaje cooperativo es una estrategia para incorporar a estudiantes
de diversos niveles y habilidades dentro de un mismo salon. Este enfoque
facilita el aprendizaje, no solo en areas netamente académicas, sino también
para que el alumno se adiestre en la colaboracidn con sus pares, en la ejecucion
de cualquier proyecto y en la toma de responsabilidades ante companieros y su-
pervisores. El aprendizaje cooperativo es una forma de trabajo que se enmarca
dentro de las distintas formas de trabajo en grupo.

En el aprendizaje cooperativo el estudiante trabaja en grupos de3 a 5
personas seleccionadas de forma intencional por el docente que permite la
consecucion de un objetivo asignado para maximizar su propio aprendizaje y
el delos otros miembros del grupo. El rol del profesor consiste en orientar y
dirigir el proceso de construccion y transformacion del conocimiento y de las
interacciones entre los miembros de los distintos grupos.

Este enfoque promueve lainteraccion entre alumnos, en un ambiente de
trabajoenel quese confrontansusdistintos puntos devista, se generan conflictos
sociocognitivos que deberdn ser resueltos por cada miembro, asimilando pers-
pectivas diferentes a lasuya.

Para que el aprendizaje cooperativo sea efectivo, el docente debe considerar
los siguientes pasos para la planificacion, estructuracion y manejo de las
actividades:

1. Clarificar los objetivos de laclase.

Delimitar la conformacion de los grupos de trabajo.

3. Orientarlaactividad deaprendizaje que se persigue y lainterrelacion
grupal deseada.

N
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4. Supervisar las interacciones grupales, compartir ideas y materiales,
intervenir cuando surja la necesidad y manejar el feedback como
herramienta de refuerzo yapoyo.

5. Evaluar los logros de los estudiantes y participar en la discusion del
grupo sobre la forma en que colaboraron.

Para Ferguson y Jeanchild (1991) las reglas para implantar técnicas de
aprendizaje cooperativo son:

* Potenciarlaheterogeneidad delas caracteristicas delosalumnosenla
confeccion de los grupos: Incluir, dentro de un mismo grupo, alumnos
con diferentes capacidades de comunicacion, con diferentes habilidades
paralatarea. Cambiar el tamano del grupo y sus miembros segtin las
necesidadesindividuales delosalumnosy los objetivos delaclase. Es
importante organizar los grupos y la duracion de los mismos para que
“todos trabajen con todos en alguna ocasion a lolargo del afio”.

* Potenciar la interdependencia positiva: disponer el entorno para que
los alumnos de cada grupo puedan verse, compartir los materiales y
ayudarse. La disposicion del aula debe facilitar al profesor suaccesoa
cada grupoy cada alumno, en el caso de que pidan ayuda de manera
individual. Disponerlos materiales y lainformacion de forma que anime
alosalumnos adepender delos demas y atrabajar hacia metas comunes.

* Potenciarlasinteracciones entre losalumnos, alolargo del desarrollo
delaactividad: Seha de asignar unrol a cada uno delos miembros de
grupo: uno puede ser el encargado de recopilar la informacion, otro
deorganizarla y estructurarla, otro de plasmarlaa través de dibujos y
esquemas, otro de coordinar todo el trabajo, etc. Estos roles pueden ser
rotativos entre los alumnos, de manera que todos hayan desempeniado
todaslas tareas alolargo del curso. Ensefiar a los alumnos a trabajar con
todoslos miembros del grupo y aaprender sobre ellos mismos, al tiempo
que aprenden sobre losdemas.

* Potenciar los logros individuales: Combinar actividades que estén re-
lacionadas o quese puedanrealizar en periodos de tiemposimilaresy
enelmismolugaroenunlugar cercano. Losalumnos pueden trabajar
en diferentes partes de una actividad conjunta o recibir diferentes tareas
dentro del grupo y centrar la evaluacion en comportamientos cooperati-
vos y objetivos de aprendizaje individuales.

* Que los alumnos tomen conciencia que la tarea tiene una responsabili-
dad compartida que es preciso asumiry se potenciard la cooperacionyla
ayuda mutua en el seno del grupo. Destacar tanto los logros individua-
les como colectivos.
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* Proporcionar ayuda para asegurar el éxito individual. Evaluar y
controlar sistematicamente los avances de cada alumno estimulando los
procesos metacognitivos ensefiando a cada alumno a evaluar su propio
aprendizaje.

El aprendizaje colaborativo

Adiferenciadelaprendizaje cooperativoel aprendizaje colaborativoocurre
cuandolosestudiantesorganizadosenequiposseayudanentresiparaaprender.
También puede describirse como el proceso en el que cada miembro del grupo
aporta su experiencia personal, informacion, puntos de vista, opiniones y
trabajo con el proposito de ayudar a mejorar el aprendizaje de sus compatfieros.

Resulta comprensible que cuando un miembro del grupo tiene mas conoci-
mientosquelosdemas, sepuedeaprenderdeélylosestudiantesmasavanzados
también se benefician delos menos avanzados en cuanto alaensefianza escolar.
Esta bien documentado que, al dar una explicacion, el expositor mejora sus co-
nocimientos mas que quienes reciben la explicacion. Este mecanismo conocido
en la literatura cognitiva como efecto de “autoexplicacion” se refuerza en el
aprendizaje colaborativo. Las condiciones que permiten que el aprendizaje co-
laborativo sea efectivo pueden agruparse en tres categorias:

* la composicion del grupo detrabajo,
¢ las caracteristicas de la tarea, y
* el medio de comunicacion.

Las evidencias indican que debe existir una heterogeneidad “dptima”, es
decir, se requieren diferentes puntos de vista para “disparar la interaccion”, pero
dentro de los limites del interés mutuo.

La efectividad de la colaboracién varia también segtin el tipo de tarea.
Algunas tareas dificultan la activacion de los principios cognitivos, otras, en
cambio, la facilitan. Algunas son claras y no dan oportunidad para desacuerdos
omalosentendidos. Algunas sonsencillas y requieren poca planeacion yno
despiertan lanecesidad dela interaccion entre los miembros del grupo.

En esencia, se pretende que los estudiantes sean calificados en funcion de
sucontribucionindividual alaprendizaje colectivo. Cadamiembrodel grupode
trabajo tiene una tripleresponsabilidad:

* participar activamente y estar comprometido con el trabajo de grupo,

* compartir equitativamente las cargas de trabajo, y

* ayudar a los otros miembros del grupo a demostrar capacidad y
resultados académicos.
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Los ambientes de ensenanza-aprendizaje colaborativos no eliminan el
trabajo individual y, por ende, la responsabilidad individual que enriquece
y fortalece la colaboracion; la competencia, en tanto, se transforma en una
herramienta ocasional para que los estudiantes valoren sus avances y aprecien
sus logros individuales y grupales. Se adquiere conciencia que la mejora
individual se fortalece al colaborar con otros, a su vez, cada nuevo logro
individual genera nuevas posibilidades y aportaciones para enriquecer los
resultados de sus equipos (Goikoetxea y Pascual, 2002).

Johnson y Holubec (1995) han disefiado una planificacion de una actividad
colaborativa en funcién de tres grandes etapas:

Etapa 1. Disefio inicial (antes de impartir la clase o la actividad disefiada).
Serealiza antes deimpartirlaclase y contempla una caracterizacion general
de la actividad, la determinacion del funcionamiento de los grupos, la
conformacion de un entorno propicio para el aprendizaje y el proceso de
evaluacion.

Etapa 2. Desarrollo de la actividad colaborativa

En esta etapa se describe el mecanismo de la actividad a ser entregada a
los estudiantes. La actividad se comunica de manera clara, detallada y por
pasos.

Etapa 3. Comentarios y sugerencias de mejora

Una vez implementada la actividad se registran por escrito las observacio-
nesy lasrecomendaciones de mejora. Esimportante quelos estudiantes
participen en laretroalimentacion dela actividad que se imparte.

La evaluacion del rendimiento personal no solo se aplica individualmen-
te, sino al grupo en su conjunto. De esa manera, todos saben cuales son las
necesidades académicas de los demas. Se trata de evaluar hasta donde llegara
elgrupoovariosdeestosenellogroderesultados eincluir criterios clarosde
evaluacion; por ejemplo: rtbricas, lista de cotejo, etc.

Este punto trata de definir como se lograra que los integrantes de cada
equipo o el grupo completo reflexionen sobre sus logros y su interaccion como
equipo:

* Individual: es anivel personal y no se requiere compartir con los demas
miembros del equipo o del grupo. El docente puede pedirlo a modo de
reflexion mental o por escrito.

* En equipo: una vez realizada la reflexién individual, se pide a los
integrantes de cada equipo quela compartan con sus comparieros.
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* Engrupo:una vezrealizado cualquier ejercicio anterior (o ambos), el
docente pide a algunos integrantes del equipo o grupo que compartan
sus reflexiones con el grupo en pleno.

Aunque los términos cooperar y colaborar se utilizan indistintamente en la
préactica diaria Pujolas Maset (2011) aclara que:

cooperarnoeslomismo que colaborar. Lacooperacion afiade ala colaboraciéon
un plus desolidaridad, deayuda mutua, de generosidad que hace quelos que
enun principio simplemente colaboran para ser mas eficaces, acaben tejiendo
entre ellos lazos afectivos mas profundos. Trabajar codo a codo para conseguir un
objetivo comtn puede contribuir a crear una comunion mas intensa. Incluso eti-
moldgicamente se diferencian los verbos colaborar y cooperar (p. 27).

Colaborar proviene del latin colaborare, laborare cum, que significa “trabajar
juntamente con”. En cambio, cooperar proviene del latin cooperare, que
significa trabajo, pero que también significa ayuda, interés, apoyo. Cooperar,
pues, también significa ayudarse, apoyarse mutuamente, interesarse uno por
otro.

El aula invertida

El Aula Invertida, conocido en inglés como flipped classroom (Pierce, 2013),
se concibe como una estrategia didactica en la que “los estudiantes miren la
clasedel docenteenla casayhaganlatareaenelaula” (Rosenberg, 2013).

Flipped classroom es una expresion inglesa que, literalmente, puede ser
entendida como “dar la vuelta a la clase” o “una clase al revés”. Este nuevo
término sirve para definir un nuevo método docente cuya base radica enla
metodologia del “aulainvertida”:las tareas que antes se hacian en casa, ahora se
realizan en clase y a la inversa.

El aula invertida, aula volteada o modelo invertido de aprendizaje, es una
propuesta quesebasodenlasimplicaciones delosestilos deaprendizajeenel
aula que promuevenunritmo personalizado de desarrollo y un aprendizaje au-
todirigido, lo que promuevelos diferentes tipos de aprendizaje dela diversidad
de estudiantes al permitirle al estudiante elegir el mejor método y espacio de
aprendizaje adaptado a suritmo.

La didactica del aula invertida pretende invertir los momentos y roles de
los docentes y estudiantes en el aula (contenidos extraclase, tareas en el aula),
dondelaslecciones que ofrece el profesor pueden ser recibidas por el estudiante
fuera delaula de clases haciendo uso de herramientas multimedia, etc) para
acceder al contenido de aprendizaje, de manera tal que las actividades para
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aplicar los conocimientos se realicen en clase a través dela colaboracion y la
cooperacion (Talbert 2012; Lage, Platt y Treglia 2000).

Las acciones didacticas que sostienen el aula invertida no depende ex-
clusivamente de la tecnologia, aunque si favorecen su aplicacion y el éxito se
asocia mas con la actitud que el docente adopte frente ala ensefianza y en como
se percibe y se concibe a si mismo en un ambiente de aprendizaje donde el
estudiante debe trabajar y aprender por cuenta propia desde sus ritmos, estilos
y sus inteligencias.

En la didactica del aula invertida el éxito radica en la forma que el docente
orientaasus estudiantes las tareas para trabajar de manera independiente o
un equipo fuera del horario de clases las que pueden concebirse a partir del
libro de texto, trabajo por proyectos, resolucion de problemas, pequenas inves-
tigaciones, consultas por internet, observacion de videos, etc., y pueda elegir
aquella que mas se ajuste a sus inteligencias y estilos de aprendizaje

Eltrabajo en el aula, el docente lo reserva para el seguimiento de las tareas,
en un primer momento lo dedica a ofrecer ayuda, aclarar dudas y reforzar
loaprendido, en un segundo momentose realizan actividades deaplicacion
de los conocimientos adquiridos tomando en cuenta los diferentes niveles
de asimilacion de la actividad y se introducen situaciones experimenta-
les, serevisanen pequenos gruposlasrespuestas parallegaraunconsensoy
prepararse para las exposiciones y con ello evaluar el proceso de formacion de
competencias adquiridas.

Eldocente debe ser unexpertoenlaconducciondel trabajo grupal, mientras
él hace un seguimiento personalizado a un estudiante o a un grupo de ellos, el
resto puedeiravanzando conlatarea, organizando estrategias de presentacion,
compartiendo las experiencias de trabajo en los pequefios grupos u ofreciendo
peer instruction (instruccion de pares) (aprender por companeros, pues ellos
tienen mas facilidad para explicar los conceptos recién aprendidos a sus
iguales), learning by teaching (aprendo enseniando), learning by doing (aprender
haciendo), debates, estudios de casos, gamificacion (aplicar situaciones Iadicas
en entornos nos destinados al juego). De esta forma, los alumnos estudian los
contenidos por si mismos, colaboran entre compareros de manera presencial o
en comunidades en linea.

Una vez aclaradas las dudas, llega el momento de realizar las actividades
de consolidacion del contenido, en las cuales se pueden organizar sesiones de
trabajo cooperativo o colaborativo, resolucion de problemas y tareas creativas
querequieran la presenciay el asesoramiento del profesor, que marquen los
diferentes ritmos para cada alumno seguin sus capacidades y mejoren el
ambiente de trabajo en el aula, graciasal rol activo de cada estudiante.
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El aula invertida como estrategia didactica general permite conducir el
proceso de ensefianza aprendizaje en un aula diversificada. Este proceso puede
transcurrir de diversas formas:

1. Los estudiantes debaten sobre lo que aprendieron en pequefios grupos
y comparten las dificultades que encontraron, toman apuntes y se auto-
corrigen. El docente evalta el trabajo que los estudiantes hicieron fuera
del aula

2. El docente mantiene sesiones con sus alumnos de manera individual o
en grupos y formula interrogantes que conduzcan a desequilibrios so-
ciocognitivos para debatir en el marco del aula.

3. Eldocentehaceunrepasodelmaterial quelosestudiantes vieronenla
casa resumiendo los puntosprincipales.

4. Los estudiantes aplican los conocimientos adquiridos fuera del aula
resolviendo situaciones problémicas o casos y el docente ofrece apoyos
inclusivos haciéndoles comentarios sobre su desempefio.

5. En un ambiente de aprendizaje altamente inclusivo los estudiantes
pueden estructurar ayudas entre iguales, explicindoles a sus companeros
lo que aprendieron.

Dentro de las condiciones de higiene escolar que debe primar para la
aplicacion de la estrategia didactica del aula invertida se debera tomar en
cuenta la edad de los nifios, no es recomendable su uso en grupos de nifios
menores de siete afios, ya que el trabajo autonomo requiere cierto grado de in-
dependencia y autorregulacion, que en estas edades atin no se logra. Tener en
cuenta las técnicas que se utilizaran en clase, la carga horaria que asignaran al
trabajo fuera del aula para que nointerfieran conlas horas de esparcimiento del
estudiante.

Metodologia del aprendizaje basado en proyectos

El Aprendizaje Basado en Proyectos se orienta hacialarealizaciéon deun
proyecto o plan siguiendo el enfoque de disefio de proyectos. Las actividades
se orientan a la planeacion de la solucion de un problema complejo; el trabajo
se lleva a cabo en grupos; los estudiantes tienen mayor autonomia que en una
clase tradicional y hacen uso de diversos recursos.

Laidea fundamental es el disefio de un planteamiento de accion donde
los estudiantes identifican el ;qué?, ;con quién?, ;para qué?, ;como?, ;cuanto?,
factores de riesgo a enfrentar, medidas alternativas para asegurar el éxito,
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resultados esperados, etc., y nolasolucion de problemas olarealizacion de
actividades.

La definicion de lo que se va a lograr, al igual que los componentes y los
productos que se trabajan en el proyecto, permiten hacer modificaciones
continuas y mejoras, que seiran incrementando durante su desarrollo. Cuando
el alumno se enfrenta a un problema o tarea que constituye un desafio, utiliza
su propio conocimiento, habilidades y experiencia adquirida en trabajos
anteriores. Este modelo plantea el trabajo en equipos y en la medida que se
suman estas variables, se alcanzara un enfoque sistémico del problema.

Un proyecto tiene restricciones de tiempo, por lo tanto, se deben tomar
decisiones sobre la administracion del tiempo. El equilibrio entre el tiempo
que se le dedicara a cada tarea garantiza un nivel de calidad del proyecto como
untodo. Unodelos objetivos en una tipicaleccion de Aprendizaje Basadoen
Proyectos, eslograr que los alumnos aprendan a tomar las decisiones necesarias
para alcanzar un nivel adecuado de calidad con las restricciones de tiempo
existentes.

Generalmente, se puedeasignarelmismoproyectoaestudiantesquetengan
trayectorias académicas y habilidades diferentes. Los alumnos construyen
nuevos conocimientos y habilidades sobre los conocimientos y habilidades
que ya poseen. Realizan investigaciones empleando multiples fuentes de
informacion, tales como: internet, libros, bases de datos en linea, videos,
entrevistas personales y sus propios experimentos.

Aun si los proyectos se basan en el mismo tema, es muy probable que
distintos alumnos empleen fuentes de informacion diferentes.

Las evidencias de aprendizaje como resultado de esta estrategia didactica
fueron el disefio y desarrollo de un producto que otros estudiantes pueden ver
o utilizar.

El producto puede ser escrito o interactivo. Los alumnos pueden presentar
los resultados de sus proyectos en clase como informes o carteles. Otros
proyectos puedenrealizarse fuera de la escuela como escenificaciones, publica-
ciones o ferias. Una evidencia de aprendizaje fundamental es el portafolio del
estudiante, ya que enél se concentranlos cursos realizados, consulta aexpertos,
documentos revisados, proyectos y productos entregados. Las TIC se pueden
utilizar como medio para difundir e integrar los productos.

En el Aprendizaje Basado en Proyectos el docente acttia como facilitador,
ofreciendo a los alumnos recursos y asesoria en la medida que realizan sus in-
vestigaciones. Sin embargo, los alumnos recopilan y analizan la informacion,
hacen descubrimientos e informan sobre sus resultados. El profesor no
constituye la fuente principal de acceso a la informacion.

El profesor busca, y acttia, en los llamados “momentos para el aprendizaje”.
Lo que con frecuencia implica reunir toda la clase para aprender y discutir
sobre una situacion especifica (tal vez inesperada) que un alumno o un equipo
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de alumnos ha encontrado. Tiene la responsabilidad final por el curriculo, la
instruccion y la evaluacion.

El profesor utiliza las herramientas y la metodologia de la evaluacion real,
y debe enfrentar y superar el reto que impone el que cada alumno esté constru-
yendo sunuevo conocimiento enlugar de estar estudiando el mismo contenido
delos demasestudiantes. Aprendejuntoasus alumnos dando ejemplode queel
aprendizaje debe ser durante toda la vida.

La evaluacion debe ser real e integral. Este tipo de evaluacion, algunas
veces, se denomina “valoracion de desempeno”, y puede incluir la evaluacion
del portafolio del estudiante. En la evaluacion holistica, se esperaque los
estudiantes resuelvan problemas complejos y realicen tareas que también lo

son. El énfasis se hace sobre las habilidades de pensamiento de orden superior.

De la misma forma que el contenido curricular, el AprendizajeBasado en
Proyectos es auténtico y del mundo real, la evaluacion en referencia es una
medicion directa del desempefio y conocimiento que tiene el alumno de ese
contenido. Los estudiantes comprenden claramente las reglas dela evaluacion,
que estd orientada y dirigida hacia las evidencias de aprendizaje desarrolladas
durante el proyecto.

Los estudiantes aprenden a autoevaluarse y a evaluar a sus companeros
(aprendenadarasuscompaferosretroalimentacion efectivay constructiva). El
maestro debe asegurarse que los estudiantes entienden lo que estan haciendo,
por qué es importante y como los van a evaluar. Los estudiantes deben ayudar
aestablecer algunos de los objetivos enlos que van a ser evaluados y el método
de evaluacion que se va a usar. Estas caracteristicas del Aprendizaje Basado en
Proyectos, debe centrarse en el aprendizaje y contribuye a que el alumno se
motive y se comprometa activamente. Para ello, se requiere de un alto nivel de

motivacion interna y de compromiso en funcion de que el modelo sea exitoso.

Es importante hacer la distincion entre retroalimentacion (evaluacion
formativa) y valoracion (evaluacion sumativa). Durante el proyecto, los
estudiantes pueden recibir evaluacion formativa (retroalimentacion), de ellos
mismos, de sus comparieros, de sus maestros y de otras fuentes. Esta retroali-
mentacion ayudaal estudiante acomprender como serealiza un producto final
de buena calidad.

Mientrasalgunos profesoresusanlainformaciondelaevaluacionformativa
para calificar el estudiante, otros solamente utilizan el producto final como
base para la evaluacion. Al estudiante, porlo regular, se le evaltia tanto por
el desarrollo del proceso como por el producto final. Nose debe olvidar que
un buen ambiente de aprendizaje permite al estudiante experimentar, esto es,
ensayar cosasque puedennodarbuenresultado. Unbuensistemadeevaluacion
debe estimular y premiar esa conducta de ensayo y error enlugar de castigarla.
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Los alumnos deben participar en el desarrollo de la evaluacion y tener una
comprension plena sobre esta. Asi aprenden a evaluar su propio trabajo.

Ademas dellogro de los objetivos propios de las materias, con la imple-
mentacion del Aprendizaje Basado en Proyectos se contribuye a desarrollar
habilidades intelectuales como: andlisis-sintesis, conceptualizacion, uso critico
de la informacion, investigacion y metacognicion, entre otras. También, se
mejora la capacidad de trabajar en equipos y las habilidades para el uso de las
TIC en un ambiente de proyectos.

Entre los pasos para laimplementacion de una actividad en el Aprendizaje
Basado en Proyectos, seencuentran:

1) Inicio

* Definir el tema del proyecto, el programa, las metas parciales y los
métodos de evaluacion.

* Identificar los recursos y los requisitos previos. Programe una clase para
discutir: ;Como definir y desarrollar un proyecto complejo?, ;como los
estudiantes obtendran el nuevo conocimiento pararealizar el proyecto?,
(como se van a adquirir los nuevos conocimientos y habilidades que son
necesarias para el trabajo con las TIC?,

* Establecer los objetivos del proyecto.

* Conformar los equipos.

* Discutir la frecuencia y el sitio de las reuniones.

2) Actividades iniciales de losequipos

* Planeacion preliminar. Se comparten conocimientos sobre el tema y se
sugieren posibles proyectos para el equipo.

* Establecer tentativamente lo especifico que debe ser el proyecto.

* Profundizar el conocimiento.

* Especificar tentativamente el plan de trabajo. Dividir el proyecto en
componentes y asignar responsabilidades.

* Retroalimentacion por parte del profesor. Esta es una meta parcial clave.

* Revisar el plan en base a la retroalimentacion.

3) Implementacion del proyecto

* Asegurese de quelos estudiantes completen las tareas y metas parciales,
una por una. El plan de trabajo debe dividir el proyecto en una secuencia
de tareas, cada una con su programacion y metas.

* Conlaaprobacién del profesor, los equipos ajustan continuamente la
definicion del proyecto.

* Losmiembros delosequipostoman parte en el aprendizaje colaborativo
y en la solucién cooperativa de los problemas.
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Se hard una autoevaluacion y una evaluacion mutua entre los miembros
delosequipos. El profesor también evaltia y daretroalimentacion.
Avance hacia la terminacion. Un proyecto tiene como resultado final un
producto, una presentacién ounainterpretacion dirigidaaunaaudiencia
especifica.

4) Conclusion desde la perspectiva de los estudiantes

Revision final. Completar el proyecto y pulir el producto, la presentacion
o la interpretacion final.

Evaluacion final. Se presenta el trabajo terminado en la forma acordada.
Porlo general, toda la clase participa y junto con el profesor, ofrece retro-
alimentacion constructiva.

Cierre. Individuos y equipos analizan sus productos, presentaciones o
interpretaciones finales, apoyandose en la retroalimentacion recibida.

5) Conclusion por parte del profesor

Preparese para el cierre. Facilite una discusion y evaluacion general del
proyecto en la clase.

Haga un registro de sus notas. Reflexione sobre el proyecto: sobre lo que
funciondbienysobreloquesedebemejorar paralaproximavezquelo
use en una clase.

Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)

EstaestrategiaseoriginaenlaUniversidad deMcMaster, Canadéd, enlosanos
sesenta y consiste en proporcionar un problema sin resolver a los estudiantes
que constituyaunreto,donde apliquenlos conocimientos o concibansoluciones
alrededor de los contenidos aprendidos y fundamenten la posible soluciéon. Lo
que permitira alos estudiantes adquirir eintegrar nuevos saberes conceptuales,
procedimentales y actitudinales (Barrows,1986).

Segun Moust, Bouhuijs y Schmidt (2007); Schmidt (1983), citado en
Vizcarroy Juarez (2008) las etapas del Aprendizaje Basado en Problemas son
las siguientes:

Etapa 1. Aclarar conceptos
Se trata de aclarar conceptos asociados al problema que resulten dificiles o
vagos, de manera que todo el grupo comparta su significado.

Etapa 2. Definir el problema

Esun primer intento deidentificar el problema. Posteriormente, traslos
pasos3y4, se puede volver sobre esta primera definicion si se considera
necesario.
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Etapa 3. Analizar el problema

En esta fase, los estudiantes aportan todos los conocimientos que poseen
sobreel problematal comohasido formulado, asi como posibles conexiones
que podrian ser utiles. Esta fase tiene mas énfasis en la cantidad deideas
que en su veracidad (lluvia de ideas).

Etapa 4. Realizar un resumen sistematico con varias explicaciones al
andlisis del paso anterior.

Una vez que se ha generado el mayor nimero de ideas sobre el problema,
el grupotratadesistematizarlas y organizarlasresaltandolasrelaciones que
hay entre ellas.

Etapa 5. Identificar resultados de aprendizaje

En este momento, es oportuno identificar el o los resultados de aprendizaje
que cubren el problema. Es decir, cudl es la orientacion pedagogica que este
tendra.

Etapa 6. Buscar informacion adicional fuera del grupo o estudio
individual

Enestafase, los estudiantesinvestigan y estudian lainformacion queles
falta.

Etapa?7.Sintesisdelainformacionrecogidayelaboraciondelinforme

La informacion aportada por los distintos miembros del grupo se discute,
se contrasta y, finalmente, se extraen las conclusiones pertinentes para el

problema.

Existen distintos tipos de ABP, los cuales estan determinados por dos
variables: el grado de estructuracion del problema y el grado de direccion
del docente (p. 14-15).

Aprendizaje Basado en Problemas: modelo de Maastricht (Prieto, Diaz,
Hernandez y Lacasa, 2008)
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Paso 1. Leen el caso o situacion problematica

Identifican y aclaran conceptos presentes en la situacion problematica
con el objetivo de comprenderla. El secretario de cada grupoayudaalos
estudiantes que estan sin entenderse tras la discusion.

Paso 2. Se pasa a definir el problema o problemas a ser discutidos
¢ Qué cuestiones plantea? El secretario de cada grupo anota una lista de
problemas.
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Paso 3. Se analiza el problema usando frecuentemente la técnica de
lluvia de ideas

¢Qué posibles explicaciones podemos sugerir en base a nuestro saber
previo? El saber previo serecuerda, se explora, se definen sus limites, se
categoriza y reestructura. Se buscan las causas profundas a los problemas.
El secretario registra la discusion.

Paso 4. Serevisan los pasos 2y 3, y se intentan formular soluciones al
problema

¢Qué hipotesis o soluciones se nos ocurren? Se discuten las posibles
explicaciones y soluciones. Se realiza un inventario de las soluciones
propuestas y se identifica qué informacion necesitamos para la resolucion
del problema.

Paso 5. Seidentifican resultados de aprendizaje que cubre el problema
Se acuerdan planes de accion que incluyan el reparto de responsabilida-
des, agenda de puesta en comun y tipos de recursos que se utilizaran para
obtener informacion. En este paso, el docente se asegura que el plan de
btisqueda esté completo y que los resultados de aprendizaje identificados
sean pertinentes para resolver el problema.

Paso 6. Busqueda de informacion y estudio personal
Losestudiantesbuscaninformacidnrelativaalosresultadosdeaprendizaje.
Laestudianylaresumen paracomunicarselaasuscompaferos. Desarrollan
habilidades y aprenden auténomamente.

Paso 7. Discusion y reunion de la informacion

Cada estudiante presenta un resumen de los recursos que consult6 y una
valoracion de su fiabilidad y relevancia. Finalmente, se comparten los
resultados dela investigacion haciendo una discusion en comtin conlos
distintos grupos. El docente valora evalua el aprendizaje y el trabajo de los

grupos (p.60).

Aprendizaje Basado en Problemas: modelo de Hong Kong

Para Prieto, Diaz, Hernandez y Lacasa (2008), este modelo contempla las
siguientes fases:

1. Fase deanalisis. Enlaprimerafase, ydentrodelaclase, seconstituyen

grupos de cinco estudiantes. Luego, el docente reparte hojas con la version
escrita del problema para que los estudiantes realicen los siguientes pasos:
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identificar hechos y palabras claves del problema, subrayando los que son
masimportantes, definir el tipo de problema yjustificar su decision. Los
estudiantes desarrollan los tres primeros pasos y presentan sus respuestas
al profesor. Este tltimo realiza comentarios didacticos sobre el tema y el
problema, confirmandoles si corresponde la validez del planteamiento del
problema y la solidez de la justificacion.

2. Fase de planteamiento de la investigacion que consiste en una tutoria
que contempla estos pasos: identificar los resultados de aprendizaje y
establecer los temas de los mini-proyectos de investigacion a asignar acada
miembro.

3. Fasedeinvestigacion y estudio. Serealiza a través del trabajo individual
y los estudiantes buscan informacion, la estudian y se la comunican a sus
companeros. Cada estudiante responde porlo que selehaasignadoy el
grupoelaborauninformeescritoy sepreparaparasupresentacionoral.

4. Fase de presentacion oral del informe. Se ejecuta a través del trabajo en
grupo, en una clase completa y se presenta en plenario el trabajo realizado
por cadaequipo. Eldocentey el resto delos estudiantes del aula seretro-
alimentan acerca de la presentacion realizada, a manera de evaluacion, se
declaran las fortalezas y las debilidades del trabajo (p. 62).

Aprendizaje Basado en Problemas: modelo de Alcala

ParaPrietoetal. (2008),elmodeloseresumeenlasigla AIRE quecontiene

cuatro fases:

Laactividad se inicia presentando por escrito un problema real o verosimil

aun grupo, que seresolvera en varias sesiones con el apoyo de un tutor.
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Analisis. Los estudiantes analizan el problema, activan su saber previoylo
comparten dentro del grupo. Deben definir qué conocimientos necesitan
pararesolverel problema, prepararunplan deaccion y repartirse el trabajo.

Investigacion. Los estudiantes investigan por su cuenta y obtienen
informacion de fuentes diversas, estudian, comparten, discuten y
construyen conocimientos.

Resolucion. Con la nueva informacion analizan nuevamente el problema,
loresuelveny preparanundocumento o presentacion oral, que servird para
transmitir su solucion.
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Evaluacion. Los miembros de cada grupo comunicanlasoluciéon al docente
y alresto dela clase. En esta fase también se evaltian a los estudiantes, al
profesor y al problema.

La co-ensefianza

La co-ensefianza como estrategia diddctica se origina enlos Estados Unidos
de Américay seha extendido enalgunos paises para consolidarla colabora-
cion y evitar la exclusion en las aulas. Se sostiene en la colaboracion de dos o
mas profesores que crean un equipo de trabajo, seguin sus perfiles profesiona-
les para ensefiar juntos en un aula, planifican en conjunto el reparto de tareas a
desarrollar dentro del grupo con los alumnos que lo requieran y las actividades
para la evaluacion (Leon, 2012).

Existen diversas modalidades de apoyo a grupos interactivos cuando hay
dos o mas adultos dentro del aula:

1. Ensenanza porsecciones o gruposrotativos: através deesta opcidonel
alumnado puede rotar por diferentes secciones en las que se presentan
contenidos o se realizan actividades diversas, como se menciono
previamente, esta modalidad podria utilizarse cuando se trabaja la
estrategia de talleres o rincones dentro de un aula.

2. Ensefianza simultdnea o paralela: en esta modalidad se divide a los
alumnos dela clase en dos grupos, de tal forma que cada profesor trabaja
con un grupo el mismo contenido al mismo tiempo o ambos profesores
ensefian con distinto contenido simultdneamente.

3. Ensenanza alternativa: en esta modalidad se divide la clase en dos
subgrupos que trabajan contenidos o habilidades especificas; mientras
un profesor ensefia al grupo pequeno, el otro ensena al resto, de manera
que un profesor puede estar con un grupo reducido que necesitarefuerzo
o enriquecimiento, mientras el otro atiende a los demas.

Cadadiatomamas fuerzaelusosistematico de dos profesoresenelaula,
como mecanismo para ofrecer apoyosinclusivos en el marco del aula diver-
sificada. El trabajo colaborativo de dos docentes con un grupo de estudiantes
ofrece también oportunidades de aprendizaje y de desarrollo profesional a los
implicados en el proceso.

Los rincones

La estrategia del trabajo por rincones consiste en dividir el espacio del aula
en distintos espacios fisicos, denominados rincones en los que hay materiales
especificos donde los alumnos llevan a cabo tareas manipulativas, investigan,
desarrollan su creatividad y autonomia y realizan proyectos que responden
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a sus distintos ritmos e intereses. Esta estrategia permite trabajar de forma
simultdnea distintas actividades a diferentes grupos y aalumnos individuales.

Segun Laguia y Vidal (2008) los rincones de actividad: facilitan a los nifios
y nifas la posibilidad de hacer cosas, a nivel individual y en pequefios grupos;
al mismo tiempo, incitan a la reflexién sobre qué estan haciendo: se juega,
se investiga, se explora, es posible curiosear, (...) sin la obsesion de obtener
resultados inmediatos a toda costa. Este tipo de organizacion favorece la
adaptacion alos distintos intereses, ritmos de aprendizaje y diferencias de cada
nino o nina, en definitiva, procura una educacion mas individualizada ala vez
que permite la interactuacién del alumnado (p. 17).

El trabajo por rincones, segin Martin Torres (2008):

* Potencia la necesidad y ganas de aprender de los nifos.

* Ayudaaserconscientes de sus posibilidades, a valorar sus avances, a
aceptar errores, a continuar trabajando y a no rendirse facilmente ante
las dificultades.

* Favorece la autonomia del nifio y le ayuda a ser responsable con el
material yeneltrabajo, exigiéndole y creandolelanecesidad deunorden.

* Elninoonifa aprende a organizarse, a planificar el trabajo, saber qué
quiere aprender y qué camino ha de utilizar para conseguirlo.

¢ Facilitael seguimiento individual y constante por parte del maestro/ade
los progresos y dificultades del nifo.

* Ayudaacompartir, a comunicarse, a discutir y a respetar las ideas de los
otros, aaprender de los compafieros y a aceptar suayuda (p. 2).

En primer lugar, se debe elegir cual va a ser la funcion quesele vaadaralos
rincones, dependiendo de los objetivos que se persigan (Laguia y Vidal, 2008):

-Los rincones como actividad complementaria al curso: en este caso,
los rincones tienen un tinte claro de juego al finalizar la tarea, es decir,
sonutilizados comounamanera deestructurar eljuegolibre cuandolos
alumnoshan terminadolasactividades quellevanlacarga curricular.
-Los rincones como contenido especifico: dentro de los rincones se
programan actividades curriculares en las que los alumnos, a través de la
manipulacionylalibertad (programada) de accion, aprenden y desarrollan
los contenidos curriculares.
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Esta estrategia exige una planificacion y organizacion diaria para poder
lograr los objetivos propuestos, asi como una distribucion del aula dividida
en espacios bien diferenciados para que los alumnos sean capaces de concen-
trarse en su tarea y tengan el maximo espacio disponible para poder desarro-
llarla tomando en cuenta el grupo de alumnos y las actividades que se van a
realizar. Esimportante queesta distribucionsealomasfija posible, yaquede
esta manera se favorece la autonomia de los alumnos.

Las tematicas de los rincones se van adaptando a los intereses cambiantes
delosalumnos, aunque el espacio fisico es preferible que permanezcaigual. Asi
mismo, es importante que el espacio sea flexible para que haya zonas enlas que
se pueda trabajar en grupo cuando sea conveniente.

Los rincones han de tener una temporalizacion permanente dentro del
programa de actividades del aula, son muchas y muy variadas las maneras de
organizar el tiempo dedicado a los rincones: desde los rincones como tarea
principal, en la que el alumno elige el rincén en el que desea participar y el
tiempo que le quiere dedicar, hasta los rincones que tienen un tiempo muy
determinado dentro del horarioescolar.

Paraquelos alumnos trabajen enlos distintos grupos (pequetio grupo, gran
grupo, trabajo individual) hay que tener en cuenta el numero de alumnos que
podran trabajar en un rincon. Dependiendo de las caracteristicas del rincon, o
delas actividades planteadas, un rincon podra admitir un naimero de alumnos
mas elevado que otro, lo cual influye también en la duracion del tiempo de
trabajo en los rincones.

Tanimportantecomoeltiempoyelespaciosonlosmateriales parael correcto
funcionamiento del rincon. Estos materiales han de estar adaptados a las
necesidades educativas de los nifios. El rincon debe tener un niumero suficiente
de materiales, ya que si hay demasiados materiales los alumnos no se concen-
trardn porel altontimero deestimulos, perosihay pocosmaterialesnotodos
los alumnos podran trabajar a la vez y se aburriran.

El material que se deposite en el rincon ha de tener una clara finalidad
diddctica y tiene que favorecer la consecucion de los objetivos propuestos para
las actividades. El material puede provenir de tres fuentes diferentes (Laguia y
Vidal, 2008): 1a familia, las tiendas de materiales didacticos y laimaginacion.

Los alumnos deben ser participes del proceso de nutrir de material
un rincon, deben aprender a compartir y cuidar el material que tienen a su
disposicion para que adquieran una responsabilidad.

Presentar de forma atractivala tematica del rincon influye enlas decisiones
de los alumnos ala hora de ir a un rincén u otro, asi como en su motivacion.
Ademas, cuanto mas visual sea el material utilizado para la decoracion los
alumnosasimilardnmejorelcontenido delmismoylostemastratadosenél.

59



José Ignacio Herrera Rodriguez y Geycell Guevara Ferndndez

Para obtener unos resultados 6ptimos en esta metodologia, las actuaciones
del maestro son claves. El profesor es el encargado de elegir las actividades,
el material yla organizacion y de ello depende en gran medida el éxito dela
estrategia.

Durante el tiempo de rincones, el papel del docente es el de guia en la
realizacion de la actividad, dejando de lado el papel de profesor-instruc-
toryayudandoasusalumnosa queseanlos verdaderos protagonistas desu
aprendizaje. El grado delibertad que el profesor permita en la clase influira
tambiénenlasactividadesdelosalumnos, detalmanera que, siel profesores
flexible, los alumnos gozaran de un equilibrio entre normas y libertad.

También esimportante que el maestro escuchelas opiniones y gustos de
sus alumnos, para de esta manera, adaptarse cada vez mas a sus intereses.
Unodelos principales procesos que tiene quellevar un profesor en el trabajo
porrinconeseseldeevaluacion. Paraevaluarlosrincones se debentomaren
cuenta tres factores:

* Alumnos: Es esencial partir de los intereses de los alumnos para
determinar qué rincones llevar a cabo en el aula, asi como saber en
qué nivel de aprendizaje se encuentran. Para ello es fundamental la
observacion e interactuacion previa con el alumnado para orientar las
tareas de los rincones en una determinada direccion. Durante el tiempo
de trabajo, la observacion del alumnado reportara datos sobre como
seesta llevando a cabo el proceso de aprendizaje, silos materiales son
adecuados, asi como silas actividades planteadas son atractivas paralos
ninos.

* Profesor: Tambiénes conveniente hacer unaautoevaluacion delaactitud
del profesor en lo referente a los rincones.

* Rincones: se debera hacer una evaluacién de los rincones y sus
actividades teniendoen cuentatantolas observaciones del profesorcomo
las opiniones delos alumnos. Se centrara en puntos comola dindmica
y funcionamiento, la adaptacion de los alumnos a dicha dinamica, la
idoneidad delas actividades o el horario de realizacion de los rincones.

Alfinalizarunaactividad conducidaatravésdelaestrategiadelosrincones,
sera conveniente reflexionar en plenario acerca del trabajo que cada alumno y
cada grupo ha realizado esedia.

Los planes de trabajo personalizados

Para personalizar el aprendizaje, los docentes tienen que presentar los
contenidos de la ensefianza, de manera que despierten el interés de los
estudiantes y les resulten valiosos, comprensibles y pertinentes. Se tratade una
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ardua empresa que requiere estrategias, dedicacion, una gran capacidad de
reflexion, revaloraciones constantes y atencion al detalle. Esta manera de per-
sonalizar el aprendizaje puede llevarse a cabo con pocos recursos y un gran
numero de estudiantes.

(Qué es el aprendizaje personalizado? El aprendizaje personalizado consiste
en prestar especial atencion a los conocimientos previos, las necesidades, las
capacidades y las percepciones de los estudiantes durante los procesos de
ensefnanza y aprendizaje. Se trata, por lo tanto, de una formacion centrada en
el alumno.

Poneral alumno como protagonista desus aprendizajes es una formade
reconocer que la labor del docente no debe limitarse tinicamente a transmitir
contenidos, sino que los docentes deben trabajar de cerca con sus alumnos para
asegurarse de que han comprendido esos contenidos y que pueden avanzarala
proxima etapa del proceso de aprendizaje.

El aprendizaje personalizado es una manera de entender la educacion que
requiere ciertas estrategias y que debe llevarse a la practica con empenio, rigor
y minuciosidad.

Los planes de trabajo constituyen una estrategia didactica propuesta
por Celestin Freinet que consiste en dividir en partes la tarea y hacerla mds
familiar, es decir, establece un plan de trabajo (conlaayuda del maestroode
los companeros), el maestro, por su parte, entraeneljuego y respetaintegra-
mente el contrato regular representado por el plan de trabajo. El plan de trabajo
da al nifio autonomia en el uso del tiempo de la jornada, da la oportunidad
—debidamente orientados por el profesor- de determinar, por una parte, los
objetivos que quieren alcanzar, y a qué nivel son capaces de alcanzarlos, con
relacion, por supuesto, alos contenidos que se estan trabajando en clase y a las
actividades de aprendizaje.

Esto supone que, aun trabajando sobre los mismos contenidos, no todos
los alumnos han de hacer exactamente 1o mismo (las mismas actividades,
los mismos ejercicios, los mismos problemas) ni exactamente al mismo nivel
de dificultad. Las capacidades generales que se pretenden desarrollar en los
estudiantesalolargodeuncicloydeunaetapaeducativa, se puedendesarrollar,
de hecho, desde vias diferentes o no plenamente coincidentes, sin necesidad de
separar al alumnado en funcion de estas vias.

Las tUtorias entre iguales

En la direccion del proceso de ensefianza aprendizaje en el aula inclusiva
los docentes deben saber utilizar la colaboracion y la cooperacion. Si bien son
diversoslos tipos de tutorias que pueden desarrollarse, se considera pertinente
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referirse a un tipo particular: las tutorias entreiguales comoherramienta de
aprendizaje.

Uno de los métodos de aprendizaje cooperativo es la tutoria entre iguales,
basada en la creacion de parejas, con una relacion asimétrica (derivada del
rol respectivo de tutor o tutorado), con un objetivo comun y compartido (la
adquisicion de una competencia curricular) que se logra a través de un marco
de relacion planificada por el profesor (Durany Vidal, 2004).

La tutoria entre iguales como interacciones entre parejas de personas, per-
tenecientes a grupos sociales similares, que aprenden ensefidndose, pero que
ninguna de ellas acttia como profesor profesional dela otra (Topping y Ehly,
1998).

De la definicion de tutoria entre iguales, se desprende que ambos alumnos
aprenden. El tutorado porla ayuda permanente y ajustada que recibe de su
companero tutor, y el otro porlaactividad de preparaciéon y ofrecimiento de
ayuda pedagodgica a su tutorado, que les permitird un nivel mas profundo de
dominio del contenido.

En las situaciones de tutoria entre iguales, las interacciones que se disefian
entre las parejas de alumnos han de conseguir que ambos alumnos, tanto tutor
como tutorado, aprendan. El éxito de la tutoria entre iguales -y del aprendizaje
cooperativo en general-, reside en que los alumnos mas capaces no se perciban
como «donantes», sino que también aprendan y tomen conciencia de que
ensenando a sus companeros ellos tienen oportunidades de aprender. (Durany
Vidal, 2004). Esto implica pensar el aprendizaje en términos de bidireccionali-
dad, donde en ambas partes se producen procesos subjetivantes sostenidos por
las motivaciones y los afectos.

Por lo tanto, si la tutoria entre iguales proporciona oportunidades de
aprendizaje para ambos alumnos, si a partir de las diferencias entre los
miembros de las parejas se disefian interacciones en la que todos aprenden, es
necesario que estas practicas estén dentro del curriculo: en horas de clase y en
un marco evaluable.

En las relaciones tutor-tutorado, los cddigos lingtiisticos marcados por la
cercania etaria fortalecen los procesos de ensefianza aprendizaje entre pares y
propicia un intercambio de informacion que tributa ala definicion de trayecto-
rias innovadoras para estimular el desarrollo de los estudiantes, tanto del tutor
como del tutorado.

A manera de conclusiones

Los retos de trabajar con la diversidad de estudiantes en el marco de un
aula inclusiva exigen dotar a los docentes de herramientas organizativas y me-
todologicas para conducir con éxito los procesos de ensefianza aprendizaje con
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enfoque personalizado, con alto grado de autorregulacion personal y aprove-
chando las potencialidades de la actividad grupal.

En la base de tales herramientas se encuentra el conocimiento de las
barreras queimpidenlos aprendizajes delossujetos, el saber gestionar procesos
de cooperacion y colaboracion e identificar las inteligencias presentes entre los
estudiantes, estas premisas permitiranconaltoniveldecreatividad einnovacion
poner en marcha estrategias para atender a la diversidad en el aula inclusiva.

Dentrodelasestrategiasparalaatencionlasdiversidadesenelaulainclusiva
son de gran valor, entre otras: los disenos universales para el aprendizaje, la
ensenanza multinivel, el aula invertida, los aprendizajes cooperativos y cola-
borativos, los aprendizajes basados en proyectos, los aprendizajes basados en
problemas, la co-ensefianza, el aprendizaje por rincones y los planes de trabajo
personalizado, la tutoria entre iguales entre otros.
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ReSUmen

El presente capitulo aborda el uso delas TIC como un catalizador para
dinamizar los escenarios de aprendizaje en la busqueda de una educacién
inclusiva, pensando en la diversidad de estudiantes en el aula de clase e
intentando evadir y superar aquellas barreras de aprendizaje que dificultan el
transitar académico. Pero asi como encontramos estas barreras, aparecen herra-
mientas que pueden favorecer la construccion de una escuela para todos, que
ayude a que la diversidad tenga cabida en las aulas. Por tanto, se abordan temas
trascendentales como las TIC en los procesos formativos que representan un
salto cualitativoenlaatencionaladiversidad ylainclusion educativa. Mirando
las posibilidades pedagogicas del modelo TPACK como propuesta holistica
para integrar las TIC en la formacion inclusiva.

Introduccion

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) juegan un
rol fundamental en los actuales procesos de ensefianza- aprendizaje, por su
capacidad de propiciar nuevos escenarios de formacion. La Fundacion Telefonica
(2016) refiere su uso a una via de integracion y una palanca de cambio que logra
una renovacion pedagogica en los sistemas educativos. Martinez y Heredia
(2010) mencionan la trascendencia de las tecnologias dejando de ser un apoyo
didactico para convertirse en un catalizador de nuevas practicas que atiendan
aladiversidad deestudiantes enespacios amigables, libres, flexibles, atractivos
y estimulantes alos nuevos requerimientos, pensando en una formacion critica
y holistica.
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Sin embargo es importante reflexionar sobre la manera como las TIC
se insertan en los procesos educativos actuales ;Son eficientes y eficaces?
En realidad no hay una receta que refiera a la forma de integrar las TIC en
la educacion, pero si existen principios que mencionan sus posibilidades y la
intencion de conciliar una educacion inclusiva que mueva espacios educativos
de calidad y rezague practicas tradicionalistas que limitan las experiencias
positivas de los protagonistas educativos (estudiantes- docentes). Almenara y
Cejudo (2008) sefialan algunas posibilidades:

* Creacion de entornos mas flexibles para el aprendizaje

* Eliminacion delasbarreras espacio-temporales para lainteraccion entre
el profesor y los estudiantes

* Incremento de las modalidades de comunicacion

* Potenciacidn de escenarios y de entornos interactivos

* Favorecer el aprendizaje independiente como el colaborativo

* Ofrecer nuevas posibilidades para la orientacion y la tutorizacion

* Permitir nuevas modalidades de organizar la actividad docente

* Potenciar la movilidad virtual de los estudiantes

* Romper los clasicos escenarios deformacion

* Crear entornos diferenciados adaptados a las caracteristicas cognitivas de
losestudiantes, asusestilosdeaprendizaje yasusinteligenciasmultiples.

En este sentido aparece la busqueda de nuevos enfoques educativos como
acertadamente lo indica Mas, Lara-Navarra, Gros, Lopez, y Xarles (2007)
“modelos de formacién adaptados aunasociedad compleja, interdependiente,
no jerarquizada y en constante evolucion” (p. 3).

Alaluz de estasideas es fundamental detenernos un momento y pensar ;a
qué nos referimos con educacion inclusiva? A lo largo de la historia se concibe
alaeducacioninclusiva como una evolucion de la educacion especial y que
simplemente es una forma mejorada de este enfoque, es decir, una forma de
atender las necesidades educativas especiales. Entendiendo a la educacion
especial como un modelo médico-biologico que busca diagnosticar y se centra
en el individuo, en su déficit o enfermedad; este modelo considera que las di-
ficultades a las que se enfrenta el sujeto se originan en su incapacidad interna
y que los profesionales tienen que intervenir para generar en el individuo una
rehabilitacion.

Sinembargo, el enfoque en el que nos posicionamos difiere epistemolo-
gicamente de la educacion especial, ya que miramos a la educacion inclusiva
desdelaideade quetodos somos diferentes y que esas diferencias deben ser
valoradasyatendidasenelaula, esdecirnose centratinicamenteenlas personas
con necesidades educativas especiales, asociadas o no la discapacidad. Asi,
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concordamos con Echeita y Ainscow (2011) que entienden que “la inclusion ha
de ser vista como una busqueda constante de mejores maneras de responder a
la diversidad del alumnado. Se trata de aprender a vivir con la diferencia y ala
vez estudiar cdmo podemos sacar partido a la diferencia” (p. 32).

La educacion inclusiva, entonces, busca lograr la “presencia, participa-
cidn y éxito” (Echeita & Ainscow, 2011, p. 33) de cada uno de los miembros
de un grupo social, superando las desigualdades que pudieran existir, tales
como origen étnico, género, religion, capacidad, entre otros. No se queda
unicamente enel andlisis delasnecesidades deun grupoespecifico y generando
un proceso de segregacion, al contrario plantea la educacion desde una vision
de eliminacién de barreras que pudieran estar impidiendo el aprendizaje a
cualquier estudiante.

Asi, desdehacealgunosanos, enel Ecuadorse busca promover procesos
que garanticen el acceso y la calidad de la educacion en los diferentes niveles,
a través de una formacion integral, holistica e inclusiva de nifios, ninas,
jovenes y adultos garantizando la unidad en la diversidad ecuatoriana. Con
ello una serie de normativas como la Constitucion de la Republica que sefiala
laimportancia deir priorizando la educacion como un proceso de calidad y
calidez que posibilite la accesibilidad educativa en los diferentes niveles con
un desarrollo holistico, participativo, intercultural, democratico, incluyente y
diverso (Asamblea Constituyente, 2008).

En la Ley Orgéanica de Educaciéon Intercultural (LOEI) se generan
principios generales como fundamentos filosoficos, conceptuales y constitu-
cionales que rigen las decisiones y actividades educativas como la universali-
dad, educacion para el cambio, libertad, igualdad de género, educacion parala
democracia, atencidn prioritaria, flexibilidad, motivacion, entre otros; funda-
mentando la busqueda de una educacion inclusiva que reconozca los derechos
delosciudadanos, asicomosatisfacerlasnecesidades deaprendizajeindividual
y social, con el fin de fortalecer la identidad cultural.

Por su parte el Plan Nacional para el Buen Vivir del Ecuador o Sumak
Kawsay sefiala: “... el transito hacia una sociedad de la informacién y la comu-
nicacion pero considerando el uso de las TIC” (Secretaria Nacional de Planifi-
cacion y Desarrollo, 2013, p.21).

Con este breve antecedente, reflexionemos sobre la necesidad de cambiar
de paradigmas y los requerimientos actuales que aparecen en torno al uso de

las TIC enla educacion, que ademas respondan alas normativas ecuatorianas.

Debido a las implicaciones de cambiar de modelo, laeducacion inclusiva
debe ser vista como un camino a recorrer -como un proceso de cambio orga-
nizacional- que incluya a todos los actores educativos y al sistema en general;
es importante la participacion de los generadores de politicas educativas, de
los maestros, padres de familia, estudiantes y demas, asi como también es
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importante el analisis de los documentos rectores del proceso educativo. Sin
embargo, a pesar de que todo este involucramiento es necesario, quien tiene un
poder de cambio mayor es el docente y es quien puede intervenir de manera
mas directa para generar una verdadera educacion inclusiva.

Portantoesnecesariorepensarlaintegracion delas TIC y su vinculaciéon
con la educacion, buscando la armonia de un proceso educativo que conlleva a
fortalecer las habilidades, conocimientos y actitudes de los actores educativos
-sobretodolos docentes-yjustificandoelabordaje delusodelas TIC. Eneste
capitulo intentaremos abordar un proceso metodoldgico basado en el modelo
TPACK que contribuya a integrar un proceso dindmico, flexible e interactivo
de las tecnologias en los procesos educativos, pensados en responder a la
diversidad de estudiantes en el aula de clase. Favoreciendo una perspectiva
pedagdgica queno considera el uso de la tecnologia como una panacea sino
como unelemento quelos docentes deben poner enjuego para generar procesos
pedagdgicos inclusivos.

Modelo TPACK

Enestesentido abordaremoslametodologiadel modelo TPACK de Koehler
y Mishra (2008) que plantean tres componentes basicos en la planificacion de
un acto educativo: conocimiento del contenido curricular —content knowledge-
(CK), conocimiento pedagdgico—pedagogical knowledge- (PK) y conocimien-
totecnoldgico—technological knowledge- (TK) desde un enfoque de educacion
inclusiva.

Paracomprender este modelo tenemos que analizar su origen, el mismo
que fue planteado por Shulman (1986) a través delmodelo PCK (Pedagogical
Content Knowledge). A través de este modelo el autor analiza los diferentes co-
nocimientos que un docente debe dominar para generar correctos procesos
educativos. EnlaFiguralpodemos ver el esquemabasico de estemodelo.

Figura 1. Modelo PCK de Schulman

Pedagogical Content
Knowledge Knowledge
(PK) (CK)

Fuente: Elaboracién propia, basado en Shulman (1986)
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Las categorias que Shulman (1986, citado en Valverde, Garrido &
Fernandez, 2010) plantea los conocimientos:

a. Conocimiento del contenido curricular: el qué ensefar del curriculo

b. Conocimiento del contenido didactico-pedagogico: que abarca las
estrategias de organizacion y gestion del aula

c. Conocimiento del curriculo: centrado en los materiales y programas del
oficio docente

d. Conocimiento didactico del curriculo: donde interacciona el contenido
y la pedagogia, en un actuar propio del docente

e. Conocimiento del grupo de estudiantes: desde sus caracteristicas
personales

f. Conocimiento de los contextos educativos: que analizael grupo de clase,
el espacio institucional y comunitario, asi como las culturas del entorno

g. Conocimiento de los objetivos, valores educativos y finalidades del acto
educativo.

Es decir, este modelo nos plantea una vision integral del acto educativo,
donde los docentes generen andlisis profundos de las caracteristicas del
entorno, del grupo, del contenido y donde pongan en accion los conocimien-
tos pedagogicos necesarios para favorecer el aprendizaje de sus estudiantes
-considerando quela ensefianza esunaactividad compleja-. Deahi, surgela
posibilidad de pensar en un proceso que permita abordar y responder a la
diversidad de estudiantes en el aula de clase, logrando consolidar un proceso
donde todos aprendan independientemente de sus condiciones.

Si profundizamos en las categorias analizadas, pensamos ya en los requeri-
mientosno solo del docente sino también en las necesidades de los estudiantes;
por tanto el acto mismo de pensar en las caracteristicas personales de los
estudiantes propicia una nueva vision de las interacciones en el aula de clase y
lasnuevas dindmicas que surgiran. Donde yano se respondan unicamente alas
interrogantes del docente sino se plantee un proceso de ensefianza centrado en
las necesidades del estudiante.

Conbase en este modelo, los autores Koehler y Mishra (2008) plantearon
la incorporacion de la tecnologia, generando el modelo TPCK (Tecnological
Pedagogical Content Knowledge) -al que, para facilitar su lectura, ahadieron una
A, quedandoasielnombre del modelo como TPACK- (Figura2), integrando
las posibilidades de la sociedad digital y del conocimiento, aprovechando las
ventajas de los recursos y herramientas digitales que viabilizan el desarrollo de
nuevas competencias.
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Figura 2. Estructura TPACK y sus componentes de conocimiento

Pedagogical
Knowledge
(PK)

Tecnological Content
Knowledge Knowledge
(TK) (CK)

Fuente: Koehler y Mishra (2008)

La incorporacion de la tecnologia en este modelo genera varios pares de
conocimientos y una triada que superan el andlisis inicial de Shulman, como
por ejemplo el Conocimiento de la tecnologia y el contenido curricular (TCK),
el conocimiento de la Pedagogia y la Tecnologia (TPK) y el Conocimiento de la
pedagogia, el contenido curricular y la tecnologia (TPCK).

Losfactoresatomarencuentaparaeste cambiose centranentres categorias:
referidos a infraestructura y organizacion, a buenas practicas de inclusion y al
trabajo con las familias (Masferrer & Pehalver, 2008), los mismos que pueden
ser apoyados directamente desde las instituciones y desde sus equipos directivos
e implementados por los docentes. Dentro de este marco analizaremos el uso
de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) como herramien-
tas que favorezcanlaeducacioninclusiva, peroconsiderando queestasseran un
apoyo unicamente si selas incorpora de una manera concreta y eficaz (Cabezas,
2016).

Que la incorporacion de las TIC se realice de manera correcta pasa por
abordareste proceso de maneraintegral, es decir quenosimplemente seaplique
la tecnologia a un acto educativo que puede realizarse sin esta, sino que tenga
un verdadero sentido pedagogico y que potencie el aprendizaje a través de la
interaccion de la tecnologia, la pedagogia y el contenido curricular (Valverde,
Garrido, & Fernandez, 2010). Elmodelos TPACK busca un abordaje integral de
las TIC, considerando que no solamente se esta transformando a profundidad
el significado dela educacion sino que la tecnologia se ha constituido en una de
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las mejores herramientas para adaptarse alos cambios, permitiendo adecuarse
a los nuevos requerimientos de la sociedad actual.

Sinembargo, nose debe olvidar tomaren cuentalas dimensiones funda-
mentales, como: el ambiente, lainteraccion, latarea, lasestrategias ylos recursos
que forman parte importante de la integracion de las TIC en los procesos de
formacion paradar paso a escenarios de aprendizaje innovadores, de acuerdo a
tres momentos (Figura 3):

Figura 3. Momentos al integrar las TIC

1.Exploracién

3. Innovacién 2. Integracion

Fuente. Elaboracién propia

Como refierela Figura 3, la exploracion esla primera fase donde el profesor
indaga para descubrir la utilidad de las diferentes tecnologias que se pueden
integrar en su proceso de ensefianza-aprendizaje. Dando paso a la integracion
como una situacion formal, estructurada y con un objetivo claro que evidencie
diversas oportunidades en la formacion de los estudiantes, propiciando una
innovacion de pequena o granescala.

En este sentido, analizaremos qué implicaciones tiene cada conocimiento
parala educacion inclusiva proponiendo una innovacion educativa:

1. Conocimiento del Contenido Curricular(CK)
Esimportante, en el ejercicio docente, el conocimiento de los contenidos

curriculares del area que se ensefia, es decir las teorias, conceptos, ideas,
etc., que se manejan en la asignatura. Considerando la importancia de los
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conocimientos conceptuales en los diferentes niveles educativos como la base
principal donde se asienten los futuros aprendizajes y conocimientos.

Sin embargo, cuando hablamos de educacion inclusiva, el manejo y
eleccion de los contenidos tiene mucho peso, ya que estos vienen cargados de
un sentido epistemologico en cada uno de los niveles curriculares: macro, meso
ymicro. Asi, sitenemos unenfoque de educacioninclusiva que pretenda formar
estudiantes que busquen un cambio y justicia social (Jiménez & Montecinos,
2018), 1a seleccion de contenidos debe reflejar ese enfoque y asi complementar
el proceso de aprendizaje pensado desde el modelo TPACK.

Por tanto, en este apartado la pregunta esencial es ;Qué ensefiar?

2. Conocimiento pedagégico (PK)

Probablemente este tipo de conocimiento es en el que se enfoca mas la
formacion docente, ya que aborda los procesos o métodos de ensefianza y
aprendizaje. Desde el enfoque de la educacion inclusiva este conocimien-
to es indispensable, ya que se enfoca en comprender a los estudiantes -sus
capacidadesy fortalezas-, el entorno en el que se realiza la accién formativa
y la organizacion escolar—las barreras para el aprendizaje y la participacion
que pudieran presentarse en el entorno-, las estrategias didcticas o métodos
de ensenanza aplicados —sobre todo métodos activos y colaborativos- y las
técnicas de evaluacion que acomparien claramente a los métodos aplicados.
Este conocimiento se debe basar en las teorias del desarrollohumanoy, con
base en su plena comprensidn, en la aplicacion de estas en los estudiantes
(Valverde, Garrido, & Fernandez, 2010). El despliegue de estos conocimientos
pedagogicos es importante, sobre todo en un momento en el que los docentes
pueden encontrarse frente a aulas mas diversas en términos culturales, ling{iis-
ticos, étnicos y religiosos y donde los cambios se suceden vertiginosamente.

Los postulados pedagdgicos necesarios para la educacion inclusiva deberian
partir de aquellos manejados en la pedagogia activa, asi como de la pedagogia
critica. Estos llevarian a generar propuestas que se adapten a las diversas
realidades del contexto y delos estudiantes, asi como a buscar conformaciones
socialesmasjustasy adaptadasalasnecesidades sociales (Calvo, 2013).

Se sefialan algunos aspectos fundamentales como:

* Identificar los diferentes estilos de aprendizaje de los estudiantes como
unaformadepensary repensarnuevas estrategias deaprendizaje.

* Pensar en la armonizacién de los elementos curriculares los objetivos,
contenidos, estrategias, recursos y evaluacion.

* La flexibilizaciéon de laeducacion.

* Laclaridad del objetivo o intencion de porque ensefar, entre otros.
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La pregunta esencial a responder en este apartado es ;Como ensenar? y
(cuando ensenar?.

3. Conocimiento tecnoldgico (TK)

Elconocimiento tecnoldgico, a diferencia delos otros dos, estd en un cambio
continuo y exponencial. Que un docente posea conocimiento tecnoldgico no
pasa tinicamente porque conozca diversas herramientas tecnologicas sino, sobre
todo, porqueseacapaz “deaplicarlas, de modo productivo, altrabajoyasuvida

cotidiana; saber reconocer cuando las tecnologias de la informacion pueden
ayudar o impedir el logro de una meta y saber adaptarse continuamente a los
cambios en estas tecnologias” (Valverde, Garrido, & Fernandez, 2010, p. 218).
Es importante entender que este conocimiento nunca esta terminado, sino que
esnecesario—mas que los otros dos- una formacion y preparacion continua que
permitaentenderlatecnologiay aplicarlaal proceso de ensefianza aprendizaje.

En la actualidad el uso de recursos y herramientas digitales puede llegar
a convertirse en un proceso intuitivo; mientras mds veces esta frente al
computador revisandolas opciones que brinda el recurso, mas habil puede
llegar a convertirse. Ademas hay que considerar la inestabilidad, de la que
hablan Valverde, Garrido, & Ferndndez (2010) en torno a las TIC, por no
existir un conocimiento estable y duradero debido a los avances a ritmos muy
acelerados, que implica ser un aprendiz continuo.

Peropensar laintegracion derecursos y herramientas digitales comoun
proceso mas formal y educativo requiere de un proceso de reflexion. ;Por qué
utilizar este recursoy el otrono?, ;qué ventajas se atribuye a los recursos se-
leccionados?, ;contribuye acertadamente al proceso pedagdgico que requiero?,
(cudntoseadaptaalosrequerimientos ynecesidades del grupo deestudiantes?,
entre otros.

Autorescomo Valverdeetal. (2010) plantean que se puedeintegrarel uso
delas TIC através de diferentes estrategias pero que, sobre todo, el docente
debe conocer cuando la aplicacion de las TIC favorece el aprendizaje y cudndo
puedeestarimpidiendoellogro deunametayadaptarserdpiday continua-
mente a estas necesidades.

En este conocimiento es fundamental responder a las siguientes interro-
gantes: ;qué tecnologias especificas contribuyen en lo que quiero ensenar?,
jconozco la manera de como y en que emplearlas?, ;son accesibles al uso de la
comunidad educativa?, entre otros.
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Aplicacion del modelo TPACK

Noexisteunarecetaque permitaintegrarelusodelasTICenlosprocesos
de ensefianza aprendizaje, sin embargo como se ha analizado es importante
el dominio de cada uno de los conocimientos (curricular, pedagogico y
tecnoldgico) con el fin de que el docente pueda aplicarlos en el momento
necesario. En el conocimiento tecnoldgico, seria ideal llegar a dominar el
FITness (cercano al concepto de conocimiento tecnoldgico), que fue una
propuesta del Comité para la Alfabetizacion en Tecnologias de la National
Research Council (1999). Este concepto habla de que los docentes deben llegar
amanejar de manera tan fluida las TIC como para saber cudndo aplicarlasy
sobre todohacerlo de manera productivay acertada a la vida cotidiana.

Con el dominio de los tres conocimientos, el docente podra entender la
diversidad presente dentro de su aula, identificar las barreras que puedan estar
limitando el acceso al aprendizaje, cudles sonlasnecesidades especificas de
sus estudiantes, asi como las mejores herramientas -tecnologicas ono- para
favorecer el aprendizaje de todos en el aula de clase. Finalmente, podra evaluar
asus estudiantes, basandose en las caracteristicas propias de cada uno, tanto de
manera individual como conjunta.

Existen una serie de experiencias y practicas innovadoras que vislumbran
la importancia que actualmente el modelo TPACK tiene en los procesos
formativos de los diferentes niveles educativos. Asi, podemos mencionar
algunas experiencias en torno a lo propuesto anteriormente (Tabla 1).

Tabla 1. Referencia de propuestas TPACK y educacion inclusiva

Tema Propuesta Resultado Autores
Validacion de la Se busca la vinculacion Laincorporacién deestasal Cabero, J;
aplicacion del modelo | entre los diferentes tipos | desarrollo profesional delos Marin, V;
TPACK para la de conocimiento, cons- docentes se ve afectado por Castano, C
formacioén del tituyéndose en una elementos tan (2015)
profesorado en TIC | linea de investigacion, peculiares como los diversos

diagndstico y reflexion tipos de conocimientos que estos

sobrela formacion del poseen.

profesorado.
Aplicacion del Modelo | El fortalecimiento del Contribuye a propiciar un Lasso, R
TPACK para fortalecer | razonamiento logico ambiente de formacion (2018)
el razonamiento matematico en los dindmico en el que los
logicoenlos procesos | estudiantes, a través del | estudiantes pueden resolver
deensefianzadelas | desarrollo de capacidades | los ejercicios, obtener los
Matematicas en el en el andlisis y la resultados y socializarlos con sus
grado undécimo del | resolucion de problemas | compafieros, generando espacios
Colegio Distrital matematicos enfocados en | de reflexion y discusion.

el tema de determinantes.
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Uso del modelo

Analisis del impacto del

Afirmar queel modelo TPACK

Salas-Rueda,

docente en Ciencias
Sociales a través del

utilizando la Metodologia
activa y cooperativa,

TPACK como modelo TPACK durante | representa una alternativa para | R. (2017).
herramienta de el disefio de la Unidad | mejorar el proceso educativo
innovacioén parael | Didéctica Logica de a través de los conocimien-
proceso de ensefian- | Predicados considerando | tos tecnoldgicos, disciplina-
za-aprendizaje en el uso del software Raptor, | res y pedagdgicos, mejorando el
Matematicas los videos YouTube y la | rendimiento académico.

red social Facebook.
Laadquisiciondelco- | La consecucion del cono- | Confirman la consecucion del | Gomez, L.
nocimiento base del | cimiento base del docente | conocimientobasedeldocente | (2016).

ensunivel de preparacion, con-
cretamente: el Conocimien-

modelodeensefianza | empleando la tecnologia | to Tecnolégico del Contenido
y Aprendizaje TPACK | Google Earth. (TCK); el Conocimiento
enlaformacioninicial Didacticodel Contenido (PCK)
del Profesorado con y el Conocimiento Diddctico de
tecnologia la Tecnologia (TPK).

Fuente: Elaboracién propia

El analisis de las propuestas ha permitido identificar como el modelo
TPACK se integra de forma eficaz en los procesos de ensefianza aprendizaje,
tanto desde procesos de investigacion como en la formacion del profesorado.
A pesar de que se evidenciala falta de propuestas que sean pensadas en una
educacion inclusiva, donde se atienda a la diversidad y se responda a las
necesidades y requerimientos de los estudiantes, con nuevas propuestas cu-
rriculares y diddcticas flexibles, esta informacion nos permite generar una
primera base para sentar la importancia del docente y sus iniciativas en el uso
de la tecnologia como un elemento esencial generador de nuevas practicas
educativas. Estas afirmaciones tendran que probarse mas adelanteen tornoala
inclusién educativa en los diversos niveles educativos.

Por tanto no podemos obviar la importancia del modelo TPACK en su
propuestadel conocimientotecnoldgicoquerespondealasactualesnecesidades
de competencias docentes con una mistura y lanecesidad principal de integrar
el conocimiento pedagdgico -de cdmo ensenar- y el conocimiento curricular
-qué ensenar-.
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Ejemplo de una planificacion del modelo TPACK:

simbolos de co-
nectividad en
la logica de los

predicados.

bolo de conectivi-
ertifiariglsim
bolode conectivi-
Identificar el sim

flcflen ¥1car el simbolo de conectivi-

%%n odimientos debarrerasparael
RESRAZAISY [RAITHIRAFe

f&%%sc%%a%%&f\(’&%‘ﬁ& [28ras de

Software Raptor

Videos YouTube

Conocimiento .. . Conocimiento Actividades con
curricular Conocimiento pedagégico tecnoldgico Modelo TPACK
Uso de los - ggp&%}ﬁlatgs deestructuracion | Sitio web Actividad 1: El

estudiantes identi-
ticara el uso de los
simbolos de conec-
tividad (negacion, Y,
0O) de manera oral
oescritaatravésdel
software Raptor, los
videos de YouTube
y la red social

Facebook.

T fABAEHCRASIoRS aerimientos.
- @683%%1?@1% §ie identificacién de
" ladivireidshenstanias e

" IRSSRAISN de inteligencias

Padltiplescion de estrategias de
aprendizaje de los estudiantes.

Red social
Facebook

Fuente: Elaboracién propia

En este pequeno ejemplo se puede observar como el docente debe tener un
manejo amplio de los tres tipos de conocimientos, lo que le permitird generar
ambientes y experiencias de aprendizaje solidos que satisfagan las necesidades
de todos sus estudiantes. Laincorporacion delas TIC permite generar entornos
de aprendizaje personalizados para cada estudiantes o para un grupo de
estudiantes que compartan caracteristicas o que, por el contrario, se comple-
menten en las mismas.

Conclusiones

Partiendo de que el aprendizaje y la ensefianza son actividades complejas
y, que desde un enfoque de educacion inclusiva debemos valorar y atender la
diversidad presenteenelaula, esimportante quelosdocentes posean profundos
conocimientos pedagogicos y curriculares; sin embargo, atendiendo a los re-
querimientos de la sociedad actual -denominada sociedad del conocimien-
to- es importante que se incorpore el conocimiento tecnoldgico, el mismo que
complementa el trabajo del docente y que le permitird ampliar las opciones de
atencion a la diversidad que ya existian.

De esta manera, las acciones de formacion inicial y continua de los docentes
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deben superar la limitacion de pensar en el docente como un transmisor de
informacion y analizar que las buenas précticas educativas con TIC son
complejas yabordanvariadasdimensiones. Masalld delos andlisis pedagdgicos
que el docente debe realizar para plantear sus procesos de ensefianza, requiere
analizar también las posibilidades tecnologicas para enriquecer su practica. La
aplicacion del modelo TPACK en educacion inclusiva va mas alla de la simple
suma de los conocimientos (ya que potencia las posibilidades pedagogicas
que tiene el docente, si no incorpora los recursos tecnologicos adecuados), asi
como delasimple insercion dela tecnologia en los procesos educativos, sinuna
debida reflexion de los conocimientos pedagogicos y curriculares.
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MODELOS DE ATENCION FRENTE A LA
DIVERSIDAD EDUCATIVA. CAMINO HACIALAS
BARRERAS

Liliana Duran Cruz
Escuela Normal de Especializacion

ReSUmen

Es innegable la evolucion que se ha producido en la atencion educativa de
la discapacidad bajo la propuesta de diversos modelos que abarcan desde el
apoyo diferencial hasta la inclusion de los nifios que enfrentan barreras para el
aprendizaje y la participacion.

Estas visiones impactan en los escenarios escolares cuando los maestros
intentan aceptar bajo propuestas organizativas de la politica educativa a los
grupos vulnerables que son desdibujados por la sociedad, aquellos nifios y
ninas que hablan diferente, se mueven diferente o piensan diferente, quedando de
manifiesto que no es suficiente integrarlos a las escuelas regulares sin hacerlos
participes del desarrollo curricular.

La educacion requiere de nuevas propuestas que promuevan la construc-
cion del ser a partir de planteamientos éticos enfocados a laigualdad de opor-
tunidades que constituyan la transformacion de la ensefianza y el aprendizaje.
En esta ldgica, surge en México el Modelo de Atencidn de los Servicios de
Educacion Especial (MASEE, 2011) que establece la posibilidad de contribuir
paragenerarunaeducacionfundamentada en elrespetoalas diferencias.

Sin embargo, existen contradicciones en su planteamiento que se
contraponen con el discurso inclusivo y enfatizan el trabajo con los diferentes y
no conlas diferencias presentes en el aula. Porello, esnecesariomirarmasalla
de la identificacion de barreras que precisan por parte del maestro especialis-
talainstrumentalizacion a través de parametros eindicadores para dar pauta a
la intervencion.

Palabras clave: Barreras para el aprendizaje y la participacién, educacion
inclusiva, modelos educativos, MASEE.

81



Liliana Duran Cruz

La educacion especial y la atencion a la discapacidad

La educacion especial en México tuvo un crecimiento importante a
partir delos afnos setenta, cuandose cred la Direccion General de Educacion
especial (DGEE), hecho que significé un hito importante en la integracion
de las personas con discapacidad y fue parteaguas para transformar la vision
educativa.

Desde este marco, el término de educacion especial se vinculd invariable-
mente con una educacion limitada dirigida a los alumnos con impedimentos
fisicos o cognitivos, situacion que obstaculizd su insercion y participacion en
la sociedad. Haciendo mencién a Echeita (2007), la refiere como una “forma
enriquecida de la educacion general tendiente a mejorar la vida de quienes
sufren diversas minusvalias; enriquecida en el sentido de recurrir amétodos y
materiales pedagdgicos [...] para remediar cierto tipo de deficiencias” (p. 21).

Sin embargo, como lo refiere Barton, (2008):

Afirmar que las personas con discapacidad estan oprimidas implica afirmar
unaserie de puntos adicionales. En el nivel empirico, significa afirmar que, en
general, puede considerarse a las personas con discapacidad como un grupo
cuyos miembros se encuentran en una posicion inferior a la de otros sujetos de la
sociedad, simplemente por tener discapacidad. Tambiénimplica afirmar que esas
desventajas estan relacionadas de manera dialéctica con unaideologia o grupode
ideologias que justifican y perpettian esa situacion (p.37).

Sibien, dicha percepcion se inclin6 hacia un esquema disfuncional, predo-
minando con ellouna vision clinicabajounmodelo de atencién terapéutico,
previsto de apoyos diferenciados y colmados de estructuras aisladas caracteriza-
das porlaignoranciay el rechazo hacia los sujetos disminuidos bajo una vision
fragmentada paraatender etiquetas provistas desde protocolos deatenciéon que
partian de diagnosticos de nifios subnormales y deficientes donde

las ideas imperantes eran que habia que proteger a la persona normal de la
no-normal, es decir, se considera a esta tiltima como un peligro para la sociedad;
obien, se da, paralelamente, la actitud inversa: se considera que hay que proteger
deesasociedad alminusvalido o disminuido, que solole pueden acarrear dafios y
prejuicios. El resultado de ambas concepciones viene a ser el mismo: al deficiente
sele separa, sele segrega, se le discrimina (Bautista, 2002, pp.32-33).
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La concepcion dediscapacidad fuedirigida a cierto tipo dealumnos que
referian un “handicap”? situacion que les coloco en desventaja con el promedio
del resto de los ninosnormales.

Someter juicios de valor hacia las personas con discapacidad con respecto
a sus capacidades, confiri6 un hecho retrogrado que les confin6 a permanecer
invisibilizados sin tener la posibilidad de mostrar, descubrir y desarrollar sus
potenciales.

Desdela perspectivareduccionista, era evidente un énfasis exagerado enla
figura del otro, de tal forma que se concibio ala persona con discapacidad como
“[...] un sujeto maléfico que aterroriza, para depositar alli el origen y las expli-
caciones de todos los conflictos” (Skliar, 2008, p. 84).

Por ello, y como lo refiere (Skliar, 2008), “[...] este sujeto es el resultado
de un conjunto complejo de operaciones politicas, lingiiisticas, educativas y
culturales” (p. 28) que consistieronen:

a. Disolver la manifiesta heterogeneidad del espacio social

b. Condensar en una tinica figura —de uno o varios rostros, de una o varias
voces—una serie de antagonismos culturales

c. Nombrar el componente amenazador que aleja la posibilidad de
cualquier perplejidad

d. Enunciar el/los nombre/s de un culpable para obtener una cierta
sensacion de orientacion.

e. Reducir a/ enun objeto, es decir, objetualizar toda la complejidad y toda
la conflictividad de la experiencia humana (p. 84).

Como consecuencia, la propuesta del modelo clinico-terapéutico no
resultd una opcidn factible para que los nifios asumidos como disminuidos,
resurgieran en plenitud para la conformacion de un ser integral.

La Educacion Especial, intent6 apoyar a los nifios llamados diferentes a
través de conformarlos en grupossimilares, donde existiese unlenguaje comtn,
una cultura de silencios y practicas reducidas a las limitaciones, mismas que
fueron resueltas para recibir terapias psicologicas, de aprendizaje, médicas,
fisicas y emocionales y con ello, brindarles la oportunidad de ser, pero con sus
iguales y en lugares especiales donde no alterasen la dindmica de los normales
bajo ninguna circunstancia.

En ese discurso, la presencia de la discapacidad se desdibujo bajo el rostro
delainvisibilidad; a pesar de sus carencias, ellos tenian algo que expresar, algo

2 Término que se introdujo en el campo de la Educacion Especial para referirse a las desventajas
ocasionadas por las deficiencias, por las que una persona es colocada en situacion desigual en el juego

social.
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que decir y mucho que compartir fuera de un espacio socavado por especia-
listas, mismos que tenian la intencién de hacerlos funcionales dentro de su
entorno, ajeno a la participacion en ambientes heterogéneos.

Ante estas practicas de exclusion se mantuvo

[...] una necesidad de matar (fisica y concretamente) y “matar” (simbolica y me-
taféricamente) al otro. Ahora el otro yano es, solo, el otro del mal o el mal del
otro, sino una invencion [...] de nosotros mismos y de la necesidad de definir
mejor aquello que nuestro “yo” contiene. [...] El otro es otro que nosotros no
queremos set, que odiamos y maltratamos, que separamos y aislamos, que
profanamos y ultrajamos, pero que utilizamos para hacer de nuestra identidad
algomas confiable, mas estable, mas seguro; es otro que tiende a producir una
sensacion de alivio ante su sola invocacion (y también ante su sola desaparicion);
esunjuego—mas que doloroso-depresenciasy deausencias (Skliar, 2008, p.86).

El problema de educar de forma especial, fue uno de los obstaculos que
no permitid trazar una constitucién humana con distintas miradas que en-
riquecieran la presencia de lo diverso. La contrariedad consistio, en que los
ninos diferentes fueron sujetados a permanecer bajo una mirada paralizada que
segregdy descalifico sus nombres e identidades.

Noobstante, al ser cuestionadala vision de Educacion Especial por diversas
organizaciones y comunidades, orillé a que fuera motivo de atencion para re-
estructurar y replantear el propdsito educativo que se tenia en ese momento
debido a la diferenciacion en sus practicas, culturas y politicas que olvidaron
buscar el bien comtin y la educacion basada en contextos norestrictivos.

Desde esta perspectiva, surgen en el mundo voces a favor de una educacion
igualitaria en oportunidades que proclaman una educacion equitativa, inde-
pendientemente de las condiciones fisicas y cognitivas. Esto obedece no solo a
motivoshumanitarios, sinoarealidadessociales, culturales yeconémicas.

Historicamente se congregaron en foros nacionales e internacionales
organismos para convenir propuestas educativas con la finalidad de integrar
a las personas con discapacidad a espacios escolares donde los nifios diferentes
que en algtin momento fueron resquebrajados en su participacion fuesen parte
de la sociedad para aprender juntos en espacios regulares.

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos, adoptada y
promulgada por la Asamblea General en su resolucion 217 A (III), el 10 de
diciembre de 1948, presenta un creciente interés por abordarla situacion de
personas con discapacidad desde un matiz integral, especificamente como
sujetos con derechos. Asi, enla Conferencia realizada en Jomtien, Tailandia
(1990), se propone un cambio significativo en el enfoque de la educacion como
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proceso social y politico de los derechos en todos los individuos con la finalidad
de asumir la propuesta de una educacion para todos.

Dentrodesuselementosesenciales seintroduceel conceptode Necesidades
Basicas de Aprendizaje para referir a aquellos conocimientos, habilidades y
aptitudes que las personas necesitan para vivir con dignidad y autonomia e
incluso para seguir aprendiendo. Esto obligd a que cada pais tuviera que ser
responsable de garantizar el acceso universal ala educacion para los diferentes
sectores de la poblacion (UNESCO,1990).

Por su parte, en la Conferencia Mundial, sobre Necesidades Educativas
Especiales, celebrada en Salamanca Espania (1994), se buscé garantizar el
derecho primordial a la educacion basica de los nifios y nifias, particularmente
los que presentaban discapacidad. Lo anterior con el proposito de alcanzar un
nivel aceptable acorde a sus limitaciones en su aprendizaje.

Fue necesario tomar medidas para asegurar a este grupo de personas con
sus diversas categorias y, en igualdad de acceso a la educacion como parte
integrante del sistema educativo, de tal forma que pudiesen acceder a las
mismas oportunidades que el resto de la poblacion infantil (UNESCO, 1994).

En virtud de este evento, se establecen acuerdos fundamentales que van a
ser eje rector en las practicas educativas de nuestros dias. Con ello, se forjan
oportunidades de aprovechar dichas iniciativas y se hace énfasis sobre el
principio de integracion educativa en la Declaracion de Salamanca (1994: IX)

reconociendo lanecesidad de trabajar hacia escuelas para todos [...] escuelas
ordinarias con esta orientacion que representen el medio mas eficaz para combatir
las actitudes discriminatorias, creando comunidades de acogida, construyen-
do una sociedad integradora: ademds proporcionando una educacion eficaz a la
mayoria de los nifios y mejorar, en definitiva, la relacion y eficacia del sistema
educativo (Punto 2).

Ante las disposiciones y planteamientos mencionados, fue importante
analizar la pertinencia y eficacia de una Educacion para todos, aunque la
propuestaseenfocOasatisfacernecesidadesbasicas ysellevaronacaboacciones
dirigidas a concretizarlas, fue importante fortalecer los esfuerzos y propositos
para empezar a transformar la educacion especial.

La escuUela, punto de acceso para la Integracion Educativa

La decisidon de integracion, abrié un camino visible y prometedor para
fortificar la cualidad de empezar a reconocer que existe una diversidad educativa,
enestaldgica, laimportanciay elimpacto que tuvo desde elmomentoque se
erigio como una bandera de cambio llevd a la transformacion en la educacion
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que aceptd e integrd alos alumnos con necesidades educativas especiales con'y
sin discapacidad dentro de las escuelas y aulas regulares.

Esporello, que,apartirde1993, seimplementanenMéxicolas Unidades
de Servicios de Apoyo ala Educacion Regular (USAER) con la presencia de
los maestros de apoyo para favorecer la integracion a los espacios regulares de
ninos y nifas en condiciones desfavorables tanto fisicas como cognitivas.

Bajo este argumento, la presencia crucial que concreta tanto la integracion
de USAER y de los alumnos con N.E.E. con o sin discapacidad al contexto
educativo regular, confieren con su sola presencia unarevolucion de ideologias
y supuestos que provocaronuna rupturade esquemasy prejuicios paraser rees-
tructurados y reorganizados en funcion de una atencién y apoyo fundamenta-
dos enla aceptacion de los nifios con discapacidad retomando con ello el valor
de la igualdad deoportunidades.

En este sentido, se considera que un alumno con necesidades especiales,
con osin discapacidad presenta dificultades para acceder al curriculo de su
grado escolar en relaciéon con sus compafieros de grupo, lo cual le pone en
desventaja ante un sistema escolar normado por lahomogeneidad de aprendi-
zajes y saberes.

Al referirnos al modelo de integracion educativa nos enfrentamos a la ca-
tegorizacidon de conceptos, etiquetas y diagnosticos clasificados a partir de
una mirada parcelada desde el marco normativo de la politica educativa. Esta
postura se aleja del verdadero fin educativo que es aprovechar las diferencias
como oportunidades de aprendizaje en el aula.

La presencia de los maestros de apoyo, en su momento constituy6 una
oportunidad para enriquecer el trabajo delos docentes frente al grupo, para
promover el trabajo conjunto y contribuir en los procesos de ensefianza y
aprendizaje de una manera significativa. En este sentido, las relaciones que
establecieron (educacion especial y educacion regular), fueron el eje de las
principales acciones que determinaron el curso de la intervencion pedagogica
en contextos integradores.

La presencia de educacion especial en las escuelas regulares, genero en los
maestros de grupo un tumulto de expectativas hacia el apoyo proporciona-
do, al rendimiento académico de los nifios especiales, a la aceptacion por parte
de los alumnos normales para con los desiguales y a la influencia del entorno
acompanada del apoyo familiar.

Asi, la teoria y las propuestas que fundamentaron los propdsitos de
integracion, comenzaron a volverse relativos, debido a las ideas equivocadas que
asumieron los maestros frente al grupo (al responsabilizar al maestro de apoyo
delos aprendizajes delosnifios con discapacidad), situacion que conllevoaque
solo fueran integrados fisicamente en las aulas regulares pero olvidados para
hacerlos participes en el desarrollo delamalla curricular, de su grado. Asuvez,

86



Educacion inclusiva. Un debate necesario

los maestros de apoyo desde la propuesta del modelo de integracion enfatizan
desde esta postura que la discapacidad requiere de diagnosticos y apoyos
especiales para satisfacer las necesidades particulares a través de la mirada de
diferentes especialistas que intervendran desde una vision casuisticaalaque es
reducido el alumno.

Esinnegable que empieza a prevalecer la falta de acuerdos por parte de
educacion especial y educacion regular para generar una conciencia ética en la
comunidad educativa encaminada a hacer parte delamisma al alumno especial,
es decir, solo se le observaalolejos, a distancia, con cierta precaucion y muy
poco deseo por descubrir susnecesidades y mas atin la forma de dar respuesta a
ellas. Ante estoy como cita Borsani (2008), con menciona Gurman, (1993), se
concibealalumnocomo “[...]Juncuerpohechode partes, de partes que sees-
pecializan y de especialistas de partes del cuerpo” (p. 33).

Esta idea concuerda, con la actitud y actuar de los involucrados en el
proceso de ensenanza y aprendizaje hacia el alumno integrado, ya que sele
concibe como un ser fragmentado, divisible y coaccionado, que dificilmente
logrard algo por simismo, hecho quelimita su participacién en un ambiente
normado y homogéneo de pensamientos, manifestaciones sociales y afectivas.
Las contradicciones anteriores dan pie a una controversia al cuestionar las
siguientes condiciones:

¢Para qué integrar a los alumnos con N.E.E. con o sin discapacidad a
una escuela regular si existen escuelas especiales para dar respuesta a sus
necesidades?, ;Cudl esel propdsitode generarun curriculum abiertosilosnifios
condiscapacidadaprendenmejoratravésdeunaensenanzadiferenciada?

¢Laintegracion de las personas con N.E.E. es un medio estratégico para
lograr laeducacion basica para todos, ante el entorno de lo heterogéneo?, ;Esla
integracion basica una estrategia para promover la equidad y la democracia en
las politicas, culturas y practicas excluyentes, o solo es la intencion de insertar
a un espacio fisico regular a los alumnos con discapacidad, sustentado bajo el
discurso de la politicaeducativa?

Este tipo de preguntas sugieren en gran medida la imposibilidad de
concretar o dimensionar una educacion para todos en igualdad de derechos y
oportunidades debido a quelaintegracion educativa nologra trascender como
una propuesta de respeto a las diferencias, ya que se reduce esta propuesta
unicamentealaacciondeinsertar fisicamentealalumnoalaescuelaregular,
por ello:

es relevante sefalar que integracion social no necesariamente equivale a

integracion escolar. Unnifio puede adaptarseaunlugar fisico, aladindmicade
una institucion, puede permanecer a determinado grupo y hasta compartir con
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élactividades de tipo social, pero esto no necesariamente implica poder aprender
sistematicamente con los otros Borsani, (2003, p. 117).

Si bien, el acceso de alumnos que no estaban considerados en las escuelas
regulares y que eran escolarizados en centros especiales, bajo la propuesta in-
tegracionista lograron insertarse a escuelas normales. Pero, ;qué sugiere o qué
impactosostieneel conceptodeintegracion dentrodel contextoeducativo?

Se define alos nifios y nifias con necesidades educativas especiales como aquellos
que, en relacion con sus companeros de grupo, enfrentan dificultades para
desarrollarel aprendizaje delos contenidos asignados en el curriculo, requiriendo
queseincorporenasu procesoeducativo mayores recursos y/orecursos diferentes
para lograr los fines y objetivos educativos (SEP, 2002, p. 24).

Enlo querespectaa USAER, la atencidon se encamind a brindar ayuda a
través de las aulas de apoyo, este tipo de atencion incluy6 orientacion a los
padres de familia, asi también a los maestros frente al grupo.

Elapoyobrindado se caracteriz6 por ser individualizado y realizado en
momentos concretos y aislados al grupo de clase que originaron en el nifio con
discapacidad y/oN.E.Elaausenciadeaprendizajes consuscomparieros, debido
aqueseleextraiadesuaularegular pararecibir terapiadelenguaje, aprendizaje
o psicoldgica.

En cuantoala finalidad de este tipo de ayuda, por una parte, resulté ser
mas bien remedial, es decir, se ocup6 de reeducar y rehabilitar las discapacida-
des o el déficit bajo una mirada unilateral, todo ello en un contexto excluyente.
Referente a la accion del maestro de apoyo fue evidente el papel de especialis-
taqueasumio,aquel queseencuentra fueradelaulaparaatenderalsujetoen
sesiones periodicas y fijas.

Enloquerespectaalarelaciondelmaestrodeapoyoconlosprofesoresde
grupo se mostro asimétrica, USAER fue visto como el equipo de especialistas
encargados de hacer acciones individualizadas bajo un trabajo fragmentado y
un curriculum cerrado.

Ante estas caracteristicas, fue evidente que este modelo de atencion ala dis-
capacidad y las N.E.E fue primordialmente casuistico, ya que era fundamental
el diagndstico (dislexia, hiperactividad, discapacidad intelectual, retraso
psicomotor, etc), para brindar los apoyos especificos de aprendizaje al nifio, el
cual se baso en prejuicios y expectativas limitadas en el desarrollo del sujeto en
relacidn con sus companeros declase.

Esta disgregacion entre educacion regular y educacion especial promovio
la discapacidad como un problema a resolver y como obstaculo que retrasa el
desarrollo normal del curriculo.
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Los maestros y las escuelas integradoras se olvidaron de generar en colabo-
racidbnambientes derespetoy convivenciaentrelas diferencias de pensamiento,
aprendizaje e identidad. Compensar las desigualdades fisicas y cognitivas
por el término de necesidades educativas especiales es tratar finalmente de
establecer formas de un curriculum paralelo y de adecuaciones curriculares
individualizadas.

Este hecho llevo a realizar finalmente una planeacion paralela enfocada
en los déficits; priorizando la propuesta curricular adaptada de cada alumno
conN.E.E. conosindiscapacidad, siendoésta, la principalherramientadela
maestra de apoyo para acompanar los procesos escolares delos estudiantes que
lorequerian. Eltrabajo entre docentes continud excluyendoy,a pesar delos
propositos planteados:

[...] las experiencias integrativas realizadas no han podido detectar la existencia
de un proyecto educativo con sentido de continuidad, que refleje un eje
articulador identificatorio, un compromiso institucional mas alla de las personas
concretas quelaconformanenundeterminadomomento (Borsani, 2008, p.21).

Con las etiquetas, se siguen diferenciando las capacidades y alas personas,
pueslos docentes invisibilizan a los alumnos en su conformacién maximay
esencial del Ser. En este sentido, las relaciones establecidas entre docentes
(especial y regular), tendrian que ser el eje rector de las principales acciones
para determinar el curso de practicas de igualdad y equidad.

Unodelosmotivosde quenosehayaavanzado en estecaminoeducativode
comunion dialdgica, ética y colaborativa entre educacion especial y educacion
regular es quiza, debido en gran parte a que cada sistema educativo tiene linea-
mientos que lo rigen, mismos que estdn alejados de la esencia integral del ser y
que fueron sefialados por sus organismos y sistemas, esto suscita que entre los
maestros no trascienda el arte de saber acompanar emociones y aprendizaje.

Al respecto Imbernon (2005) refiere lo siguiente:

[...] debido a que no se ha escuchado la voz propia de aquellos que viven la
educacion intensamente, por supuesto con excepciones y matices, [...] hay voces
situadas en un segundo o tercer nivel que son las que opinan sobre ello, voces
que analizan y proponen la ensefianza desde puntos alejados dela realidad de
lasescuelasy,aveces, voces conrelatos pocohumanizados, plenos deunagran
cantidad de racionalidad técnica y de normatividad absurda, imbuidos en una
supuesta objetividad (p. 8).
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En el trayecto y ambigiiedad de los paradigmas educativos que pretendie-
ronaceptar alanormal, no existiola valoracién dela diversidad. Porsu parte,
educacion especial se concentro en las carencias y sus tratados, por otro lado,
educacion regular cumplid con el papel de educar para formar seres homoge-
neizados que asistian a la escuela para aprender conocimientos.

Con lo expuesto, se intentan analizar las contradicciones o dificultades
que surgen en la realidad educativa confrontandola con el discurso tedrico
para tratar de reubicar y reestructurar las funciones que deben ir encaminadas
a asumir las responsabilidades educativas no de manera desarticulada sino a
partir de un trabajo colaborativo y participativo en el cual prevalezca la comu-
nicacidén y queden excluidas las etiquetas para con los diferentes.

¢Es posible pretender terminar con un sistema de educacion paralelo para
promover el respeto a ladiversidad?

Educacion Inclusiva: Discurso o posibilidad para aprender entre las
diferencias

Enlalucha por erradicar las practicas excluyentes por parte de la sociedad
hacia las minorias con discapacidad y/o alguna dificultad socio-cognitiva,
se replantea y propone un nuevo modelo de atencion para la diversidad. Las
politicas educativas internacionales y nacionales hacen énfasis en la tematica
de atender a la heterogeneidad de nifios que asisten a las escuelas con el fin de
aprender juntos en un ambiente de convivencia eigualdad y sin discriminacion
desde la propuesta de la Educacion Inclusiva.

Arnaiz (2003) senala que:

[...] la educacidén inclusiva es ante todo y en primer lugar una cuestion de
derechos humanos, ya que defiende que no se puede segregar a ninguna persona
como consecuencia de su discapacidad o dificultad de aprendizaje, género o
pertenencia a una minoria étnica. En segundo lugar, es una actitud, un sistema de
valores y creencias, no una accion ni un conjunto de acciones. Una vez adoptada
deberia condicionar las decisiones y acciones de aquellos que las han adoptado,
puesto que incluir significa ser parte de algo, formar parte del todo, mientras que
excluir significa mantener fuera, apartar, expulsar (p. 150).

Laeducacidninclusiva, plantea unaserie deretos conmiras paraarribar
a una sociedad inclusiva, donde ningtin alumno quede excluido o fuera de las
escuelas regulares. Ante este planteamiento Ainscow (2001) menciona algunos
principios de la inclusion:
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* Lainclusion es un valor basico que se extiende a todos los nifios: a todos
corresponde y todos sonbienvenidos.

* Lainclusion no es condicional y los programas deben adaptarse al nifio
y no los nifios al programa.

* Laeducacion especial debe convertirse en un elemento de la educacion
general, unificindose los dos sistemas en sus esfuerzos parasatisfacer las
necesidades de los nifios.

* Los nifios con discapacidades deben ser participantes plenos y activos
en la escuela y en la comunidad, desempefiando funciones realmente
valoradas (p. 61).

Replantear la atencidn para la diversidad y no solo para la discapacidad,
exige resignificar conceptos, propuestas, estrategias y visiones para valorar
la heterogeneidad de presencias e identidades que converjan desde procesos
incluyentes.

En palabras de Essomba (2006), la inclusion es:

Concepto estrechamente ligado al de integracion, pues en cierta medida aparece
como consecuencia ldgica de los cambios en el discurso sobre atencion a la
diversidad. Inclusion es mas que integracion. La integracion hace referencia
explicita al proceso social y educativo que hace falta promover con el alumnado
que presenta necesidades educativas especiales; la inclusion hace referencia a
todo el alumnado (p.43).

Las escuelas constituyen hoy dia, espacios caracterizados por la heteroge-
neidad de sus alumnos, reflejo a su vez, dela sociedad cada vez mas plural.
Los estudiantes son mas diversos que nunca ensu composicion cultural, étnica,
lingiiistica, de género y de capacidad cognitiva. Actualmente, el contexto
escolar se muestra como un escenario policromatico y complejo, mismo que
se debe aprovechary enriquecer paradiversificar el proceso de ensefianzay
aprendizaje.

Ante ello, la sociedad, las escuelas regulares y los maestros frente al grupo
se cuestionan jpara qué modificar practicas de educacion diferenciada que
resultan viables paralos nifios con discapacidad por propuestas inclusivas que
brinden respuesta educativa a la diversidad?

Lasescuelas inclusivas representan unmarco favorable para asegurar laigualdad
de oportunidades y la plena participacion, contribuyen a una educacion mas per-
sonalizada, fomentan la colaboracion entre todos los miembros de la comunidad
escolar y constituyen un paso esencial para avanzar hacia sociedades mas
inclusivas y democraticas (Booth, T., Ainscow, M, 2002, p. 6).
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La democraciano esreconocer al otro como diferente para considerar la
posibilidad de ser y estar en un espacio escolar; antes bien, implica respetar los
derechos humanos que por ley le corresponden y hacerlos valer, esos derechos
en igualdad de oportunidades para participar en este caso en procesos de
aprendizaje y convivencia. La pluralidad de saberes e identidades, significan
quehayquemovilizarlas practicasescolares, quehay quereconstruirelementos
pedagdgicos a partir del enfoque inclusivo que se plantea.

Siendo asi,

Los profesores no pueden quedarse en el papel de simples vigilantes de todos
esos procesos de clasificacion y de normalizacion regulados para ser jueces de los
“buenos” y de los “malos” estudiantes. Han de poner en practica soluciones que
mitiguen esa dindmicajerarquizadora y excluyente (Gimeno, 2000, p. 89).

Laencrucijada paralaeducacion consiste en comoincluir a las personas
con discapacidad, que de alguna manera alteran para muchos la dindmica
escolar.

(Existen propuestas profundas para aceptar en los espacios escolares a
dichos grupos, o solo es una intencion dela politica educativa para caminar de
manera discursiva con los avatares de la sociedad?

Bajo esta mirada, surge en México, el Modelo de Atencion de los Servicios
de Educacion Especial (MASEE, 2009), y posteriormente en su ultima version
el (MASEE, 2011) este tultimo es el modelo que apoya actualmente la propuesta
de las politicas educativas para impulsar el desarrollo de practicas inclusivas a
través de un trabajo colaborativo entre educacion especial y educacion regular.

En este contexto de politicas, se articula el derecho de todos los nifios, nifias y
jovenesaunaeducaciondecalidad, gratuitay obligatoria. Juntoconlo anterior
y bajo los principios dela educacion inclusiva, se inscribe y se alinea la politica
delaDireccién de Educacion Especial (DEE) quiensesumaalosesfuerzos para
impactar en la calidad educativa con equidad, a partir de mejorar el proceso
de atencion en sus servicios. Esta es una razon fundamental para presentar el
Modelo de Atencion delos Servicios de Educacion Especial (SEP, 2011, p. 10).

Por su parte, en el MASEE se establece:

[...]Junmodo de sentir, de pensar y de hacer educacion. Proyecta un compromiso
profesional que es a la vez, un compromiso social y la posibilidad de contribuir a
crear una educacion diferente al privilegiar lo esencialmente humano, al resolver
lo ético-politico y las tareas profesionales en el marco educativo. Nos convoca
y anima alareflexién continua y permanente, ala mejora denuestras practicas
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educativas e implica, un reto que requiere de la participacion comprometida de
todos (SEP, 2011, p.11).

Conla propuesta delMASEE (2011) laeducacion especial se reestructu-
rano solo en sus lineamientos y filosofia, sino también en la visién del Maestro
de Apoyo como se le conocia en USAER (Unidades de Servicio de Apoyoa
la Educacion Regular) con el Modelo Integracionista; ahora, Maestro Especia-
listabajo la concepcidn delas Unidades de Educacion Especial y Educacion
Inclusiva (UDEEI) desde la perspectiva inclusiva.

La UDEEI es un servicio educativo especializado que, en colaboracion con
docentes y directivos de las escuelas, garantiza el ejercicio del derecho a una
educacion de calidad con equidad al alumnado que se encuentra en situacion
educativa de mayor riesgo debido a que su acceso, permanencia, participacion
y/o egreso oportuno de la Educacion Basica, se encuentra obstaculizado por
diferentes barreras en los contextos escolares. Es por ello que, a través de laimple-
mentacion de estrategias, métodos, técnicas y materiales especializados, asi como
de ajustes razonables y orientaciones a padres, madres de familia y/o tutores, se
asigna un maestro especialista por cada escuela de Educacion Basica (SEP, 2018,
p. 117).

El proceso de atencion dela UDEEI através dela propuesta del MASEE,
(2011) implica desde su planteamiento tedrico gestar practicas dialdgicas con
los actores pedagdgicos que se suscriben ala comunidad educativa (directivos
y docentes) para gestionar la atencién de los nifios que enfrentan BAP con o
sin discapacidad en los contextos, con la finalidad de posibilitar a los nifios en
atencion por el maestro especialista a participar en los procesos de aprendizaje
y convivencia con susiguales.

Barreras para el aprendizaje y la participacion: ;Necesarias para la
atencion a la diversidad?

El planteamiento de barreras para el aprendizaje y la participacion se basa
en el modelo social de la discapacidad, el cual se refiere a las limitaciones o res-
tricciones que enfrentan los alumnos en la interaccion con su contexto escolar,
aulico y socio-familiar (Booth, T., Ainscow, M. 2002).

Dicho concepto de BAP
se adopté en el Indice de Inclusién para hacer referencia a las dificultades que
experimenta cualquier alumno o alumna. Se considera que las barreras surgen de

lainteraccion entre los estudiantes y los contextos: las personas, las politicas, las
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instituciones, las culturas y las circunstancias sociales y economicas que afectan
sus vidas (SEP, 2011, p.28).

Las barreras tienen que ser examinadas bajo una vision holistica, esta
implica una superacion de paradigmas que minimizan o reducen la identidad
del otro, es decir, la comprension del otro y sus procesos para constituir una
nueva sinergia donde acontecen nuevas relaciones que respeten la integridad
de las diferencias.

Asumir el concepto de barreras para el aprendizaje y la participacion como eje
vertebral dela Educacion Inclusiva, es el punto nodal para eliminar y/o disminuir
las situaciones y condiciones que gestan actitudes de rechazo y discriminacion de
los profesores, padres de familia y los propios alumnos y alumnas, hacia aquellos
sujetos considerados “distintos”, por tener caracteristicas especificas de cultura,
etnia, de género, fisicas o cognitivas (SEP, 2011, p. 45).

Esimportante dejar de ver al alumno que enfrenta barreras como un ser
fraccionado, aquel que precisa atencion de especialistas que lo ven disminuido
ensuconformacionintelectual, motriz y/osocial; continuar en esa dindmica
solo promueve concebir las barreras como obstaculos y problemas adheridos al
nino que las enfrenta. Para Booth y Ainscow (2002) las BAP permiten clarificar
lapropuestainclusivayaquesegunel planteamiento de Echeita (2007) son:

Unconceptonuclear respecto alaformaenlaquelos profesores deben enfocar
su trabajo educativo con relacion al alumnado en desventaja. Mientras que con
el concepto de necesidades educativas especiales (y aun reconociendo que tiene
algunos aspectos positivos) se sigue corriendo el riesgo de resaltar una vision
educativa en las que se perciban las caracteristicas de determinados alumnos
como la causa principal de sus dificultades. Con el concepto de barreras se resalta,
incluso de manera muy visual, que es el contexto social, con sus politicas, sus
actitudes y sus practicas concretas el que, enbuena medida, crealas dificultades y
los obstaculos queimpiden o disminuyen las posibilidades de aprendizaje y parti-
cipacion de determinados alumnos (p.112).

Con base a este sustento, ;cudles serian las barreras para el aprendizaje y la
participacion que enfrentan los alumnos con o sin discapacidad enlas escuelas
regulares? ; Qué tipos de apoyos requieren los alumnos que enfrentan BAP?

En relacion con las estrategias de apoyo que ofrece el MASEE, 2011 se
especifica que se tienen que realizar ajustes razonables para incluir a los nifios
condiscapacidad eneldesarrollo curricular de su grado, de talforma queno
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se caiga en una atencion diferenciada. Con base alo anterior, se plantea que los
ajustes razonables son:

[...] las modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas que no impongan
una carga desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un caso
particular, para garantizar a las personas con discapacidad el goce o ejercicio,
enigualdad de condiciones con las demas, de todos los derechos humanos y
libertades fundamentales (SEP, 2011, p.30).

Bajo esta vision:

Los ajustes razonables realizados en el contexto escolar, aulico y socio-familiar,
impactan positivamente en las politicas, las practicas yla cultura dela escuela
[...] y favorecen la accesibilidad en cuatro dreas basicas: La movilidad, la comu-

nicacién y la informacidn, los bienes y servicios y las actitudes hacia la discapaci-
dad (SEP, 2011, p. 76).

Sin embargo, es igual de importante gestar no solo ambientes, oportunida-
des y experiencias inclusivas para los alumnos con discapacidad sino también
para aquellos alumnos que enfrentan BAP y que no estan en una condicion de
discapacidad. Para ello, es pertinente en corresponsabilidad

[...] conlaescuela, generar las condiciones para brindar una respuesta educativa
diferenciada y pertinente, al asegurar una educacion de calidad para todos. Para
lograr esta educacion paratodos, [...] se requiere asumir la flexibilidad curricular
como un recurso del apoyo. La flexibilidad curricular se logra al pasar del disefio
al desarrollo, es decir, al traducirse en relaciones pedagogicas concretas y dar
respuesta especificamente a los alumnos y las alumnas de una escuela. Con la
flexibilidad curricular, se pretenden superar las problematicas reconocidas en la
operacion de los servicios de educacion basica y es una alternativa que enriquece
la oferta de laescuela.

Hay varias condiciones para hacer flexible al curriculo; la primera, se inicia con el
reconocimiento de que un cambio en la escuela debe incluir al disefio curricular
como orientacién para la practica. En este sentido, la flexibilidad curricular
debe estar contemplada como posibilidad desde el propio disefio. La segunda,
reconoce al desarrollo curricular comolamateria de trabajo delmaestroo dela
maestra y por ello, el logro de una Educacion para Todos implica la movilizacion
de sus saberes para reestructurar y modificar sus practicas, transformar sus con-
cepciones de la ensefianza y del aprendizaje, asi como las relaciones pedagogicas
generadas en el aula (SEP, 2011, p.133).
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En este sentido y para el cumplimiento y disefio de los ajustes razonables y
la flexibilidad curricular, la UDEEI plantea tres estrategias de intervencion en
conjunto con los maestros frente a grupo quienes tienen en sus aulas alumnos
que enfrentan BAP con o sin discapacidad, lo que implica que la UDEEI
despliegue

[...]lasestrategias de apoyo conlaescuelaregular -asesoria, acompafiamien-
to y orientacion en la escuela, en el aula y con las familias asi como en la de-
terminacion, promocion y seguimiento de la implantacion de ajustes razonables,
disefioy desarrollo de estrategias diversificadas enel aula para todosy, estrategias
especificas- implica comprender como cada escuela y cada aula configuran una
particular forma de gestién donde se construyen relaciones y se presentan niveles
y capacidades de desarrollo especifico. Conocer y comprender los contextos de la
escuelay del aulaesimprescindible paralasestrategias de apoyo ya que posibilita
actuar en consecuencia y emprender acciones significativas orientadas ala mejora
del aprendizaje y a la reestructuracion de sus politicas, culturas y practicas (SEP,
2011, p. 134).

Con el analisis realizado referente alos Modelos de Atencion a la discapaci-
dad, se presentalaTabla1 para quese visualice el alcance evolutivoenrelaciona
los procesos que asume el sistema de Educacion Especial bajo distintas miradas.

Tabla 1. Perspectivas de Modelos Educativos

ELEMENTOS | EDUCACION INTEGRACION EDUCATIVA | EDUCACION INCLUSIVA
ESPECIAL
Alcance Personas con Discapa- | Alumnos con Necesidades | Alumnos que enfrentan
cidad Educativas Especiales con o sin | BAP conosindiscapacidad.
Discapacidad Poblacién Prioridad.
Profesionales | Maestro en areas de Maestro de Apoyo y e%uipo Maestro Especialista (UDEEI)
Educacién Especial paradocente (USAER)
Enfoque Clinico-Terapéutico | Compensatorio Holistico
Finalidad Atender Déficits Regularizar aprendizajes Participacion en el desarrollo
curricular
Caracteriza- Tipos de discapacidad| Necesidades Educativas Barreras para el Aprendizaje y
cién Especiales conosindiscapa- la Participacién
cidad
Apoyos Terapias individuales de | Adecuaciones Curriculares de | Ajustes Razonables y Flexibili-
lenguaje, rehabilitacion | acceso o metodoldgicas dad Curricular
y aprendizaje.
Atencion Discapacitados Alumnos Diferentes Diversidad
Valoracion Diagndstico Clinico | Evaluacion Psicopedagdgica | Reporte de valoracion de
contextos y BAP identificadas
Estrategia Trabajo Individual Trabajo Paralelo Trabajo Colaborativo
Espacio Escuelas Especiales | Aula de apoyo Aula regular

Fuente. Elaboracién propia considerando elementos especificos del Modelo de los Servicios de Educacién Especial (MASEE, 2011).
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En este tenor evolutivo, el trabajo de la UDEEI se transforma y se enriquece
de manera constante, tan es asi que existen diversos manuales y propuestas
que se desprenden del MASEE, (2011), con la finalidad de definir pautas de in-
tervencidon acordes a lasnecesidades actuales de las escuelas, losninos y los
padres de familia. Porello, en el afio 2017 surge desdela Subdireccion de Apoyo
Técnico Complementario, Coordinacion de UDEEI, la Estrategia paraImpulsar
la Apropiacion del Planteamiento de la UDEEL

En este material se especifica a partir de momentos de intervencion laiden-
tificacion del alumnado desde la valoracion de la situacion inicial, retomando
para ello la interaccion que tiene el alumno en sus contextos como lo refiere
el planteamiento del MASEE, 2011. El proposito cobra especial importancia
ya que implica reconocer a aquellos alumnos que se encuentran en Situacion
Educativa de Mayor Riesgo y ala Poblacion en Prioridad. La primera etapa
comienza con la construccion de un diagndstico aparentemente pedagdgico
quedalapautaparadefinirlos casos deaquellos alumnos que estan ensituacion
educativa de mayor riesgo, dicha situacion hace referencia a:

[...] que el derecho del nifio, nifia 0 joven, enla educacion esta siendo vulnerado,
sin embargo, movilizando sus propios recursos, la escuela puede favorecer el
avance educativo del alumno o alumna. [...] Dicha situacion se presenta cuando
el acceso, la permanencia, el aprendizaje, la participacion y/o egreso oportuno de
un alumno o alumna son obstaculizados por diferentes barreras en los contextos
escolar, dulico o socio-familiar (SEP, 2017, p. 8).

(Desdeestaperspectiva, losalumnosidentificados estdnen mayorriesgode
qué o de quién? ;Son las barreras las que impiden la inclusion educativa para
aprender y convivir? ;Es necesario clasificar alumnos vulnerables y 6ptimos?

En este sentido, dentro de la estadistica que UDEEI y de manera especifica
que el Maestro Especialista también atiende, son las Poblaciones en Prioridad,
es decir, “alumnos con Capacidades y Aptitudes Sobresalientes (CAS), talentos
especificos, indigenas, migrantes, en situacion de calle y en situacion de
enfermedad” (SEP, 2017, p. 12), para favorecerlos mediante una atencion espe-
cializada en colaboracion con el maestro de grupo para favorecer sus procesos
de aprendizaje y participacion.

Sin embargo, “el que la UDEEI esté atenta, no significa brindar atencion es-
pecializada a todos los alumnos y alumnas que formen parte delas poblaciones
antesmencionadas” (SEP,2017, p.14). Porelloexisten condiciones de vida:

que colocan al alumno o alumnaensituacion de vulnerabilidad, incluyen aquellas

condiciones fisicas, organicas, psicologicas, sociales, culturales y/o econdmicas
delosalumnos (as), las cuales se deben considerar para brindar una respuesta
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educativa pertinente, relevante y sin exclusiones. En el contexto de la UDEEI,
dichas condiciones de vulnerabilidad no deben considerarse como BAP, ya que
desde nuestro ambito de accion y responsabilidad no podemos hacer algo para
cambiarlas (SEP, 2017, p. 15).

Los maestros especialistas reconocen que el MASEE es su eje rector para
intervenir en los casos de los alumnos que enfrentan BAP con o sin discapa-
cidad en los diversos contextos en los que interactian, con ello, pretenden
apoyar en la eliminaciéon o minimizacion de las mismas. No obstante, es
primordial para ellos, focalizar su intervencion bajo el sustento tedrico,
politico, legal y filosdfico exclusivamente con aquellos grupos vulnerables en
Situacion Educativa de Mayor Riesgo, de tal suerte que puedan ingresar o no a
la estadistica de atencion de la UDEEL

Ante esta categorizacion y clasificacion, jcémo concibe el MASEE, la
UDEEI y el Maestro Especialista a la diversidad educativa?

Larealidad que se vive al interior de los servicios de educacion especial se
enfoca enlaidentificacion de BAP bajo instrumentos, parametros e indicadores
enlatarea dereconocery diferenciar lasituacion educativa de mayor riesgo con
base alas condiciones fisicas, sociales, culturales, econémicas, cognitivas y con-
ductuales para posibilitar los apoyos por parte de la UDEEI de tal forma que se
pueda generar un Plan de Intervencion a través del andlisis de las BAP de cada
contexto.

En ese tenor, ;La atencion del maestro especialista puede garantizar las
practicas inclusivas en el contexto escolar? ;Es suficiente la supresion del
término Necesidades Educativas Especiales para generar inclusion al sustituirlo
por el de Barreras para el Aprendizaje y la Participaciéon?

Siendo asi, jes realmente el MASEE una guia que fundamenta la atencion
a la diversidad y por consiguiente favorecedor de practicas inclusivas, o
unicamenteseencargadeidentificar ciertotipodepoblaciones vulnerables para

que reciban atencion especializada o en todo caso seguimiento asu condicion?

Bajo estemarco, el proceso paralaidentificacionde BAPsedaatravésde
laevaluacion diagnostica, observacion, entrevistas y aplicacion de formatos, de
ahi que el proceso de trabajo se oriente desde las barreras para el disefio de
estrategias especificas o diversificadas acordes a las necesidades presentadas;
sinolvidar quetodoellose tiene queasumira partir deun trabajo colaborati-
voentre educacion especial y educacion regular, de ahiel impacto que se pueda
lograr en la eliminacion o minimizacion de las BAP.

Cabe destacar que existen estrategias especificas alas que hace referencia el
MASEE (2011) que la UDEEI puede utilizar en su intervencion:
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1. Estrategias de Atencion para Alumnos y Alumnas con Capacidades y
Aptitudes Sobresalientes en la Educacion Basica.

2. Filosofia para Nifos.

3. Desarrollo de la Inteligencia a través del Arte (DIA).

Sin embargo, no todos los maestros especialistas conocen su metodologia
debido a que no se les ha capacitado para ello, de tal forma que quedan sujetos
alo que ellos conocen o pueden construir desde su actualizacion profesional y
formacion docente. Esto llevaria entonces al maestro especialista a enfrentar
barreras de conocimiento en su quehacer pedagdgico en caso de que la
estadistica de atencion esté conformada por nifios que precisen ese tipo de
estrategias.

Bajoestalogica, losmaestros de grupo siguen entendiendo que los maestros
especialistas son los expertos, aquellos que conocen el manejo de la situacion
educativa delos nifios con discapacidad y/o grupos vulnerables.

A través de su estructura organizativa, la UDEEI detona su operatividad
con base enlos procesos de atencion que enmarca el MASEE (2011) y que se
suscriben bajo la propuesta de los siguientes momentos:

1. Establecer la construccion del analisis contextual, mismo que implica
recabar informacién relevante referente a dindmicas, ambientes y
procesos de aprendizaje y participacion considerados desde la evaluacion
inicial

2. ConformarlaPlaneacion Pedagdgica, de tal forma que se establezcan las
formasy pautas deapoyoenfocadas desdeun Plan Estratégico de Apoyo.

3. Impulsar la implementacion de estrategias que favorezcan procesos de
aprendizaje y participacion, al tiempo que se brinda seguimiento en la
sistematizacion de los apoyos a través de registrar en las Carpetas de
Escuelay de Aula, las evidencias delos avances y areas de mejora del
alumno en atencion especializada.

4. Generar una evaluacion de los apoyos proporcionados durante el ciclo
escolar paralamejoradellogroeducativoatravésdelaconformacion
de Informes bimestrales o informes finales de la evaluacion de cada
contexto.

El maestro especialista asume ese rol y cumple su funcion de dotar de
estrategias al maestro de grupo para que este las implemente en el sentido de
resolver la problematica que enfrenta el nifio.

Dentro delos lineamientos que contiene el MASEE (2011), se estipulala
sistematizacion de informacion e intervencion de la UDEEI, dicha situacion,
implica que el maestro especialista se dé ala tarea de recuperar informacion
relevante situada en los ambientes de aprendizaje, metodologia de ensefianza,
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interaccion entreiguales, didlogoy participacionentreelnifioy el curriculo,
nivel de competencia curricular, estilos y ritmos de aprendizaje, etc., para
determinar las pautas del apoyo a través de un andlisis contextual.

Ante esta consigna, el maestro especialista ocupa espacios y tiempos con-
siderables para asumir el cumplimiento nosolo de tareas pedagdgicas sino
también de tareas administrativas enfocadas a requisitar formatos con la
informacion obtenida de las BAP identificadas en los contextos, organizar
carpetas individuales, grupales y escolar, asi como redactar informes (iniciales,
intermedios y finales de por lo menos veinte alumnos en atencion) hecho que
le aleja del verdadero propdsito que es gestar en la practica escolar ambientes
de respeto, aprendizaje y participacion con y desde la diversidad, reduciendo
su participacion a intervenciones aisladas y con poco impacto en las escuelas.

Conbase a lo anterior, ;cdmo se asume el MASEE por parte de los maestros
especialistas y maestros de grupo al interior de las escuelas regulares? ;Se
planea para una pedagogia basada en la diversidad o simplemente para pro-
porcionar sugerencias, estrategias, métodos y técnicas que eliminen barreras
deaprendizajey que favorezcanla participacion delnifioenapoyo? siesasi,
(donde queda gestar escenarios y comunidades de didlogo y convivencia entre
las diferencias que enmarcan a la diversidad educativa desde una propuesta
inclusiva e intercultural?

Skliar (2008) plantea cuestionamientos profundosreferentesaladiversidad,
mismos que permiten confrontar y repensar la concepcion relativa a las
diferencias pararesignificar no solo el concepto mismo, sinolaesencia y vision.
¢En qué medida enunciar la diversidad ofrece una perspectiva de cambio en la
cultura, la politica y enlaestructura pedagdgica que tiene el docente enrelacion
al alumno que es invisibilizado por el curriculum? ; Se transformala educacién
al discursar la inclusion que considera al excluido y oprimido?

Con ello, el sentido de lo diverso y ante las permanentes practicas que
discriminan, utilizar el concepto de diversidad sigue siendo: “[...] “mucho
mejor” que la etiqueta impura de la homogeneidad, “mucho mejor” que
la etiqueta monstruosa de la discapacidad, “mucho mejor” que la etiqueta
amenazante de la extranjeria, de la pobreza o de la desigualdad” (Skliar, 2008,
p. 108).

La educacion inclusiva para algunos colectivos escolares, es muestra
evidente de un paso evolutivo en aras de erradicar las etiquetas; sin embargo,
para la gran mayoria de la comunidad educativa, es una forma forzada de
disfrazar a la discapacidad y las necesidades educativas especiales para aparentar
que todos “somosiguales”.

Laambigiiedad que se ha propiciadoenlapracticidad del MASEE (2011) eincluso
del propio planteamiento inclusivo es motivo para reflexionar si en realidad las
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pertinencias en sus propositos son acordes a las necesidades y realidades de los
nifnos/as, osilasformasymecanismos deapoyo que pretende, son viables para
erradicar o minimizar las practicas que excluyen al otro. Con ello esnecesario
replantear y como lo refiere Skliar (2008):

la inclusion no es simplemente una contra-cara, en cierto sistema de equivalen-
cias de la exclusion; en efecto, deberia tratarse de un sistema politico, lingiiistico,
cultural y educativo radicalmente diferente. Dicho en otras palabras: el mismo
sistema que excluye no puede ser el mismo sistema que incluye o promete la
inclusion, pues si no estariamos de frente a un mecanismo que, simplemente,
substituye la exclusion para continuar su secuencia de control y orden sobre los
otros, Noesta de mas recordar aqui las reiteradas formas de inclusion excluyente,
esto es, de la separacion producida a partir de los efectos subjetivos del “estar
dentro” (p. 138).

El planteamiento sobre la diversidad y su conformacion han empezado
a escucharse enlos contextos educativos; sin embargo, ain nose halogrado
impactar en las practicas docentes (regular/especial), en las cuales la propuesta
inclusiva tenga relevancia en las practicas docentes y en la comunidad misma,
optandoalimitarse enlas buenasintenciones para transformar practicas com-
pensatorias, diferenciales y excluyentes que se esconden en discursos inclusivos.

Consideraciones finales

La presencia de distintos modelos de atencion a la discapacidad, permiten
tener claridad enel tiempoenrelacion amarcar pautasnosolo conceptualessino
también procedimentales en la ardua tarea de lo que significa gestar ambientes
deaprendizajey participacionconydesdeladiversidad educativa; sinembargo,
elreferente continuoenlaeducacionsigue enfatizandolaexistenciade dostipos
de nifios, los clasificables y los normales.

A fin de dejar abiertas algunas posibles lineas de discusion en relaciéon
al MASEE (2011) y a los fines y contribuciones que intenta impulsar para
favorecer el aprendizaje y la participacion del alumnado que enfrenta barreras,
se plantean las siguientesinterrogantes:

(Cudleslatrascendencia deidentificar barreras parael aprendizajey la
participacion a partir de una categorizacion de condiciones que tienen como fin
etiquetar veladamente los déficits delosnifios? ;Cudl esla funcion del maestro
especialista en el marco inclusivo cuando delimitan formas de intervencion
paraapoyar unicamente alos grupos vulnerables y aladiscapacidad, noasiala
diversidad educativa?

(Existe plena comprension del planteamiento inclusivo y susimplicaciones
en la practica del maestro especialista? ;Qué barreras existen en el sistema
educativo que contribuyen a enfatizar la atencion a la discapacidad y a los
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grupos vulnerables bajo una vision de trabajo fragmentada y paralela entre el
maestro especialista y el maestro frente a grupo? ;Laintervencion diferenciada
es ética bajo los principios de la educacion inclusiva?

Ladiversidad enlas aulas, ainnose apreciacomo oportunidad y riquezaya
que implicaimportantes desafios paralos docentes, de tal forma que, mientras
se permanezca en el continuo de homogeneizar aprendizajes y personasno
se podra arribar a la inclusion y a sus practicas. En este sentido, se trata de
empezar a transitar por una pedagogia que se adapte alos intereses y experien-
cias de los nifios para forjar seres humanos libres de pensamiento, conscientes
de laimportancia que existe en el respeto a las diferencias.

En este sentido, no es suficienteidentificar y eliminar BAP,lainclusiony
sus fundamentos requieren trascender la atencion especializada encargada al
maestro especialista, ese experto que alos 0jos ajenos es capaz deremediary
dotar de materiales y estrategias al ninio en apoyo para que esté preparadoy
aprenda como el resto de sus compafieros.

Noexiste como tal en el MASEE (2011) una propuesta de convivenciali-
dad entre las diferencias a partir de propuestas inclusivas e interculturales
que promuevanun didlogo de saberes (comunitario y escolar) queayudena
potenciar las capacidades, intereses, emociones e identidades de cada nifio sin
ponerelacentoenbarreras quesetratan de encubrir como oportunidades.

Por tanto, de lo anterior se desprende que el reto de la inclusion no es
posibilitar la presencia fisica del alumnado vulnerable a las escuelas regulares,
como lo fue en su caso la integracion. Antes bien, la propuesta consiste en
confirmar las diferencias como una forma de enriquecer aprendizajes e interac-
ciones y quela cuestion y preocupacion deje de ser qué hacer conlos vulnerables
ante el hecho de estar presentes en un contexto comtn con los “normales”.
Porel contrario, laocupacién redundaen saber de qué manera promover las
diferencias para disefiar dispositivos y escenarios que no se concentren en la
resolucion de déficits y limitaciones.
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ENTRE LA POLITICA PUBLICA, LA EDUC,ACI()N
INCLUSIVA Y LOS MODELOS DE ATENCION

Martha Liliana Arciniegas Sigiienza
Universidad Nacional de Educacion de Ecuador

Introduccion

De acuerdo a como ha ido evolucionando la politica internacional a nivel
de educacion, se podria pensar que la realidad en los contextos educativos es
muy distintaalatradicional, enla quela presencia de dispositivos escolares
vinculados con la trasmision y la memorizacion habian sido caracteristi-
ca esencial, asi como lanula posibilidad de acceso a la escuela de los grupos
vulnerables o histéricamente excluidos; sin embargo, ain hay personas sin
educacion y siguen presentes en los sistemas educativos una serie de prescrip-
ciones y de estructuras rigidas que generan pasividad y que frenan la calidad
anhelada, asi como la transformacion hacia una sociedad mas equitativa. Las
reuniones, foros y conferencias mundiales que se han desarrollado durante
muchos anos, proclaman a través de sus participantes que representan a
centenares de paises y organizaciones, una serie de declaratorias, principios,
marcos de accion y lineamientos que en plazos determinados de tiempo se
deben cumplir. Sin embargo, desde la Declaracion Universal de Derechos
Humanosde1948hastael altimo ForoMundialdela Educacionde2015,alas
conclusiones alas que se llega es que los objetivos y metasno se han podido
alcanzar por diferentes razones sociales, politicas y economicas que han ido ca-
racterizando cada época.

Esimportante reflexionar si estas politicas queno se venreflejadasenla
practica educativa y que han tenido como fin alcanzar una educacion que
permita laigualdad de derechos y la realizacion del ser humano, estan también
influenciadas por una serie de representaciones sociales que hacen que frente
a la diversidad se planteen modelos compensatorios, adaptativos, diferencia-
les o relacionados con el déficit, que terminan generando nuevas formas de
exclusion.

Este capitulo tiene como objetivo analizar si las politicas que se han
planteado a nivel internacional y nacional, se vinculan con los planteamien-
tos de la educacidn inclusiva, es decir, con el derecho que tienen todos los seres
humanos aunaeducacion que satisfagalasnecesidades basicas de aprendizaje,
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lo que implica que las ideas que se tengan sobre los grupos minoritarios como
las mujeres, los pobres, las etnias, las poblaciones marginadas, las personas
con discapacidad, entre otras, no pueden estar relacionadas con posiciones de
poder quenaturalizanladesigualdad yladiscriminacionatravés deltiempo; en
consecuencia, en un primer momento se reflexionara sobre algunas posiciones
conceptuales que reflejan lo que es la educacion inclusiva, en una segunda
parte se revisaran algunos paradigmas y modelos que desde la politica publica
sehan planteado paraatenderaladiversidad y porultimose explicitaran de
forma evolutiva politicas educativas internacionales y nacionales que buscan
laeducacion para todos contraponiendo algunos argumentos importantes que
cuestionen su intencion.

Primera parte: algunas reflexiones sobre la educacion inclusiva y la
comprension de las diferencias

La educacion inclusiva surge como un aspecto importante de la politica
publica, porque planteala posibilidad deintegrar a grupos que durante mucho
tiempo han sido excluidos, ya sea por su condicion o por sus caracteristicas
que les hace diferentes alos demas, con la idea que esas diferencias se salen de
lanorma y por lo tanto deben ser consideradas inferiores o anormales. En este
sentido, cada sociedad ha sido configurada idealmente por personas sanas, he-
terosexuales, blancas o mestizas, que a través de su presencia o de sus miradas
permitenqueelotro descubrasudiferencia, generando unsistemaderelaciones
que provocan discriminacion, borramiento de las historicidades, resistencias y
modos de opresion (Cosgrove, citado en Diaz, 2011). En consecuencia, lo tinico
que se ha hecho en el transcurso del tiempo es un cambio constante de nombres
para caracterizar mejor a la diversidad, para Skliar (2005), el simple hecho de
apuntaralos diferentes genera separacion y disminucion del otro y hace quelos
procesos de exclusion e inclusion sean muy parecidos.

Desde el origen de la sociedad, el dualismo ha sido una caracteristica
recurrente, todos los que no pertenecen a un grupo determinado son los otros
de quienes hay que recelar; lo que implica segtin Hegel (citado en Beauvoir,
1949), que el sujeto se plantea oponiéndose, asi por ejemplo, en la relacion
hombre/mujer, “la mujer es mujer en virtud de cierta falta de cualidades”
(Aristdteles, citado en Beauvoir, 1949, p.4); ola persona con discapacidad en
relacion alos demads, es un ser deficiente, que requiere de unaatencion centrada
en las partes, zonas o aspectos dafiados (Sanchez, citado en Aguilar, 2004).
Para Skliar (2005) esta oposicion binaria genera una cierta obsesion por los
diferentes; consecuencia de unlargo proceso de diferencialismo vinculado con
actitudes de discriminacion, la mujer es el problema en la diferencia de género,
el negro es considerado el problema en la diferencia racial, el nifio o el anciano
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son el problema de la diferencia de edad, el sordo el problema en la diferencia
de lengua; lo que ha implicado que existan miradas que atribuyen cualquier
tipodedificultad alaanormalidad, es decirala presencia de patologias, desvios
o deficiencias que son contrarias a la normalidad, a la identidad tnica, ficticia
ysinfisuras queserelacionanconlaideadelonormal corporal,lonormaldel
aprendizaje, lonormal dela sexualidad, lonormal del comportamiento.

La comprension del ser humano no puede realizarse sin considerar su
contexto, sus ideas, sus creencias, sus posibilidades de acceso ala culturayala
educacion; paraMorin (1999) la distincion que se haga entre lo subjetivoy lo
objetivo, entre loimaginario y loreal, dependera de si selo asume desde unara-
cionalidad critica que se mantiene abierta a la discusion para evitar encerrarse
en una doctrina, o desde una racionalizacion fundada sobre bases mutiladas
o falsas que se niega a los argumentos, lo que implica una disociacién y una
serie de determinaciones relacionadas con el poder, larigidez, laidealizacion, la
division de clases y lasjerarquias, las mismas que pueden llegar a naturalizarse
generado la invisibilidad de los procesos de exclusion propios de este milenio,
enel que se cree que se debe atribuir un status especial a un determinado grupo
deindividuos, los cualesno sonni exterminados fisicamente nirecluidosen
instituciones especiales como se lo hacia antes; sino que se acepta que estan
dotados de las condiciones necesarias como para convivir conlos incluidos, en
una condicion inferiorizada. Para Gentili (2003), se trata de una construccion
histérica que hace quenadie veanada, pero cuando se venadie dicenada, lo
que hahecho que se instaure unanueva forma de segregar incluyendo.

Es importante que frente a esta caracterizacion de las diferencias que se ha
construido histdrica y socialmente, se analice lo que se define como educacion
inclusiva; para la UNESCO (2008), es el principio rector que refuerza el
desarrollo sostenible, el aprendizaje a lo largo de toda la vida y un acceso a las
oportunidadesencondiciones deigualdad paratodoslosnivelesdelasociedad;
lo que implica, reconocer al otro huyendo de adscripciones previas, y cate-
gorizadoras (Aguado, 2009), evitando los marcos conceptuales que asimilan
diferencias con deficiencias o que definen a los grupos y personas en términos
de lo que son, tienen y representan (Aguado, 1999), lo cual exige una trans-
formacion profunda de los sistemas educativos, porque no tinicamente es
lograrlapresenciaenlaescuelaolaparticipacion educativa; sino también el
acceso al aprendizaje y sobre todo el desarrollo de las potencialidades de cada
persona (UNESCO, 2005) a través de cambios sustantivos en las concepcio-
nes, actitudes, curriculo, practicas pedagdgicas, formacion de los docentes,
sistemas de evaluacion y organizacion (Blanco, 2008); por lo tanto, esta nueva
concepcion epistemologica requiere romper con las relaciones verticales de
poder que clasifica alos seres alumnos en general y alos alumnos en particular,
para generar una horizontalidad enla que las diferencias sean las que permitan

107



Martha Liliana Arciniegas Sigiienza

construir espacios de encuentro y relaciones de confianza para alcanzar la
presencia, participacion y aprendizaje de todos quienes son parte del entorno
educativo, teniendo como meta la realizacidn personal y colectiva.

Segunda parte: modelos y marcos de referencia relacionados con la
inclusion

En esta parte es importante retomar lo que se planted anteriormente sobre
el reconocimiento y la valoracion de las diferencias presentes en todas las
personas, peroque hansidoasumidas porlasociedad y porlaescueladesde
undeterminado patrénsociocultural que generaunas practicas que mantienen,
acenttan y legitiman las desigualdades, porque se focalizan enlas condiciones
particulares delosindividuos, en sus caracteristicas o en situaciones especificas
que les genera desventajas frente a los demads y porque se insiste en mantener
estructuras jerarquicas de rasgos y valores. En este sentido, las diferencias
culturales por ejemplo, deben considerarse, mas como constructos dindmicos
y relaciones construidas socialmente, que como caracteristicas estaticas, fijas,
adquiridas o inherentes a los grupos e individuos; al predominar lo segundo,
estasidentidades podrian ser utilizadas para reproducir un desigual reparto de
podery derecursos entre grupos definidos sobre labase dela etnia, cultura,
lengua u otras caracteristicas (Lévi-Strauss, Skutnabb-Kangas, citados en
Aguado, 1999).

Tratar a las minorias como especies en peligro de extincion (Vertovec,
citado en Dietz y Mateos, 2011) y designar politicas orientadas exclusivamente
a su conservacion, genera un discurso esencialista de la diferencia, en el que la
identidad selimita a ciertas caracteristicas presentes o ausentes, que traen como
consecuencia una ideologia de supremacia grupal que justifica los privilegios
de un culturalismo que apenas se diferencia del nuevo racismo; para Aguado
(1999), el tratamiento diferencial, sea este asimilador, integrador, segregador,
u otro, proporcionado desde los sistemas educativos y dirigido a determina-
dos grupos supuestamente minoritarios, forma parte integral de las politicas
publicas y genera una serie de respuestas educativas establecidas a través de
paradigmas o marcos de referencia que se evidencian de varias formas, por
ejemplo:

* Atravésdelainclusion de contenidos étnicos en el curriculo escolar
sin que hayan sido reconceptualizados, lo que genera un paradigma de
adicion étnica.

* Elfomentodeunaidentidad cultural positiva queayudaalosestudiantes
de las minorias culturales a lograr los objetivos educativos.
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* Laatribucion quesehace delos deficientesresultados escolares delos
alumnos de minorias culturales al recibirlainstruccién enunalengua
diferente a la materna.

* Elplantear que la principal causa de los problemas educativos de las
minorias étnicas es el racismo, por lo tanto, los cursos especificos para
profesores, la elaboracion de materiales curriculares no racistas y los
cambiosenlasnormasdefuncionamiento del centrosonnecesarios.

¢+ Elparadigma de la deprivacion cultural que considera que muchos jovenes
de grupos minoritarios, se han socializado en familias o comunidades en
las que no les ha sido factible la adquisicion de habilidades cognitivas y
caracteristicas culturales requeridas parael éxito enlaescuela, porlo que
esnecesario que se generen experiencias de educacion compensatoriade
tipo conductual e intensivo.

* Asumir que los pobres resultados escolares de las minorias culturales
se deben a sus caracteristicas bioldgicas, por lo tanto, los programas de
intervencion educativa no pueden eliminar las diferencias entre estos
estudiantes y los de los grupos mayoritarios.

* Enel paradigmaradical la meta dela escuela es educar a los estudiantes
paraqueaceptenvoluntariamente suestatussocial, porlotantolaescuela
no puede ayudar a los grupos minoritarios en su proceso de liberacion
yaque desempenia un papel clave en la perpetuacion de la estratificacion
social.

* Elmodelo asimilacionista asume la conveniencia de que los jévenes
se liberen de las identificaciones étnicas que les impiden participar
plenamente en la culturanacional.

Los paradigmas descritos se han establecido en funcion de las caracteristi-
cas sociales y culturales, asi, los modelos relacionados con el déficit han creado
programas socioeducativos contra la pobreza y la marginacion considerando las
diferencias genéticas, ambientales y la deprivacion cultural; los modelos dife-
renciales/adaptativos, fundamentan toda actuacion educativa en las diferencias
que existen entre grupos culturales, por lo tanto, hay que integrarles en
programas para ninos con problemas o necesidades especificas generados por
noalcanzarlasmetas establecidas porel medio escolar. Los modelos educativos
compensatorios en cambio, responden a un patron educativo selectivo que no
reconoce la diversidad humana ola define en términosjerarquicos, es decir hay
unas formas de pensar, hacer o sentir que son superiores aotras (Aguado,1999).

Para Dietz y Mateos (2011), la semantizacion de lo otro, se lo ha hecho
mediante enfoques y modelos de educacién intercultural, elaborados y
promovidosdesdelosdiscursosacadémicos, politicos y escolares; perotambién
desdelos actores sociales e institucionales que confluyen en la practica escolar
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y que es necesario que se los identifique. Asi tenemos la cldsica educacion
asimiladora, que promueve un proceso unidireccional de adaptacion cultural
del alumnado hacia estandares hegemonicos. En el caso de la educacion com-
pensatoria, introduce medidas diferenciales para apoyar al educando en su
proceso de adaptacion unidireccional, la diversidad se patologiza, por lo tanto,
la heterogeneidad es el problema y la homogenizacion la solucién; en cambio
la educacidn pluralista, o planteada para biculturalizar o diferenciar, establece
que todaslas comunidades distintas tienen derecho aunaeducacidn especifica.
La educacion para la tolerancia o para el entendimiento intercultural, propone
fomentar entre los diferentes sectores del alumnado, el respeto mediante el
desarrollo de valores, actitudes de solidaridad y comunicacién humana hacia
el diferente, victimizando a los grupos minoritarios de forma paternalista, al
respecto, Borsani (2012) sefiala que la tolerancia a la diferencia ha generado
una peligrosa cultura enla cual el poder es el que otorga al diferente un permiso
o licencia para pertenecer a un grupo o institucion. La educacion que busca el
empoderamiento del otro, propone la accion afirmativa y tiene como objetivo
concienciar a los grupos oprimidos acerca de sus posibilidades de transfor-
macion, a través de cuotas de participacion politico-educativas que contra-
rresten la injusticia existente; en cambio, en la educacion para la descoloniza-
cion, a pesar de los cambios generados en las tultimas décadas, el sesgo hacia lo
indigena permanece y reaparece en el seno del discurso intercultural (Dietz y
Mateos, 2011).

Mientrasanivel deeducacion ode politicas seinsista en continuar conel
proceso diferencial que categoriza, separa y disminuye algunas marcas identi-
tarias, establecidas como mejores o peores, superiores o inferiores, buenas o
malas, normales o anormales, se continuaran fomentando trampas culturales
y educativas ya quela diferencia esta entre los sujetos, no en su interior o en
sunaturaleza y ese es el cambio paradigmatico que atn no se ha hecho (Skliar,
2008). La educacion inclusiva supone una actitud de valoracion positiva hacia
lacomunicacion e interaccion entre personas diferentes, y hacia la comprension
delo diverso como un factor de aprendizaje necesario en las actuales organiza-
ciones escolares; el retoes complicado porquelarealidad se confronta conla
segregacionencubiertadelalumnado connecesidades educativas especiales, la
faltade profesionalesespecializados, asi comolaescasaformacioneneducacion
inclusiva del profesorado y la comunidad educativa (Ainscow, 2001). Por
ultimo, ladiversidad enlasociedad yenlasescuelas esunarealidad socialmente
ineludible y mientras las politicas ptblicas insistan en atender al otro, al
diferente, al que vale menos, aaquel que no entra enlos canones y estereoti-
pos de lanormalidad, a ese alumno que habla, se mueve o siente diferente; las
tensiones se exacerbaran insistiendo en la coexistencia y la tolerancia, mas que
enlaconvivenciay el didlogo (Bello, 2015); en consecuencia, enlaeducacion
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esimportante quelasideas y las miradas se encaminen a valorar las diferencias
y adescubrir las potencialidades y riquezas de todos los alumnos, indepen-
dientemente de sus condiciones fisicas, intelectuales, sociales, emocionales o
lingiiisticas.

Tercera parte: el desarrollo de la politica educativa internacional y
nacional

Comprender los procesos de inclusion en la educacion, implica hacer un
analisis del tema de la exclusion que ha sido consecuencia de la globalizacion
y de la politica publica; las alteraciones politicas, sociales y econdmicas que se
han derivado delas guerras que de diferentes formas y a diversas escalas se
mantienen hasta la actualidad, incrementan la desigualdad, pobreza, desempleo
y otro tipo de crisis; por otrolado, los paises del primer mundo que constituyen
un conglomerado econdmico financiero importante, tienen como potencia
hegemonica alos Estados Unidos y establecen el marco de la economia a traveés
de instituciones como el Banco Mundial o el Fondo Monetario Internacional.
Estas y otras situaciones hicieron que se creen organizaciones internacionales
y regionales que tuvieron como objetivo reconstruir los sistemas educativos,
fomentar la cooperacion y prevenir futuros conflictos, como es el caso de la Or-
ganizacion de las Naciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia y la Cultura
UNESCO, el Consejo Econdmico para América Latina y el Caribe CEPAL, el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo PNUD, entre otros; siendo
la década del 90 la que generd una serie de aportes institucionales y acuerdos
politicos que dan cuenta del papel central que desempefialaeducaciénen el
crecimiento y desarrollo socioecondmico de los paises de la region (Rivero,
1999).

El Banco Interamericano para el Desarrollo (BID, 1997; 1998), plantea
que el mayor obstaculo al crecimiento futuro de América Latina es el rezago
educacional, unestudiodel Programadelas Naciones Unidas parael Desarrollo
(PNUD, 1998; citado en Rivero, 1999), establece que el mal reparto del ingreso
es atribuido a la concentracion de la propiedad sobre activos productivos: la
tierra cultivable, el capital financiero, las patentes tecnologicas y la educacion;
de estos factores, en términos politicos, el educativo es el menos dificil de redis-
tribuir, en consecuencia, unmayornivel educativo delos padres y sobre todo de
lamadre, constituira la manera mas eficaz de impedir la reproduccion interge-
neracional de la pobreza. En este sentido, la CEPAL (1997) sefiala que el capital
educativo minimo, en términos de acceso al bienestar y al correspondiente
ingreso laboral, demanda en la region completar el ciclo secundario y cursar
como minimo 12 afios de estudio. En una investigacion patrocinada por el BID
(1998) sellegd a determinar que el hecho de que los hijos de padres pobres

110



Martha Liliana Arciniegas Sigiienza

terminen sus estudios de secundaria, se utiliza como umbral para determinar
siserompera o se perpetuard el ciclo de la transmisién de la pobreza (Leodn,
citado en Rivero, 1999).

Con estos antecedentes y con el objetivo de mejorar los niveles de equidad
enlos sistemas educativos, la UNESCO y la UNICEF han generado una serie de
espacios de amplia cobertura, con la finalidad de establecer marcos de accion,
lineamientos, acuerdos, o politicas internacionales que hacen que las personas
encuentren en la educacion una oportunidad para el desarrollo personal y
social;lo queinicia historicamente conla posibilidad de garantizar el acceso
universal alaescuelaatravés delaescolaridad minima obligatoria que permite
en varios espacios geograficos, aprobar un cierto nimero de afios y obtener un
certificado que proporcionamejores lugares en el mercadolaboral. Las politicas
publicas segiin Winchester (2011), son soluciones especificas relacionadas
con los asuntos publicos, orientando la gestion de un gobierno y justificando
su intervencion; si le sumamos las intenciones de los organismos internacio-
nales, se tendrd como consecuencia, un sinnimero de estudios y documentos
que plantean como principio mds importante, la igualdad de oportunidades
educativas, pero también, el ajuste a las tendencias de desarrollo econémico y
social através de criterios relacionados conla calidad, la vinculacion del trabajo
al campo delaeducacion y la internacionalizacion de las politicas educativas.

En este sentido, el primer hito lo establece la Declaracién Universal de
Derechos Humanos (ONU, 1948), la misma que plantea que toda persona tiene
derecho a una educacién que tenga por objeto el pleno desarrollo de la perso-
nalidad humana y el fortalecimiento del respeto y las libertades fundamenta-
les. Posteriormente, el informe Warnock (1987), considerado como el primer
modelo paralaeducacién especial, determina que ningtin nifio deficiente al
margen de la gravedad de su dificultad puede ser considerado ineducable, por
lo tanto, la educacion se constituye como un bien al cual todos tienen derecho,
estando entre sus fines aumentar el conocimiento que se tiene del mundo enel
quesevive, paraenloposterior encontraruntrabajoy dirigir su propia vida;
para los deficientes mas graves, la educacion pretende ayudarles a superar sus
dificultades una por una; lo que implica el abandono de la distincién entre
educacionespecial y educacion asistencial, paralo cual seadopta el concepto de
necesidad educativa especial, refiriéndose a todo nifio que requiere algun tipo
deayuda, independientemente de su duracion o gravedad; en consecuencia, se
sustituye la clasificacion de los nifios de acuerdo a sus deficiencias para catego-
rizarles segtin sus necesidades educativas, elaborandose para este fin, un perfil
detallado que permita tomar decisiones a nivel escolar.

Después del derecho a la educacion se establece el derecho a aprender
como una condicidn previa del desarrollo humano, evidenciado en la Cuarta
Conferencia Internacional sobre la Educacion de Adultos (UNESCOQO, 1985), en
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la cual se recomendo tomar las medidas necesarias para seguir ampliando las
actividades de educacion para esta poblacion, basandose en conceptos como la
educacion permanente, el desarrollo integral de la personalidad, la participa-
cidnactivaenlavidaecondmica, social y cultural; asi como las necesidades par-
ticulares de determinados grupos como las mujeres, jovenes, personas de edad,
minorias, trabajadores migrantes o poblaciones amenazadas por el hambre,
grupos desfavorecidos, entre otros.

En 1990, en Jomtien (Tailandia), la Declaracion Mundial sobre Educacion
Para Todos y Marco de Accidn para satisfacer las Necesidades Basicas de
Aprendizaje, establecio que habian insuficiencias presentes en los sistemas
de educacion de todo el mundo, por lo tanto, urgia impulsar la ensenanza
primaria, laerradicacion del analfabetismo delos adultos y lasatisfaccion delas
necesidadesbasicas de aprendizaje de diversos grupos desatendidos:

Los pobres, los nifios de la calle y los nifios que trabajan, las poblaciones de zonas
remotasyrurales, losndmadasylostrabajadoresmigrantes, los pueblosindigenas,
las minorias étnicas, raciales y lingtiisticas, los refugiados, los desplazados porla
guerray los pueblos sometidos a un régimen de ocupacion, asi como las personas
impedidas. (UNESCO, 1990, p.5)

Frente a quienes se mantienen desigualdades en materia de educacion,
asi como la discriminacion en sus posibilidades de aprendizaje Al referirse a
los impedidos, el Programa de Accion Mundial para las Personas con Disca-
pacidad (ONU, 1982), hace referencia a quienes presentan alguna deficiencia
oincapacidad y pueden acceder a unaensenanza dentro del sistema escolar
normal, solo cuando pedagogicamente sea factible.

Esta declaratoria mundial analiza también el hecho de que a pesar de haber
transcurrido anos de la declaracion universal de derechos humanos, aun un
numero grande de nifias no habian accedido a la escuela, el analfabetismo
funcional habia crecido, nifios y adultos no completaban la educacion basica
y si lo hacian no adquirian los conocimientos y capacidades esenciales, a esto
habria que sumar que las diferentes sociedades no contaban con la determina-
cion necesaria para hacer frente a problemas relacionados con la decadencia
economica, el rapido incremento de la poblacion, las guerras, violencias y
degradacion del medio ambiente; en consecuencia, la estrategia fue establecer
objetivos intermedios y medir los progresos conseguidos, asumiendo la mo-
vilizacion de capacidades humanas, organizativas y financieras para expandir
la asistencia a la primera infancia sobre todo a nifios pobres, desasistidos e
impedidos; acceder alaeducacion primaria o del nivel basico; reducir el analfa-
betismo delos adultos; mejorar los resultados de aprendizaje y adquirir conoci-
mientos, capacidades y valores necesarios para vivir mejor.
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En la concepcion de las politicas se establecié que para mejorar las
condiciones de la escolaridad, se debian plantear estrategias centradas en los
queaprendenyenel procesodeaprendizaje, enel personal y enlos planesde
estudio, en la evaluacion del aprendizaje, en los materiales diddacticos y en las
instalaciones. Ademas, generar programas de capacitacion paraloseducadores
que incluyan incentivos para la consecucion de resultados; fomentando la
equidad a través de medidas especiales, para que las nifias, las mujeres y otros
grupos desasistidos contintien el ciclo dela educacion basica hasta alcanzar un
nivel de aprendizaje aceptable;losincentivos y ayudasse amplian también para
las familias, quienes son vitales para el éxito de las actividades de educacion; se
requiere prestar un apoyosostenidoyalargo plazoalasaccionesnacionales
yregionales en los paises mas pobres, a través de practicas de asistencia que
permitan encontrar medios de ayuda eficaz para los programas de educacion
basica; se debe también generar actividades innovadoras y concentrar el fi-
nanciamiento para satisfacer las necesidades de aprendizaje de grupos des-
asistidos como es el caso de mujeres, campesinos, pobres, analfabetos adultos
oimpedidos. Se pondra atencion en suprimir barreras sociales y culturales
que han impedido a las mujeres y a las nifias beneficiarse de los programas
normales de educacion; apoyo financiero para programas de educacion para
refugiados, asi como para personas que viven en territorios ocupados ohan
sido desplazados porla guerrauotras calamidades, considerando acciones que
preserven su identidad cultural (UNESCO, 1990).

Es evidente la evolucion en cuanto al concepto de educacion que se genera
desde 1948 con el derecho universal a la educacion, posteriormente con el
derecho a aprender en 1985 y en 1990 con la educacion centrada en el que
aprende; sin embargo, también se ha pasado de una clasificacion por defi-
ciencias a una categorizacion de acuerdo a las necesidades educativas que se
presentan sobre todo en los grupos desatendidos y en los impedidos, a quienes
se les plantea la posibilidad de estar en el sistema escolar normal siempre y
cuando sea factible desde una perspectiva pedagdgica.

La integracion de todos los grupos que hasta el momento habian sido
excluidos y que se los determina de forma muy especifica: las nifias y mujeres,
los pobres, ninos de la calle y nifios que trabajan, las poblaciones de zonas
remotasyrurales,losndmadasy trabajadores migrantes, los pueblosindigenas,
minorias étnicas, raciales y lingiiisticas, los refugiados, desplazados por la guerra,
pueblos sometidos a algtin régimen de ocupacion y las personas impedidas;
es considerada a través de un trato equitativo que incluye medidas especiales,
incentivos, practicas de asistencia y acciones que preservan su identidad
cultural; lo que implica la generacion de modelos diferenciales que reconocen
alos grupos desasistidos desde una mirada integradora que se contrapone alo
que la educacion inclusivaestablece.
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La Declaracion de Salamanca y Marco de Accion para las Necesidades
Educativas Especiales (Espafa, 1994), se inspir6 en el principio de integracion y
planteaba que las escuelas debian atender a todos los nifios, sobre todo alos que
tienen necesidades educativas especiales, pero también alos més vulnerables y
necesitados, paraello serequeriaimpartir ensefianza atodos dentro del sistema
comun de educacion, lo que se podia convertir enlamedidamas eficaz para
combeatir las actitudes discriminatorias y construir una sociedad integradora.
Se establece como principio rector que las escuelas acojan:

A todos los nifos, independientemente de sus condiciones fisicas, intelec-
tuales, sociales, emocionales, lingtliisticas u otras; ademas a nifios discapacitados y
nifios bien dotados, a quienes viven en la calle o trabajan en poblaciones remotas
ondmadas, nifos de minorias lingiiisticas étnicas o culturales, de otros grupos o
zonas desfavorecidas o marginadas. (UNESCO, 1994, p. 6)

Con el término necesidades educativas especiales, se hace referencia a
todos los nifios cuyas necesidades se derivan de su capacidad o sus dificulta-
des de aprendizaje, dando por sentado que todas las diferencias humanas son
normales y que el aprendizaje debe adaptarse a cada alumno y no mantener la
mentalidad dequeloquesirveaniveleducativo parauno, sirve paratodos

La politica se centra en reconocer el principio de igualdad de oportuni-
dades de los nifos, jovenes y adultos con discapacidades en la ensehanza
primaria, secundaria y superior, pero en centros integrados; lo cual debe
formar parte de los planes nacionales de educacion para todos. Se sugiere que
los progresos sean evaluados por medio de estadisticas y encuestas en las que
se pueda comprobar el nimero de alumnos con discapacidades matriculados
y beneficiados de las escuelas ordinarias. Entre las directrices a ser considera-
das para estos fines, se plantea en primer lugar, la flexibilidad de los programas
de estudio, para lo cual se debe ofrecer opciones curriculares que se adapten a
los nifios con capacidades e intereses diferentes; recibiendo apoyos adicionales
en lugar de seguir otro programa de estudios, asi se dara a todos los nifios la
misma educacion pero con la ayuda adicional que se requiera, las mismas que
pueden ser anivel técnico o tecnologico; ademas se debe incluir una evaluacion
formativa que permita conocer el dominio de aprendizajes alcanzados,
determinar dificultades y ayudarlas a superar. En segundo lugar, la gestion
escolaresclave, paraellolosadministradores y directores deben ser capacitados
paraquepuedanplantearlos procedimientosde gestionmasflexibles, reasignar
losrecursos pedagdgicos, diversificarlasopciones educativas, facilitarlaayuda
mutua entre ninos, respaldar a los alumnos que experimentan dificultades y
establecer relaciones con los padres y la comunidad, sin olvidar la conforma-
cion de equipos docentes y personal de apoyo. Por tiltimo, la informacién e
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investigacion a través dela difusion de ejemplos de practicas acertadas e inves-
tigaciones pertinentes es esencial.

Para que las escuelas integradoras tengan éxito, se requiere de una pronta
identificacion, evaluacion y estimulacion de los nifios menores de 6 afios, para
quienessedebendesarrollar programas deatencion que fomenten su desarrollo
tisico, intelectual ysocial, impidiendo quese agravenlas condicionesinvalidan-
tes; ademads, se deben disefiar cursos especiales con opciones realistas para las
personas con discapacidad, mas atin si son nifias, para que vivan una correcta
transicion de la escuela a la vida adulta, ensenandoles habilidades funcionales
querespondanalas demandassociales. Nose puede olvidar laimportancia
dela cooperacion de las familias y la movilizacion de la comunidad, ya que
una actitud positiva propiciara una integracion escolar y social adecuada que
logre vencer los prejuicios, generando mayor optimismo e imaginacion sobre el
potencial de las personas con discapacidades (UNESCO, 1994).

Conestadeclaracion serefuerzala vision deintegracion, al plantear que
todos deben estar dentro del mismo sistema educativo y quelas diferencias
humanas son normales, estando presentes en los nifios que tienen necesidades
educativas especiales, relacion que se vincula con los grupos mas vulnerables,
discapacitados y bien dotados para quienes es importante laigualdad de opor-
tunidades en la educacion, evidenciandose a través del niumero de nifios con
discapacidad matriculados en la escuela, a quienes se les asegura el éxito
siempre y cuando sean identificados y evaluados antes de los seis afos; para
ellos se establece como obligacion, cursos especiales con “opciones realistas”
asumiendo conimaginacidnsupotencial y susposibilidades de desarrollo.

Ademas, en la preparacidon que se realice de los docentes se plantea
ensenarles a evaluar las necesidades especiales y a adaptar los programas de
estudio, inculcando una orientacion positiva hacia la discapacidad; lo que
implica un modelo que clasifica y que compensa a través de medidas diferen-
ciales quellevan a la patologizacion de la discapacidad, generando frente a
ellosunaidentidad positiva que dificilmente propiciaigualdad de condiciones.
Lamentablemente el planteamiento de ofrecer a todos los nifnos la misma
educacion pero con la ayuda adicional que se requiera, a través de equipos
docentes, personal de apoyoy otras opciones, se sintetiza inicamente en las
adaptaciones que se hacen a nivel curricular.

El Foro Mundial sobre la Educacion celebrado en el ano 2000 en Dakar
(Senegal), partié de una evaluacion en cuanto a los avances realizados desde
Jomtien (1990) y considerd informacion relacionada con la atencion realizada
porlos gobiernos alas necesidades educativas basicas de cadanacion, llegando
a determinar que habian mas nifios escolarizados por el aumento duplicado
del nimero de matriculados en las escuelas; asi también la expansion de la
educacion de la primera infancia aumentd en un 5%, pues se evidencio mayor
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conciencia mundial en relacion a la importancia de la educacion y proteccion
durante los primeros afios, variando de ser casi universal en algunos paises y
regiones, a practicamente inexistentes en otros. La presencia de menos nifios
fuera de la escuela se hizo presente en algunas regiones del mundo, pero
el elevado crecimiento demografico y otros factores hizo que para algunos
paisesseadificil, lo queindica quelaambicion de Jomtien en este sentido, es
razonable; sin embargo, el analfabetismo de adultos seguia siendo un problema
importante en paises menos adelantados en los que las dos terceras partes son
mujeres.

Algunos paises han logrado reducir disparidades en la distribucién de
oportunidades educativas entre hombres y mujeres, discapacitados, minorias
étnicas, medios urbanos, zonasrurales y nifos que trabajan, pero esimportante
considerar queenrelacionalacalidad dela educacion pueden persistir paralas
personas residentes en comunidades pobres, rurales y remotas, o pertenecien-
tes a minorias étnicas y poblaciones indigenas quienes han registrado pocos
avances o ninguno durante el ultimo decenio; pudiendo llegar a concluir que
ninguno de los objetivos especificos de Educacion para Todos se ha alcanzado
integramente, por lo que en este Foro las estrategias se plantean en torno a
cuatro amplios temas como la equidad y calidad, la utilizacion eficaz de los
recursos, la coordinacion con la sociedad civil y el fomento de la educacion
para la democracia (UNESCO, 2000).

Tabla 1. Los seis objetivos de la EPT

Objetivos de la Educacion para Todos

Atencion y educacion de la primera infancia

Ensefianza primaria universal

Atender las necesidades de educacion de los jovenes y adultos
Mejorar los niveles de alfabetizacion de los adultos

Evaluarla paridad eigualdad entre los sexos en la educacion
Calidad de laeducacion

SANRCLE S A

La iniciativa de Educacién para Todos surge a partir del Foro Mundial sobre la
Educacién realizado en Dakar en el afio 2000, con el fin de alcanzar la educacién basica
de calidad para todos los nifios, jovenes y adultos. Los seis objetivos planteados deben
alcanzarse antes de 2015.

(UNESCO, 2000) Recuperado de:

http://www.unesco.org/new/fileadmin/MULTIMEDIA/HQ/ED/pdf/gmr2011-part1-ch1-es.pdf

Con esta vision mas precisa en la que se destacan los logros y las carencias
enmateria deeducacion, se elaboré un planbdsico paraacciones futuras, re-
flexionando sobre el hecho de que un mejor acceso reflejado en objetivos
cuantitativos, sino se acompana de altos niveles de calidad de la ensenanza
y el aprendizaje, no tiene sentido. Por lo tanto, para mejorar la calidad y la
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equidad de la educacion se planted considerar la influencia de las tecnologias
delainformacion y la comunicacion, en particular del internet; asi también,
superar los obstaculos parala educacion de las nifias por ser una de las mejores
inversiones a nivel de sociedad, ya que permite el aumento de los ingresos
familiares, la disminucion delas tasas de fecundidad, el mejoramiento dela
salud y nutricion de las familias y la repercusion en las generaciones subsi-
guientes; es importante considerar que los avances hacia estos objetivos han
sido lentos, por lo que era necesario crear entornos educativos propicios,
ampliando la definicion de calidad, se sugiere que la educacion sea atractiva
para las nifias haciendo de los espacios escolares lugares fisicamente seguros,
ya que el acto educativo puede ser considerado un instrumento de igualdad y
emancipacion para las mujeres. Las escuelas atractivas proponen orientacion
psicopedagogica, serviciossanitarios y denutricion, actividades extraescolares,
pero también “politicas especiales como los programas de accion positiva para
responder a las necesidades de determinados grupos de estudiantes, como los
miembros de pueblos indigenas o los que tienen necesidades especiales, fisicas
o de aprendizaje” (UNESCO, 2000, p. 21).

En este Marco de Accion se destaca el objetivo de satisfacer las necesidades
educativas de todos los alumnos, para ello la preocupacion por la capacidad
integradora ha evolucionado desde incluir a quienes tienen necesidades
educativas especiales, hasta poner en tela de juicio las politicas y practicas
que propician la exclusion, el nuevo enfoque apunta a preparar las escuelas
de modo que puedan llegar a todos los nifios; al respecto no existen datos
sobre una educacion integradora lograda en gran escala, pero es evidente
que aun hay docentes que dudan que la integracion pueda funcionar, por lo
tanto, es importante cambiar no solo las practicas, sino también los valores,
las creencias y las actitudes. Se plantea la posibilidad de dar a la educacion
primaria un cardcter universal y gratuito, asi como la ampliacion del acceso a
los programas de desarrollo de la primera infancia, ya que enlos paises subde-
sarrollados muy pocos nifios menores de cuatro afos asisten a los mismos, por
lo tanto, al promover la alfabetizacion funcional de los padres, se lograria que
se comprenda la importancia de los afios preescolares. Es importante elaborar
el contenido de laeducacion basica que permita moverse hacia sociedades mas
abiertas y democraticas, lo que implica ir mas alla de los programas de estudios
académicos, dandoimportancia a otros componentes esenciales como el arte, la
cultura y la creatividad, lo que generaria una ecologia del aprendizaje, es decir
aquel quetienelugar continuamente en todaslas actividades yalolargodetoda
lavida, reforzando la paz, la tolerancia y el respeto alos derechos humanos.
Se requiere también ayudar a los docentes a través del perfeccionamiento
profesional que les permita ir mas alla del dictado de clases y el aprendizaje de
memoria, propiciando una nueva idea sobre la funcion del docente, yano es el
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transmisor de conocimientos sino el facilitador del aprendizaje que escucha,
comparteeinventaformasdeeducacion;nopuede dejarsedeladolaevaluacion
deloslogros del aprendizaje, lamisma que puede convertirse en el instrumento
que permita distribuir con mayor eficiencia los escasos recursos, localizandolos
grupos de poblacion rurales y de otra indole que tienen necesidades especiales
(UNESCO, 2000).

Se plantea también, que se requiere utilizar eficazmente los recursos
educativos y fomentarla cooperacion conlasociedad civil para alcanzar los
objetivos sociales, la promocion de la salud publica y reproductiva, asi como
laintegracion social mediante la educacion bilingiie y en lengua materna, pues
hay informacion que demuestra que la ensefianza en una lengua queno sea
la propia esineficaz y contribuye a la repeticion y desercion escolar. Se pone
especial interés en la posibilidad de incluir a los excluidos, si bien se han
realizado avances notables, sin embargo, atin hay millones de nifios privados
de posibilidades educativas por una amplia variedad de razones, por lo tanto,
comprender las causas del problema es un requisito previo para encontrar
soluciones, hay que encontrar el modo de conferir visibilidad a los nifios
excluidos, porque tienen necesidades propias que podrian ser resueltas con
enfoques alternativos como programa de becas escolares o pagos a las familias
pobres para que mantengan a sus ninos en la escuela en lugar de mandarlos
a trabajar (p. 29). Se incluye también una visién renovada para un plan de
accion mundial decenal que permita la alfabetizacion de todos, considerando
que es un problema estructural que no se puede tratar con eficacia si no va
acompanado por serios esfuerzos para resolver las causas de la pobreza en los
planos local, nacional y mundial. Por altimo, la promocion de una educacion
parala democracia y el civismo es crucial, porque los sistemas educativos a
través de actividades pedagogicas podrian lograr este fin, no solo trasmitien-
do conocimientos, sino también promoviendo actitudes, comportamientos y
valores mucho mas profundos (UNESCO, 2000).

Hay aspectos importantes de este foro que se relacionan con lanecesidad
de cambiar no solo las practicas, sino también los valores, creencias y actitudes
delos docentes, 1o cual plantea una concepcion diferente a nivel de ensefianza,
pero también unaidea distinta del aprendizaje, ya que no se genera tinicamente
en el aula de clase, sino en todas las actividades y alo largo de toda la vida.
Ademas, el mejor acceso ala educacidn debe reflejarse en objetivos cuantitati-
vos que vayan acompanados de calidad y equidad, considerandose como una
inversion social la educacion de las nifias, a quienes hay que ofrecer espacios
seguros que permitan suemancipacion; asi como politicas especialesatravés de
programas de accion positiva tales como becas escolares o pagos a las familias
pobres para “determinados” grupos de estudiantes como los indigenas, los que
tienen necesidades especiales, fisicas, del aprendizaje y poblaciones rurales.
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Paraevitar la repeticion y la desercion escolar se requiere educacion bilingtie y
en lengua materna, asi como la visibilizacion de los nifios excluidos por tener
necesidades propias que podrian ser resueltas con enfoques alternativos, lo que
implicalageneracién deunmodelo compensatorio quejerarquizay que plantea
una educacion pluralista que permite diferenciar a los distintos, empoderar a
las mujeres quienes siguen siendo un grupo oprimido que necesita posibilida-
des de transformacion a través de medidas especiales, por lo tanto, se contintia
con una vision integradora que obliga a los grupos minoritarios a adaptarse a
las condiciones planteadas por quienes al ser mayoria, determinan las caracte-
risticas que deben prevalecer enunasociedad que siguehomogenizando.

En relacion a la politica nacional y siguiendo un orden cronologico en
cuanto al tiempo, la Constitucion de la Reptblica del Ecuador (2008), establece
entre sus deberes primordiales garantizar sin discriminacidon alguna el derecho
ala educacion, planteando que es un deber ineludible e inexcusable del Estado
alolargo dela vida; establece que debe estar centrada en el ser humano, garan-
tizando su desarrollo holistico, siendo participativa, obligatoria, intercultural,
democratica, incluyentey diversa, de calidad y calidez, impulsaralaequidad de
género, lajusticia, lasolidaridad y la paz, estimulard el sentido critico, el arte
y la cultura fisica, la iniciativa individual y comunitaria, el desarrollo de com-
petencias y capacidades para creary trabajar. El Estado es el responsable de
promover el didlogo intercultural, siendola educacion universal, laica en todos
sus niveles y gratuita hasta el tercer nivel de educacion superior, garantizando
el derecho delas personas a aprender en su propialengua y dmbito cultural. En
relacion a las personas con discapacidad, se establece atencion preferente para
su plena integracion social, asi como para su incorporacion en el sistema de
educacionregular yenlasociedad, sefialando quelos planteles regulares incor-
poraran trato diferenciado y los de atencion especial una educacion especiali-
zada, cumpliendo normas de accesibilidad y sistema de becas que respondan a
las condiciones econdmicas de este grupo. Para las personas con discapacidad
intelectual se crearan centros educativos y programas de ensefianza especificos;
el Estado adoptara créditos y rebajas o exoneraciones tributarias, asi como
becas de estudio en todos los niveles de educacion.

Tambiénse establecen los derechos delas comunidades, pueblos ynaciona-
lidades, planteando que forman parte del Estado ecuatoriano, entre sus derechos
se encuentran el desarrollo y fortalecimiento de su identidad, el sentido de
pertenencia, tradiciones ancestrales y formas de organizacion social, no siendo
objeto de racismo y de ninguna forma de discriminacién, ademas la necesidad
de desarrollar, fortalecer y potenciar el sistema de educacion intercultural
bilingiie, desde la estimulacion temprana hasta el nivel superior, establecido
paraelcuidadoy preservacion delasidentidades en consonancia con sus meto-
dologias de ensefianza y aprendizaje. En relacion al régimen del Buen Vivir, se
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plantea que el Estado debe fortalecer la educacion publica y la coeducacion, ga-
rantizando que los centros educativos sean espacios democraticos de derechos,
convivencia pacifica y de deteccion temprana de requerimientos especiales;
erradicando todas las formas de violencia y el analfabetismo. El sistema de
educacién intercultural bilingtie utilizara como lengua principal de educacion
la de la nacionalidad respectiva y el castellano como idioma de relacion inter-
cultural; ademas, enlos curriculos de estudio de manera progresiva se debe
incluir la ensefianza de al menos una lengua ancestral; asi como también la
financiacion de la educacion especial, fiscomisional, artesanal y comunitaria,
siempre y cuando cumplan con los principios de gratuidad, obligatoriedad e
igualdad de oportunidades (Constitucion del Ecuador, 2008).

Lacaracterizacion querealizala Constitucion delaRepublicaalaeducacion
constituida como un derecho a nivel nacional, coincide con las declaratorias
internacionales en el sentido de garantizar el desarrolloholisticoa través de
una educacion centrada en el ser humano, con aspectos esenciales como la
democracia, la interculturalidad, la inclusion, la equidad de género, lajusticia,
la solidaridad, la paz, la calidad y la calidez; pero, con modelos diferentes
para la educacion de las personas con discapacidad y para las comunidades,
pueblos y nacionalidades, ya que en el primer caso requieren la incorpora-
cion en el sistema de educacion regular con trato diferenciado y con programas
especiales y para el segundo grupo con un sistema de educacion intercultu-
ral bilingtie propio que preserve su identidad, ademas de la integracion en el
curriculonacional de al menos unalengua ancestral, lo que implicala adopcion
de modelos adaptativos con medidas diferenciales que refuerzan la vision de
integracion a través de una educacion especifica, lo cualno coincide con los
planteamientos de la educacidninclusiva.

En el Ecuador, en el afio 2012, se expide el Reglamento General ala Ley
Organica de Educacion Intercultural, el mismo que establece los niveles de
gestidn del sistema nacional de educacion, los estandares e indicadores de
calidad educativaydeevaluacion,lasmodalidadesdelsistemanacional, niveles
y subniveles educativos, lo relacionado con la organizacion de las instituciones
educativas, autoridades, departamentos, padres de familia, proyecto educativo,
evaluacion del aprendizaje y del comportamiento, entre otros aspectos. Una de
sus partes tiene relacion con las Necesidades Educativas Especiales y plantea
que se puede acceder al servicio educativo, ya sea mediante la asistencia a un
establecimiento especializado o la inclusion en uno de educacidn escolarizada
ordinaria. Se define que los estudiantes con necesidades educativas especiales
sonaquellosquerequierenapoyooadaptacionestemporaleso permanentesque
les permita acceder a un servicio de calidad de acuerdo a su condicién, estando
porunladolasnoasociadas ala discapacidad, como las dificultades especificas
de aprendizaje, las situaciones de vulnerabilidad o la dotacion superior; y
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las asociadas a la discapacidad como la intelectual, fisica-motriz, auditiva,
visual, mental, multidiscapacidades y trastornos generalizados del desarrollo.
Se plantea que las personas en situacion de vulnerabilidad deben tener trato
preferente para la matriculacion en establecimientos educativos publicos. Por
otro lado, se establece la normativa para el sistema de educacion intercultural
bilingiie, que esta sujeto a la rectoria de la autoridad educativa nacional y que
comprende las politicas y normas de los pueblos y nacionalidades originarios
del Ecuador que utilizan un idioma ancestral; en este sentido, la interculturali-
dad propone un enfoque educativo inclusivo, que valorala diversidad cultural
y respeta a todas las culturas, busca incrementar la equidad educativa, superar
el racismo, la discriminacion y la exclusion, favorecer la comunicacion entre los
miembros de las diferentes culturas, integrandolo en el curriculo nacional y en
los textos escolares a través de su propia Subsecretaria.

Estaley que organiza todolo que se hace anivel de educacion en el pais,
incluye todo un apartado para las necesidades educativas especiales, empieza
explicando que cuando un estudiante presenta unanecesidad requiere apoyos
o adaptaciones a nivel educativo y para especificar si estan asociadas ono a la
discapacidad, las Unidades de Apoyo a la Inclusion, que son parte del modelo
de gestion del sistema educativo ecuatoriano, a través de los diagndsticos
refuerzan la vision de que son las caracteristicas biologicas de estas personas,
las queleshace diferentesalos demas; paralas personas ensituacion de vul-
nerabilidad se plantea la necesidad de un trato preferente a través de modelos
compensatorios. En relacion con la normativa para la educacion intercultural
bilingiie, se propone un modelo que biculturaliza y diferencia, planteando un
tipo de educacion especifica para este grupo, contraponiéndose a laidea deno
clasificaralas personas porsus caracteristicas onecesidades especificas.

Retornando a la politica internacional, en la Declaracion de Incheon
y Marco de Accion para la realizacion del Objetivo de Desarrollo Sostenible
cuatro (Corea, 2015), se reconocen los esfuerzos realizados en pro de la
Educacion para Todos, pero se observa con gran preocupacion que ain se
estd lejos de haberla alcanzado. Este Marco de Accidn se fundamenta en los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (PNUD, 2012), los mismos que se plantean
como un llamado universal a la adopcion de medidas que permitan hacer
frenteala pobrezaextremayalhambre, alaamenaza del cambio climatico, a
la posibilidad de mejorar la salud, fomentar la paz y las sociedades inclusivas,
ampliar laensefianza primaria a todoslosnifios entre otras prioridades; a través
de orientaciones y metas claras que deben ser adoptadas por todos los paises;
el objetivo4 plantea lograr unaeducacidoninclusiva y de calidad para todos,
bajola conviccion de ser uno delos motores mas poderosos y probados para
garantizar el desarrollo sostenible; por lo tanto, esta agenda es planteada con
una visidn inspirada en una concepcion humanista y del desarrollo, basada en
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los derechoshumanos yladignidad, lajusticiasocial, lainclusion, la proteccion,
ladiversidad cultural, lingtiistica y étnica y laresponsabilidad y larendicion de
cuentas compartidas. Lainclusion y laequidad sonla piedra angular, centrando
los esfuerzos en los mas desfavorecidos especialmente en aquellos con dis-
capacidad, ademas se reconoce laimportancia delaigualdad de géneroy la
promociondeoportunidades deaprendizajedecalidad alolargodelavidapara
todos. Las metas que se plantean cumplir hasta el ano 2030 estan en relacion
con la terminacion de la ensefianza primaria y secundaria; con la posibilidad
de queelaccesosea en condiciones deigualdad para todosloshombresylas
mujeres; mejorando las competencias delectura, escritura y aritmética, através
de conocimientos tedricos y practicos necesarios para promover el desarrollo
sostenible; eliminando las disparidades de género y garantizando el acceso
en condiciones de igualdad para las personas con discapacidad, los pueblos
indigenas ylosnifios ensituacion de vulnerabilidad; aumentando de estaforma
el nimero de jovenes y adultos que tengan las competencias necesarias para
acceder a un trabajo decente (UNESCO, 2015).

La agenda sobre educacion que engloba el ODS 4 es amplia, integral,
universal, ambiciosa, llena de aspiraciones y se inspira en una vision de
educacion que transforma la vida de las personas, las comunidades y las
sociedades, sin dejar a nadie rezagado, retomando los aspectos inacabados de
los objetivos de la Educacion para Todos, con el mismo enfoque humanista
delaeducaciony el desarrollo que se mencionaba en el Marco de Accion de
Dakar. Es importante sefialar que al aprobar la Declaracion de Incheon, se
fijo un tiico objetivo renovado de educacion que se centra enla inclusion y
equidad para brindar a todos iguales oportunidades y no dejar a nadie atras,
redoblando los esfuerzos para llegar a las personas marginadas o que se hallan
en situacion de vulnerabilidad; es decir:

Todaslas personassea cual seasusexo, edad, raza, color, origen étnico, idioma,
religion, opinion politica o de otro tipo, origen nacional o social, posicion
economica o nacimiento, asi como las personas con discapacidad, los migrantes,
los pueblosindigenas, losnifos yjovenesensituacion de marginaciéno discri-
minacion deben acceder a la educacion. (UNESCO, 2015, p. 25)

Se analizd también, el peligro generado al concentrarse en el accesoala
educacion sin prestar la debida atencion a determinar silos alumnos estan
aprendiendo y adquiriendo competencias pertinentes, lo que hace que al seguir
con lo habitual, la educacién de calidad no se haga realidad; lo que implica
cambiar las practicas vigentes, movilizar esfuerzos y recursos a una velocidad
sin precedentes.
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El concepto de educacién que incluye esta declaracion plantea que
contribuye aunnuevo modelo de desarrollo que vamas alla de un enfoque uti-
litarista dela educacion, el factor inclusivo es crucial para facilitar el didlogo in-
tercultural y promover el respetoaladiversidad cultural, religiosa y lingtiistica,
que son vitales parala cohesion social y la justicia. Por ende, es crucial crear
sistemas educativos mas resilientes y con mayor capacidad para atenuar los
conflictos, las crisis y promoverlapaz; allograr unaeducacion de calidad, segun
plantea este Marco de Accion, se podra erradicar la pobreza porque se ayuda a
las personas a conseguir trabajo y a incrementar sus ingresos, ademas se logra
igualdad entre hombres y mujeres y una plena participacion social y politica de
lasnifias y mujeres a quienes hay que empoderarlas econdmicamente; se puede
también mejorar lasalud delas personas y salvarla vida de millones de madres
ynifnos, reducir lamalnutricion y promover la inclusién de las personas con
discapacidad (UNESCQO, 2015).

Tabla 2. Las metas del Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 (ODS4-Educaciéon2030)

Garantizar una educacioninclusivay equitativa de calidad y promover oportunidades
de aprendizaje paratodos

Terminar los ciclos de la ensefianza primaria y secundaria.
Acceso a servicios de atencion y desarrollo en la primera infancia.

Accesoen condiciones deigualdad para todosloshombres y las mujeres a una
formacion técnica, profesional y superior de calidad, incluida la ensefianza uni-
versitaria.

10. Aumentar el nimero dejovenes y adultos que tienen las competencias necesarias,
en particular técnicas y profesionales, para acceder alempleo, el trabajo decente y
el emprendimiento.

11. Eliminarlas disparidades de género en la educacion y garantizar el acceso en
condiciones de igualdad de las personas vulnerables, incluidas las personas con
discapacidad, los pueblos indigenas ylosnifios ensituaciones de vulnerabilidad, a
todos los niveles de la ensefianza y la formacion profesional.

12. Garantizar que todos los jovenes y al menos una proporcion sustancial de los
adultos, tanto hombres como mujeres, tengan competencias de lectura, escritura
y aritmética.

13.  Garantizarquetodoslosalumnosadquieranlos conocimientos teoricos y practicos
para promover el desarrollosostenible.

a.  Construir yadecuarinstalaciones escolares gue respondanalasnecesidades delos
nifnos y las personas discapacitadas, teniendo en cuenta las cuestiones de género,
entornos de aprendizaje seguros, no violentos, inclusivos y eficaces para todos.

b.  Aumentarsustancialmenteanivelmundialelnimerodebecasdisponiblesparalos
paises en desarrollo, sobre todo anivel de la educacion de tercer nivel.

c¢. Aumentar sustancialmente la oferta de maestros calificados.

(UNESCO, 2015). Recuperado de http://unesdoc.unesco.org/images/0024/002456/245656s.pdf
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Enlametarelacionada con asegurar que todas las nifias y nifios terminen la
ensefanza primaria y secundaria, de forma gratuita, equitativa y con calidad, es
necesarioadoptar politicasyleyes que garanticen 12 anos deeducacion gratuita,
pero también examinar los planes de estudio que deben estar adecuados
al contexto, con recursos asignados de forma equitativa, promoviendo el
aprendizaje y la ensenianza enla primeralengua olahablada en el hogar.

En relacion a la segunda meta, se debe generar la atenciéon y educacion
parala primera infancia, detectando de forma temprana discapacidades con la
posibilidad deintervenciones oportunas, pero también, poniendolos cimientos
del aprendizaje que favorezca el bienestar de los nifios y su preparacion
progresiva paraelingresoenlaescuela primaria, logrando hitosen el desarrollo
anivel de salud, nutricion, lenguaje, cognicion, en el drea social y emocional; es
importante al menos un afio gratuito y obligatorio con politicas y leyes que lo
garanticen, asi como con la profesionalizacién adecuada del personal.

En la meta que plantea el acceso igualitario de todos los hombres y las
mujeres a una formacion técnica, profesional y superior de calidad, conniveles
superiores de educacion insuficientes, es fundamental reducir los obstaculos
a través de posibilidades de aprendizaje a lo largo de la vida a través de la
educacion terciaria garantizada por politicas y programas adecuados que
pongan de relieve la funcion investigativa.

Enlameta que plantea aumentar elntimero dejovenes y adultos que tienen
las competencias necesarias para acceder al empleo, el trabajo decente y el em-
prendimiento, el acceso ala Ensefianza y Formacion Técnicay Profesional juega
un papelmuyimportante porque promueve oportunidades ylas diversifica, sin
embargo serd necesario que se desarrollen aptitudes cognitivas y no cognitivas
comolaresoluciéondeproblemas, el pensamientocritico,lacreatividad, eltrabajo
en equipo, las competencias de comunicacion y la resolucion de conflictos, que
puedan aplicarse en diversos sectores profesionales, lo que permitird reducir la
disparidad yadaptarsealasnecesidadesy contextoscambiantesdelmercadode
trabajo y la sociedad.

Lameta cinco, relacionada conla eliminacion delas disparidades de género
enlaeducacionyelaccesoigualitarioatodoslosniveles delaensenanzay la
formacion profesional para las personas en situaciones de vulnerabilidad, se
plantea que las politicas deben transformar los sistemas educativos para que
nosolose quede en el acceso, sino también tengan en cuenta la participacion
y el éxito de todos los estudiantes; entre los grupos vulnerables que requieren
una atencion particular y estrategias especificas figuran las personas con disca-
pacidad, los pueblos indigenas, las minorias étnicas y los pobres; se establece
lanecesidad de garantizar politicas educativas y planes sectoriales, asi como la
preparacion de presupuestos; en contextos en los que los nifios se vean desfa-
vorecidos, es necesario centrar en ellos medidas especificas, ademas los planes
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de estudio y los libros de texto, la formacion y supervision de los docentes
deben estar exentos de estereotipos de género, promover laigualdad, lano dis-
criminacion, los derechos humanos y una educacion intercultural; por otro
lado, serequierereunir datos demejor calidad sobre los nifios con discapaci-
dad, catalogandolasdistintasdiscapacidadeseimposibilidades y evaluandosu
nivel de gravedad, con esta informacion se formularan programas y politicas
adecuadas.

La alfabetizacion tanto de hombres como de mujeres sigue siendo una
de las metas por cumplir a la que se suman las nociones elementales de
aritmética; los programas y metodologias que se empleen deberan correspon-
deralasnecesidades y situaciones de los educandos, lo que implicaemprender
programas de alfabetizacion bilingiies e interculturales, en los que también se
incluyan la matematica basica y las TIC.

En la altima meta se establece la necesidad de que los alumnos adquieran
los conocimientos tedricos y practicos necesarios para promover el desarrollo
sostenible que permitan responder a los problemas de tipo social, politico,
economico y ambiental, consecuencia del mundo globalizado; por lo tanto,
seran necesarios conocimientos, aptitudes, valores y actitudes que requieren
losciudadanos parallevar vidas productivas, tomar decisiones fundamentadas
y asumir papeles activos en los planoslocal y mundial; se sugiere promover
un enfoque interdisciplinario para integrar la educacion para el desarrollo
sostenible y la educacion para la ciudadania mundial en todos los niveles y en
todas las formas de educacién (UNESCQO, 2015).

Entre los medios de aplicacion se determina la necesidad de instalacio-
nes educativas adecuadas, entornos seguros y libres de violencia, asi también el
aumento del nimero de becas que permitan brindar oportunidades ajovenes y
adultos que de otra manerano podrian costear la continuacion de sus estudios,
porlotantosedebe priorizaralosjovenes demedios desfavorecidosoalasnifias
y mujeres para realizar estudios en los ambitos de las ciencias, la tecnologia, la
ingenieria y las matematicas. Por ultimo se debe aumentar la oferta de docentes
calificados a través de politicas que hagan mas atractiva la profesion docente,
mejorando las condiciones de trabajo, garantizando prestaciones de seguridad
social yasegurando que los sueldos sean comparables a otros querequieren
calificaciones similares, deben adquirir aptitudes tecnoldgicas adecuadas y ser
capacitados sobre como responder a las necesidades educativas especiales de
ciertos alumnos (UNESCO, 2015).

En esta ultima declaratoria, se vuelve a plantear la necesidad de garantizar
el acceso en condiciones de igualdad para las personas con discapacidad, los
pueblos indigenas y los nifios en situacion de vulnerabilidad en quienes hay
que centrar medidas especificas; se insiste en que a las nifias y mujeres hay que
empoderarlas econdmicamente; la deteccion temprana de discapacidades y
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la intervencion oportuna siguen siendo necesarias, estas medidas especificas
contintan reforzando un modelo diferencial, sobre todo porque para las
personas con discapacidad siguen siendo necesarios los diagnosticos que
deriven a programas que permitan alcanzar las metas educativas; ademas, se
recurre a modelos compensatorios que apoyan a los mas vulnerables en el
proceso de adaptacion, con una educacion que busca el empoderamiento de
aquellos grupos cuyas caracteristicas leshace diferentes alasmayorias.

Conclusiones

La politica educativa internacional permite analizar como al derecho a la
educacion de 1948, se fueron aftadiendo una serie de factores que responden
alaevoluciony cambios generados enla sociedad, aspectos positivos como
el que ningtin nino independientemente de su discapacidad se quede fuera
del sistema escolar, o que el derecho a aprender sea un concepto que requiera
ser profundizado en el transcurso del tiempo, han sido importantes. Sin
embargo, la primera declaracion que se hace anivel mundial relacionada conla
Educacion para Todos en 1990, plantea como politica la inclusion de todos los
grupos que a través de la historia habian sido excluidos, mujeres, campesinos,
pobres, analfabetos adultos o impedidos; para quienes se plantearon medidas
especiales que evidencian que son grupos que requieren modelos diferenciales.
Posteriormente, a través del principio de integracion, se establece la atencion a
todos los nifios, considerando como punto de partida la evaluacion que se les
haga para determinar si tienen necesidades educativas especiales y porlo tanto,
sirequieren adaptaciones curriculares, loqueimplica la continuacion deun
modelo clasificatorio y compensatorio.

ApesardequelaDeclaraciondeSalamancaplantedlaposibilidad deofrecer
opciones curriculares queesténdeacuerdoconlas capacidadeseinteresesdelos
ninos, recibiendo apoyos adicionales o diversificando las opciones educativas;
anivelnacional, la Ley Organica de Educacion Intercultural plantea quelas
ayudas son unicamente para quienes tienen necesidades educativas especiales y
losapoyosseevidenciaatravés delasadaptaciones curriculares disefiadas para
estos grupos, lo que implica la necesidad de ampliar las visiones y por lo tanto
generar practicas diferentes en las que los grupos minoritarios, ricos en cultura
ydiversosenvalores, lenguasyestilosdevida, aligual quelos grupos mayorita-

rios sean parte de entornos educativos que respeten todas estas caracteristicas.

Alrededor de las declaratorias y las reuniones que se han realizado anivel
mundial y que han sido el fundamento paralas politicas educativas nacionales,
existen una serie deinformes de seguimiento, directrices y guias que se han
presentadoenlostltimos afiosy que tienen como objetivo asegurarlainclusion,
laequidad y los derechos basicos anivel de educacion. Es importante que a
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todas estasintenciones que buscanla calidad dela educacién, seincorporen
transformaciones que rompan los dualismos y las categorizaciones que se
mantienen sobre lo que la politica considera como grupos minoritarios, pero
que anivel social no son mas que un sinntimero de diferencias que estaran
presentes siempre y que deben ser consideradas en el momento de generar
aprendizajes que permitan unaconvivenciaarmonicay paratodalavida.

Este capitulo concluye como en muchos cuentos en los que al final se
escribe “esta historia continuard”, primero porque la préxima reunién que
realice la UNESCO en el 2030 revisara el avance que se ha tenido en relacion al
cumplimiento de las metas del Objetivo de Desarrollo Sostenible 4; luego por
las modificaciones constantes que se generan en la politica publica nacional,
vinculada a los cambios de gobierno y a sus posiciones ideologicas que dejan
como un aspecto secundario las necesidades de la educacién; y por tiltimo,
porque sibien hay avances significativos en la concepcion que se tiene de la
ensenanza y del aprendizaje, también esa transformacion tiene que realizarse
en la posicidn epistemoldgica de la educacion inclusiva y en la practica que se
genere de la misma.
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ReSUumen

En este capitulo se presenta la historia del desarrollo de los enfoques de
laeducacioninclusiva einterculturalen Alemania. Luego se mencionan los
ejes politicos principales con respeto a los enfoques antes mencionados. En la
tercera parte se ejemplifican los procesos de la implementacion de las mismas
politicas en dos escuelas de Berlin. Termina con unas recomendaciones para
facilitar la participacion educativa equitativa y lajusticia social de todoslos
ninos y nifas con diversas capacidades eidentidades étnicas y sociolingtiisticas
en las dos escuelas y en el sistema educativo berlinés en general.

Palabras claves: educacion inclusiva; educacion intercultural; escuelas
berlinesas; diversidad étnica, sociolingiiistica y de capacidades; alumnados
diversos.

Introduccion

Durante las ultimas décadas, la educacion inclusiva e intercultural gano
mayor importancia, sobre todo en sociedades altamente diversas. El objetivo
principal de una educacion inclusiva e intercultural es permitir a alumnos con
diferentes capacidades e identidades étnicas tener un acceso a una educacion
que cree equitatividad yjusticia social paratodos. Deacuerdoa Tomasevski
(2001, 2004) una educacion 4-A deberia garantizar...
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* Asequibilidad: una plena cobertura de una oferta educativa que sea
disponible para todos, cualquiera sea su origen, etnicidad o capacidad,
en cualquier lugar del pais.

* Accesibilidad: un acceso a una educacion bésica gratuita y a una
educacion superior econdmicamente alcanzable para todos.

* Aceptabilidad: una educacion de calidad y su evaluacion. Eso incluye
aspectos comolaseguridad, lasalud, la profesionalizacion de maestrosy
el cumplimiento de derechoshumanos.

* Adaptabilidad: una educacion flexible y adaptable a diferentes situaciones,
condiciones ynecesidades diversas delosnifos, incluyendosusculturas,
lenguas y capacidades.

En Alemania el tema de la educacion inclusiva e intercultural gano mas
relevanciaen dosmomentos claves. Porunlado, laratificacion dela Convencion
Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CRPD)
(Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), Asamblea General, 2006/2008)
por el gobierno aleman, en 2009, obligo a todas las escuelas a ofrecer una
educacioninclusiva a todos los nifios y nifias con diferentes capacidades fisicas
y mentales (Fundacion Friedrich Ebert (FES) & Lange, 2017). Y por el otro
lado, el incremento significativo del nimero de inmigrantes desde regiones
con terrorismo, guerra y crisis humanitaria, tales como Siria, Iraq y Afganistan
entreotros. Estosurgioapartirdelafno2014-2015y resultdenlatareaurgente
de integrar a nifios en edad escolar sin conocimientos de la lengua alemana al
sistema educativo (Massumi, von Drewitz & Griefsbach, 2016).

Las siguientes cifras estadisticas demuestran que la sociedad en Alemania,
igual que sus escuelas, estd caracterizada por una gran diversidad y que, por
ende, se requiere una educacion inclusiva (1) e intercultural (2):

En el afo escolar 2015-2016 un promedio nacional de 7.1% de los alumnos
entodaslasescuelas del pais fueron diagnosticados conunanecesidad deapoyo
especial por sus condiciones fisicas y/o mentales (FES & Lange, 2017).

En el micro-censo del afio 2014 casi una tercera parte de las personas en
Alemania en edad escolar tenian un estatus de ‘origen inmigrante’, que significa
que ellos mismos o al menos uno de sus familiares directos, tales como sus
padres o abuelos, nacieron en el extranjero (Statistisches Bundesamt, 2016).
Adicionalmente, un 2.03% de todos los alumnos entre 6 y 18 afios llegd a
Alemania y sus escuelas entre 2014 y 2015 (Massumi et al., 2016).

Paraentendercomolosactores enlasescuelas en Alemania confrontana
este tipo de alumnado diverso, cabe mencionar que este pais europeo cuenta
con un sistema educativo descentralizado (Edelstein, 2013). Eso significa
que cada uno de los 16 estados cuenta con su propio sistema educativo. Los
secretarios delaeducacion publica deestos 16 estados estan colaborandoen
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una asamblea de secretarios (Kultusministerkonferenz) para dar un marco
general ala gestion de los 16 sistemas educativos estatales. Pero luego, cada
uno deellos toma sus propias decisiones paraadministrar su respectivo sistema
educativo estatal. Deciden a nivel estatal por ejemplo sobre los diferentes tipos
de escuelas, los curriculos estatales, la formacion docente, la infraestructura de
las escuelas y la gestion de los presupuestos (ibid.).

Berlin, la capital de Alemania, es una de las tres ciudades -junto con
Hamburgo y Bremen- que tienen su propiaadministracion estatal. La secretaria
de educacion publica actual de Berlin es Sandra Scheeres; ella coordina la
politica educativa berlinesa y administra su sistema educativo, el cual contd en
el ano escolar 2017 - 2018 con un total de 315,358 alumnos en 817 escuelas
(Senatsverwaltung fiir Bildung, Jugend und Familie (SENBJF) & Metter, 2017).
Estas escuelas incluyen a todos los niveles; desde las primarias hasta las prepa-
ratorias y las dos formas de gestion escolar: publica y privada.

Viendo las estadisticas del sistema escolar de Berlin, se nota un aumento en
lanecesidad de una educacion inclusiva (1) e intercultural (2).

(1) Enlosultimos 10 afios el porcentaje dealumnos en escuelas berlinesas
con necesidad de apoyo especial debido a sus condiciones fisicas y/o
mentales, aumento ligeramente de 7.1% a 7.5% (FES, 2017).

(2) E138.7% de todoslos alumnos en Berlinnohabla alemdn comolengua
materna (SENBJF & Metter, 2017), y a pesar de que la afluencia delos
refugiados en la capital y en sus escuelas ha bajado después de su nivel
maximoen2015,aunhuboenelafioescolar pasado 8,658 alumnos que
aprendieron alemdn en 756 “clases de bienvenida’. Ademas, hubo 8,247
alumnos en escuelas berlinesas que habian asistido anteriormente a esas
clases especiales de aprendizaje de lalengua alemana (SENBJF & Metter,
2018).

El tema de la educacién inclusiva en Alemania esta cientificamente
presentado y analizado en varias publicaciones, como en el manual basico de
Hedderich, Biewer, Hollenweger y Markowetz (2015) y en la obra estandar de
Kuh], Stanat, Liitje-Klose, Gresch, Anand Panty Prenzel (2015). En su libro,
Gogolin (2016) explica el desarrollo y el discurso actual en el &mbito delainves-
tigacion sobre la educacion intercultural en Alemania, y Dogmus, Karakasoglu
y Mecheril (2016) discuten en su contribucionlasimplicaciones dela diversidad
sociocultural y lingtiistica para la practica pedagdgica en las escuelas. Esas pu-
blicacionesformanelestadoactualdeinvestigacionsobrelaeducacioninclusiva
einterculturalen Alemaniayalavez, labase para este capitulo dellibro.

Posteriormente se proponen respuestas a la pregunta de investiga-
cion ;Como surgio, se desarrolld y seimplementd el enfoque y la politica de
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la educacion inclusiva e intercultural en Alemania y mas especificamente en
Berlin?

Elobjetivo dela contribucion es por unlado presentar un panorama general
sobre el desarrollo de la inclusion e interculturalidad en el &mbito educativo
alemdn, y, por otro lado, dar ejemplos especificos sobre la implementacion de
ambos enfoques en la practica pedagdgica en las dos escuelas berlinesas que
fueron elegidas para lainvestigacion.

Por lo tanto, se introduce al inicio el marco teérico de la investigacion,
que consisteen dos partes: elmodelodelaequidad educativayelmodelode
laimplementacion de los enfoques educativos en la practica pedagdgica. Y
luego se describe el marco metodoldgico de lainvestigacion presentada. En
la parte empirica se resume primero la historia del enfoque de la educacion
inclusiva e intercultural en Alemania, y las politicas correspondientes al nivel
federal, asi como al nivel estatal en Berlin. Luego se ejemplifica la implemen-
tacion de dichas politicas educativas en la practica pedagdgica en dos escuelas
de Berlin-Pankow: en un grupo regular con alumnos que requieren apoyo
especial por sus capacidades fisicas y/o mentales y en una clase de bienvenida
para refugiados. Al final se proponen ideas para lograr mas equidad y justicia
social en las escuelas berlinesas, y posiblemente en escuelas fuera de la capital
alemana.

Marco teorico

La educacion inclusiva e intercultural tiene un objetivo en comun para
su aplicacion: crear mas equidad educativa y por ende una justicia social para
aquellos alumnos que estan estructuralmente discriminados en un sistema
educativo y en sus escuelas por sus capacidades fisicas y/o mentales, sus
origenes, sus identidades étnicas, y/o por las lenguas que hablan o no hablan.

Kriiger-Potratz argumenta que la educacion inclusiva es un “proyecto
en progreso” (2017, p. 101). Corresponde a la definicién de la educacion
inclusivaenladeclaracion deIncheony el ahiincluidomarcodeaccion para
la realizacion del objetivo de desarrollo sostenible niimero 4: Garantizar una
educacion inclusiva y equitativa de calidad y promover oportunidades de
aprendizaje permanente para todos (Organizacion de las Naciones Unidas
(ONU) - UNESCO, 2017a,2017b).

Paraasegurar que se cumple el derecho humano a una educacion inclusiva
secontribuyedesde variosdmbitos. Todasestas disciplinas tienen como objetivo
entender larelacion entrela pluralidad, igualdad y diferencia, pero cadaunade
ellas la ve desde un angulo diferente (Kriiger-Potratz, 2017).
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* Pedagogiaintercultural: Tiene el objetivo de crear igualdad en el dmbito
educativo para personas de otras nacionalidades, origenes, identidades
étnicas, tonos de piel, lenguas, culturas y cosmovisiones.

* Pedagogia del género y de la sexualidad: Tiene el objetivo de crear
igualdad en el ambito educativo para mujeres, hombres y personas con
cualquier identidad sexual y de género.

* Pedagogia para la equidad: Tiene el objetivo de crear igualdad en el
ambito educativo para todos los que estén afectados por desventajas
sistémicas y socioeconomicas e injusticias sociales.

* Pedagogia critica de los discapacitados: Tiene el objetivo de crear
igualdad en el &mbito educativo para los que tengan una discapacidad
por construccionhistorica, social y culturalen un contextoespecifico.

La inequidad e injusticia social en el ambito educativo es resultado del
conjunto y lainterseccionalidad de varias categorias de diferenciacion entre los
que caben yno caben enlo que esta considerado comolo comtin olonormal.
Cadaunadelas disciplinasanteriormente mencionadas se enfocaenunade
esas categorias — la identidad étnica, el género y la orientacion sexual, la clase
social ylas capacidades fisicas y mentales—para crear masequidad yjusticia
social en las escuelas y sistemas educativos (ibid.).

En el preaAmbulo de la declaracion de Incheon, se habla en el apartado
7 sobre la inclusidn y la equidad en la educacion, y que cualquier objetivo
educativoestard cumplidoenelmomentoqueestéaplicadoatodaslaspersonas,
sin importar sus capacidades, su género, su contexto social o su cultura (ONU
-UNESCO, 2017b). Significa quela educacioninclusiva, entendida comoun
proyecto en progreso, tiene el objetivo de crear un sistema educativo con una
ofertaeducativaqueseaensimismainclusiva. Paralograresosedeberianaplicar
los diferentes enfoques educativos y sus respectivas estrategias pedagogicas de
una manera paralela (Kriiger-Potratz,2017).

La implementacion de esos diferentes enfoques educativos, tales como la
educacidninclusiva e intercultural de una manera paralela desde lo internacio-
nal y teodrico hasta lo local y practico, requiere varios pasos de operacionaliza-
cion.

Segun Adick (2002) son cinco etapas desde arriba hacia abajo, pasando por
el nivel macro-diddctico, el nivel medio-diddctico y el nivel micro-didéctico.

1. Empieza por las acciones y programas de organizaciones internaciona-
les y supranacionales,

2. pasa por adaptaciones en el sistema escolar federal y estatal,

3. luego se desarrolla una didactica por cada nivel, cada tipo de escuela y
por cada campo de estudioy sus curriculos correspondientes,
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4. asicomolos contenidos de las clases vinculada ala planeacion didactica
y su transmision,

5. yalfinal resulta en la practica pedagogica, y mas especificamente en la
interaccion entre los maestros y alumnos, asi como enlos procesos de
ensefianza y aprendizaje.

Las decisiones que tomenlos actores de un sistema educativo—por ejemplo,
sobre el disenio delas baseslegales y las politicas educativas —estdn basadas
en relaciones de poderes cambiantes que se manifiestan en las estructuras
de las instituciones educativas. Luego, los actores educativos legitiman estas
decisionesmediante sus practicas pedagogicas (Kriiger-Potratz, 2017).

Debido a esa dependencia de las relaciones entre los diferentes niveles
sistémicos (Pierson, 2000, el concepto se llama path-dependency), Fullan
(2016) argumenta que la aplicacion de cualquier enfoque o modelo tedrico en
la practica requiere no solo un proceso de operacionalizacion e implementa-
cién desde lo macro-arriba hacia lo micro-abajo (top-down implementation),
sino también un proceso de aceptacion y promulgacion por sus actores desdelo
micro en las escuelas, hacialo macro enlas instituciones politicas y administra-
tivas (bottom-up enactment).

Para que los actores a nivel micro avancen exitosamente con la promul-
gacion practicadeun enfoque educativo, hay—segun Fullany Boyle (2014) -
tres estrategias para equipos del liderazgo en las escuelas, que son necesarias a
seguir:

Retar el statu-quo dela practica pedagogica, desarrollar —abase de datos
empiricos—unavisioncomunsobrelaurgenciadeactuar, ymotivaratodo
el equipo para actuar.

Ademas, hay tres estrategias para aumentar la voluntad de los actores
educativos en las escuelas para promulgar un nuevo enfoque educativo y
aplicarlo en sus practicas pedagdgicas (ibid.):

1. Cooperar con todos los integrantes del equipo escolar y desarrollar
estrategias para la promulgacion del nuevo enfoque,

2. Garantizarlalibertad de decisiones delos actores en las escuelas sobre el
uso de los recursos,y

3. Asegurar la sustentabilidad de la aplicacion del nuevo enfoque enla
practica pedagogica de cada maestro en las escuelas.
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Marco metodolégico

La base de datos de la investigacion que se presenta en esta contribucion,
consiste por una parte en literatura cientifica, en documentos legales y politicos
sobre la educacion inclusiva e intercultural en Alemania y en Berlin, y, por otra
parte en los perfiles de dos escuelas berlinesas publicados en sus paginas web
y enlas observaciones de clases en las escuelas que se documentaron mediante
protocolos.

Para sistematizar las informaciones, observaciones y reflexiones sobre las
dos escuelas berlinesas se hizo un estudio de casos. Siguiendo a las recomen-
daciones de Yin (2006), el método del estudio de casosimplica un proceso de
investigacion lineal y a la vez iterativo. El estudio de caso se estructurd en seis
pasos:la planeacion, el disefio, la preparacion, larecoleccion de datos, el analisis
y la documentacion de los resultados finales.

El andlisis de los datos empiricos de los dos casos se realizo con
el método del andlisis critico de discursos. Para este andlisis se eligid
el enfoque de estructuracion de discursos pedagdgicos de Bernstein
(2004), y entonces se contrastd lo escrito de las paginas web de las dos
escuelas en Berlin con la practica pedagdgica observada en la realidad.

El desarrollo de la educacion inclusiva e intercultural en Alemania

En Alemania la educacion dirigida a un alumnado altamente diverso y los
enfoques de laeducacioninclusiva y de laeducacion intercultural, cuentan con
un desarrollo continuo a través del tiempo.

Ya desde el momento cuando se establecié formalmente el sistema
educativo en Alemania, se fundaron las primeras escuelas especiales para
alumnos con discapacidades, especificamente para los sordos y ciegos (Krii-
ger-Potratz,2017). Estos tipos de escuelas pertenecieron desdeelinicioauna
propia categoria dentro del sistema escolar—laeducacion especial. Sobre todo
a partir del siglo XIX los expertos clasificaron a los nifios de acuerdo a sus
condiciones fisicas, mentales o psicologias y decidieron ssiiban a asistir a las
clases en escuelas comunes con todos los demds o en escuelas especiales para
ninos con discapacidades (ibid.).

Aunque hubo alo largo del tiempo -y especificamente a partir de los afios
1980s — varios intentos para establecer modelos pedagogicos que permitieran
a ninos con la necesidad de apoyo especial, aprender juntos con los demds
alumnos en la misma escuela y en el mismo grupo (ibid..), los gobiernos
estatales establecieron la estructura sistémica de la separacién de ambos
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ambitos educativos — la educacion general en escuelas generales por un lado,
ylaeducacionespecialenescuelasespecialesporelotrolado (Feuser, 1995).

Con la ratificacion de la Convencion Internacional sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad (CRPD) (ONU - Asamblea General, 2006/2008)
por el gobierno alemdn en 2009, se logré un cambio paradigmatico, porque se
establecidlabaselegal paraimplementarelenfoquedelaeducacioninclusivaen
todoslos 16 estados. Lainclusion opta a garantizar las condiciones de igualdad
para todas las personas “que tengan deficiencias fisicas, mentales, intelectua-
les o0 sensoriales alargo plazo que, al interactuar con diversas barreras, puedan
impedir su participacion plenay efectivaenlasociedad” (ibid., Art. 1). Por con-
siguiente, una educacidn inclusivaimplica que “las personas con discapacidad
no pueden ser excluidas del sistema general de educacion por motivos de dis-
capacidad” (ibid. Art.24,2.a) y “pueden accederaunaeducacion primariay
secundaria inclusiva, de calidad y gratuita, enigualdad de condiciones con las
demas, en la comunidad en que vivan” (ibid. Art. 24, 2b).

Desde entonces, en Alemania, los alumnos con discapacidades, asi como
sus padres, cuentan con el derecho de poder elegir libremente entre las escuelas
generales o especiales. Los maestros en las escuelas del sistema educativo general
tienen la obligacion de adaptar sus practicas pedagogicas a las necesidades de
alumnos con discapacidades para que ellos puedan aprender juntos conlos
alumnos sin discapacidades (FES & Lange, 2017).

Los grupos étnicos que no hablaban la lengua alemana, tales como las
comunidades de la minoria danesa, polaca y sorbia, tuvieron desde el estable-
cimiento del sistema educativo en Prusia y Sajonia sus propias escuelas con
ensenanza en sus lenguas (Kriiger-Potratz, 2017). Pero, sobre todo a partir de
los afos 1870, la prioridad era establecer el aleman comolengua escrito-oral
en todos los ambitos, y, por eso, la educacion en lenguas minoritarias fue mas y
mas limitada y hasta sancionada. Desde hace muchos afios y hasta el dia de hoy,
laeducacion enlenguas minoritarias estd permitido y existen escuelas bilingiies
germano-daneses en Slesvig-Holstein y germano-sorbias en Brandemburgo y
Sajonia (ibid.).

La politica escolar y lingiiistica, asi como la educacion para inmigrantes no
erarelevante antes de los afios 1960, porque hasta entonces los nifios y jovenes
con una nacionalidad extranjera no contaban con la obligacion escolar en
Alemania (ibid.). Desde ese momento se desarrollaron conceptos tales como
lapedagogiaparaextranjeros (Kriiger-Potratz, 2005) paralograr suaprendizaje
delalengua alemana y suintegracion en el sistema escolar aleman (Adina-Safi,
2017).

3 Para entender mejor como se establecio la educacion especial en Alemania, ver también Ell-
ger-Riittgardt (1985).
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Luego, en los afios 1980-1990, el término de la interculturalidad entrdé en
el ambito educativo junto con la idea que la educacion en contextos altamente
diversos no solo deberia existir para los inmigrantes, sino para todala sociedad
alemana quese volvid més y maslingiiistica, étnica, nacional, social y cultu-
ralmente pluralista y democratica. Desde entonces, la educacion y pedagogia
intercultural esta establecida en el sistema educativo aleman como una tarea
transversal que opta por fortalecer las competencias interculturales —como
parte del conjunto de competencias claves — en todos los alumnos (Kriiger-Po-
tratz, 2005).

Las politicas de la educacion inclusiva e intercultural en Alemania y Berlin

La asamblea federal de los 16 secretarios de educacion establecio un marco
general para organizar la educacion especial en Alemania (Kultusminister-
konferenz (KMK), 1994). Luego los secretarios definieron recomendaciones
federales parala educacion especial de acuerdo a cada uno delos siguientes
enfoques pedagogicos de apoyo:

1. Enfoque pedagdgico de apoyo en el campo del oido (KMK, 1996).

2. Enfoque pedagogico de apoyo en el campo de la lengua (KMK, 1998a).

3. Enfoque pedagdgico de apoyo en el campo del desarrollo mental (KMK,
1998b).

4. Enfoque pedagogico de apoyo en el campo del desarrollo fisico y de las
capacidades motoras (KMK, 1998c).

5. Enfoque pedagogico de apoyo en el campo de alumnos con enfermeda-

des (KMK, 1998d).

Enfoque pedagogico de apoyo en el campo de la vista (KMK, 1998e).

Enfoque pedagdgico de apoyo en el campo del aprendizaje (KMK, 1999).

8. Enfoque pedagogico de apoyo en el campo de nifios y jovenes con com-
portamiento autistico (KMK, 2000a).

9. Enfoque pedagdgico de apoyo en el campo del desarrollo emocional y
social (KMK, 2000b).

N o

Alolargo del tiempo se desarrolld la educacidn especial de una manera
diferente en cada uno de los 16 sistemas educativos estatales (Kriiger-Po-
tratz, 2017). Por ejemplo, en Baja Sajonia (Niedersdchsisches Kultusmi-
nisterium, 2005, 1.2) y en Turingia (Thiiringer Ministerium fiir Bildung,
Jugend und Sport, 2003), se establecieron siete de los nueve enfoques
pedagogicos de apoyo; en Hesse (Hessisches Kultusministerium, 2012) y en
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Mecklemburgo-Antepomerania (Ministerium fiir Bildung, Wissenschaft und
Kultur des Landes Mecklenburg-Vorpommern, 2009) son ocho.

Como consecuencia delaratificacion de la Convencion Internacional sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad (ONU — Asamblea General,
2006-2008) en 2009, todos los estados de Alemania tenian que integrar el
derecho a una educacioninclusiva a sus leyes escolares (FES, 2017). Para darles
orientaciones generales sobre como implementar el enfoque inclusivo en sus
sistemas educativos y sus escuelas, los 16 secretarios estatales deeducacion
aprobaron en su asamblea un acuerdo federal sobre la educacion inclusiva de
ninos y jévenes con discapacidades en escuelas (KMK, 2011).

En Berlin, igual que en siete otros estados en Alemania, no se establecio
de una manera explicita la pretension legal sobre una educacion inclusiva en
las escuelas generales (FES, 2017), pero se favorece por ley escolar estatal que
los alumnos con discapacidades asistan a escuelas generales en vez de escuelas
especiales (SENB]JF, 2018). Los alumnos mismos y los padres deciden sobre el
tipo de escuela a inscribirse (ibid.).

Enlasescuelasberlinesas se apoyaalos alumnos con discapacidades deuna
maneradiferenciadaeindividual, deacuerdoalosnueveenfoquespedagdgicos
de apoyo anteriormente mencionados (ibid.). En las clases de las escuelas
generales los maestros deberian diferenciar los contenidos de acuerdo a las
necesidades de los alumnos con discapacidades (ibid.).

En 1996 en la asamblea federal, los 16 secretarios estatales de la educacion
disefiaron y en 2013 modificaron las recomendaciones para una educacion y
formacion intercultural en las escuelas de Alemania (KMK, 1996/2013). El
objetivo principal formulado en este marco general es interculturalizar las
escuelas en todos sus dmbitos, para disminuir la discriminacion estructural en
el sistema educativo, y en la sociedad alemana en si.

Entonces los actores en las escuelas deberian asegurar que todos los nifios
y jovenes en Alemania, independientemente de su origen, puedan participar

plenamente en procesos educativos y tengan las mejores oportunidades
durante su trayectoriaeducativa. Asilas escuelas contribuyen alos procesos de
integracidn, a una convivencia pacifica y democratica, asi como a una sociedad
alemanaqueactiadeunamaneraresponsableenunmundo globalizado (ibid.).

Los secretarios de educacion de los 16 estados reconocieron esas recomen-
daciones en sus politicas escolares estatales. Por ejemplo enla ley escolar de
Berlin se menciona que la educacion deberia facilitar que todos los alumnos
aprendansobre su propia culturay sobre las culturas delos demas para que
interactien con personas de otros origenes, religiones o cosmovisiones sin
prejuicios. El desarrollo de sus competencias interculturales contribuye a una
convivencia pacifica, al cumplimiento del derecho de vivir y ala dignidad de
todos los integrantes de la sociedad (SENBJF, 2018).
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Pararealizar la vision delaigualdad y la participacion de todos, los actores
en las escuelas berlinesas deberian fortalecer las habilidades de comunica-
cidn intercultural en las clases de ética (ibid.) y orientar el desarrollo de las
estructuras y practicas pedagdgicas hacia la transversalidad de la intercultura-
lidad (ibid.).

Enlamismaley sereconocelainterseccionalidad delos factoresexcluyentes
y de discriminacidn. Por eso, la educaciéon y pedagogia intercultural es solo uno
de muchos mas dmbitos educativos que se deberian integrar de una manera
contextualizadaeindividualizadaenel curriculoylos planes deestudiodecada
escuela en la capital alemana. Los demds campos son entre otros la educacion
y pedagogia de...

¢ los derechos humanos y de la paz,

¢ la ecologia y delmedioambiente,

* laeconomia, del trafico y de la movilidad,

¢+ lainformacion, los medios y la tecnologia de la comunicacion,

¢ lasalud, laactividad fisica, el deporte y la prevencion de adicciones,
* laigualdad de género y la educacion sexual

* vy la pedagogia cultural-estética (ibid.).

Paraapoyaradecuadamente alosalumnos condiscapacidades, lasecretaria
berlinesa de educacion lanzé un concepto (SENBJF, 2013) para la escuela
inclusiva que orienta a los actores escolares en como aplicar la Convencion
Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (ONU,
2006-2008) en las escuelas berlinesas. Ahi se dan recomendaciones y estrategias
especificas para que se desarrollen e implementen conceptos de inclusion
en cada escuela, tomando en cuenta los recursos humanos, la infraestructu-
ra de la escuela, las estructuras organizacionales de la escuela y la planeacion
pedagogica.

Ademas, se establecieron en cada uno de los 12 distritos de Berlin centros
para la consulta, el apoyo de psicologia escolar y la pedagogia inclusiva, para
ayudarnosoloalasescuelas, sino paratambién orientaralosnifios yjovenes
con discapacidades, asi como a los padres y madres de familia en asuntos
educativos (SENBJF, s. a.).

Desde hace unos anos, el reto en cuanto a la educacion intercultural es
sin duda la integracion de los refugiados en edad escolar al sistema educativo
aleman y a sus escuelas. Segin la Convencion sobre los Derechos del Nifio
(ONU-UNICEEF, 1989-1990), todoslosninostienen el derechoalaeducacion
—independiente de sus estatutos de residencia en un pais. Por lo tanto, los
recién llegados en edad escolar, quienes postularon su solicitud de asilo, tienen
el derecho a y la obligacion de ser escolarizados.
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En los 16 estados de Alemania existen momentos diferentes en que los
refugiadostienenunaobligacion escolar. En Hamburgoy el Sarrees desdeel
momento cuando los solicitantes de asilo llegan, en Turingia y Bavaria pasan
tres meses después de sus llegadas y en Baden-Wurtemberg son seis meses. En
losdemasestadoslossolicitantes deasilotienenlaeducacion obligatoriaa partir
del momento cuando estan asignados por la institucion del registro inicial a
una comunidad local. Esto deberia pasar a mas tardar tres meses después de la
postulacién de asilo (Menkens, 2015).

En Berlin los extranjeros que tienen un permiso de residencia o un consen-
timiento basado en una solicitud de asilo aprobado, cuentan con la obligacion
escolar (SENB]JF, 2018), pero los que no tienen uno de estos dos posibles tipos de
autorizacion de residencia no cuentan con una obligacion escolar, pero tienen
la posibilidad de asistir a una escuela berlinesa si es que existe la capacidad. En
Berlinla obligacién escolarno termina en el momento delamayoria deedad
(18 afos), sino vence en el momento que una persona haya completado diez
anos escolares en escuelas berlinesas (Heid, 2016).

Enlos estados de Alemania existen diferentes conceptos de integracion
escolar para los refugiados, pero la idea principal es la misma: cuando llegan,
aprendenalemdnengruposdepersonasenlamismasituacion, antesdetransitar
alas clases regulares (Menkens, 2015). Berlin cuenta con una larga historia con
respeto alasasi coloquialmente llamadas clases de bienvenidaparalos ninosy
jovenes sin conocimientos de la lengua alemana (Frenzel, 2015; Kdster, 2017).
Yaenelano1971 el gobierno de Berlin occidental estableci6 por primera vez
clases paraextranjeros. Enesaépoca, se dedicaronalosjovenes turcos paraque
aprendieran el aleman durante uno a dos afios en grupos pequenos y separados
de los demds alumnos del sistema educativo general (ibid.).

Despuésdevariasreformasdel conceptodeestasclases, ellasfueroncesadas
enel2007 con el objetivointegrar a losreciénllegados ya desdealinicioalas
clasesregulares. Adicionalmente seles ofrecian clases delalengua alemana por
lastardes. Peroen 2011, por elaumento delnimero de inmigrantes en edad
escolar, se reestablecio el sistema anterior, ya con el nombre oficial actual: los
grupos de aprendizaje para los recién llegados sin conocimientos de la lengua
alemana (ibid.). En este nuevo modelo los refugiados ya pueden entrar a las
clases convencionales mientras que estan aprendiendo aleman en sus grupos.
Empiezan con su participacion en asignaturas como educacion fisica, musica o
artes, en donde no se requiere todavia tanto conocimiento en aleman (Schreier
& Severin, 2016).

Debido ala llegada de personas que se refugiaron de zonas de crisis, tales
como Siria, casi se sextuplico la cantidad de nifios y jovenes en las clases de
bienvenida en las escuelas berlineses: pas¢ de 2,241 alumnos en marzo 2013 a
12,289 alumnos enjunio 2017 (SENBJF & Metter, 2018). Como reaccion a ese
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aumento, el gobierno berlinés establecid nuevos mecanismos administrativos,
empled nuevos maestros y financio servicios de apoyo adicionales, tales como
consultas paralapsicologiaescolar y pedagogiainclusiva, ofertas de pedagogia
y trabajo social y prestaciones financieras para cubrir las necesidades basicas de
los recién llegados; por ejemplo, para el transporte a la escuela, las comidas en
las pausas y los materiales de trabajo para las clases (Schreier & Severin, 2016).

La implementacion de la educacion inclusiva e intercultural en escUelas
berlinesas

Porlasleyes, politicas y objetivos anteriormente mencionados, cadaescuela
en Berlin tiene la obligacion de ofrecer una educacion inclusiva e intercultu-
ral a sus alumnos. En lo siguiente se presentan dos estudios de casos que se han
hecho en dos escuelas distintas.

Ambas escuelas se encuentran en el distrito berlinés Pankow. En el afio
escolar2017-2018 Pankow contd con 33,924 alumnos en 92 escuelas (SENBJF,
2017). De ellos 283 alumnos estaban escolarizados en clases segregadas
en donde recibian una educacién especial con los respectivos enfoques
pedagogicos de apoyo. Una cuarta parte de ellos (68 alumnos, que equivalen
a 24%) no hablaban aleman como lengua materna. En comparacién con el
promedio de todaslas escuelas en Berlin (41,1%), senota que en las escuelas
de Pankow la cuota de alumnos con discapacidades, que tienen una lengua
materna extranjera era mucho mas bajo (ibid.).

Ademas, en2017-2018 hubo un total de 4,469 alumnos en las escuelas de
Pankow que han tenido una lengua materna extranjera, que equivale a 13.2%.
Estepromedioesmuchomasbajoqueel promedioberlinés, de38.7% (ibid.).

Estudio de caso: escuela 1 con programas de formacion profesional
inclusiva

La escuela 1 (E1) es una escuela de formacion profesional. Tiene dos
diferentes partes: hay clases exclusivamente para alumnos que necesiten un
apoyo especial por sus condiciones fisicas, mentales y/o psicologicas durante
sus formaciones profesionales y hay clases generales que son para todos los
demas alumnos.

La E1 cuenta en total con alrededor de 400 alumnos, 48 maestros y cinco
empleados administrativos. Segtin su pagina web, el equipo escolar se entiende
como una escuela de formacion profesional moderna, abierta y orientada hacia
el futuro. Desde el ano escolar 2014 - 2015 es una escuela con un proyecto piloto
de inclusion. Significa que desde entonces el equipo escolar ofrece programas
formativos para alumnos con discapacidades, que necesiten sobre todo apoyo
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en sus procesos de aprendizaje. Por lo tanto, la E1 cuenta con personal de
educacion especial que ensefia con enfoque pedagogico de apoyo en el campo
del aprendizaje.

Los alumnos sonjovenes, conedad de entre 15y 22 afios, que se encuentren
en el transito de una escuela secundaria o de una formacién profesional al
mundo laboral. Ellos tienen la posibilidad de obtener un titulo escolar al final
de su estancia escolar. Ademas, es una de las tareas centrales del equipo de
la El el orientar y apoyar a cada alumno de una manera individual para que
desarrolleyencuentreentradasalambitoprofesional despuésdesugraduacion.
Por eso el motivo principal de la escuela es “que ninguno se pierda — que todos
encuentren sus empleos adecuados”.

Después de haber terminado el décimo grado de la secundaria, los jovenes
pueden participar en programas de formacion profesional (1) o de preparacion
profesional (2) en la E1.

1. Hay cuatro programas de formacion dual para jovenes con o sin disca-
pacidades que duranentre dosy tres afios de tiempo parcial. Significa
que los alumnos pasan la mitad del tiempo aprendiendo las bases
tedricas en las clases de la E1, y la otra mitad aplican lo aprendido en
la practica dentro de una empresa. Los cuatro campos del programa de
formacion profesional son: Asistencia de Cocina, Servicios Gastrondmi-
cos, Economia Doméstica y Servicios de Instalaciones.

2. Existen dos programas de preparacion profesional que optan por
orientar a los alumnos en su entrada el mundo laboral. Son programas
de tiempo completo que duran entre 30 y 40 horas por semana. En el
modo de la educacion general el programa es de un afio y en elmodo
delaeducacion especial es de dos afios. Los campos profesionales de los
programas de preparacion son por unlado el Programa de Nutricion
y Economia Doméstica (que incluye asignaturas como servicios gas-
tronomicos y mantenimiento textil) y, por otro lado, el Programa del
Aprendizaje Técnico (que incluye asignaturas de servicios de limpieza,
jardineria, carpinteria y herreria).

Desde el anio escolar 2015-2016, la escuela 1, cuenta con una clase de
bienvenida para refugiados. Los alumnos de la clase de bienvenida aprenden
aleman juntos, y luego participan en los diferentes programas de preparacion
para el mundo laboral. Asi se opta a una integracion social y laboral rapida de
los recién llegados.

La observacion participativa se hizo en junio de 2018 en una clase del
programa de preparacion profesional con alumnos con discapacidades. La
observacion empezd alas7:30 am y termino alas 1:00 pm. Estuvieron presentes
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11 de un total de 19 alumnos en ese dia. Los demads estaban en empresas
haciendo practicas. Entre los alumnos presentes dos tenian sindrome de down,
cinco autismo y dos deficiencias de lecto-escritura. Luego hubo dos refugiados
dela clase de bienvenida, uno de ellos era francofono, y el otro hablaba farsi
como lengua materna.

En las asi llamadas clases de integracion de ese programa, por parte del
equipo de maestros se ofrece apoyo a los alumnos con discapacidades con un
enfoque pedagogico entres campos: el campo del aprendizaje, el campo del
desarrollomentaly el campodel autismo. Segtinla paginaweb delaescuela,
siempre deberia de haber un equipo de tres personas en estas clases: un maestro
de formacion profesional, un maestro para educacion especial y un maestro
para la asignatura especifica.

Durante el dia escolar se observo que los equipos cambiaron después de
cadaunidad. Unaunidad era de 90 minutos. Entre cada unidad hubo una pausa
de 30 minutos. Se observaron tres unidades:

1. En la primera unidad una maestra de formacion profesional y una
maestra paralaeducacion especial practicaron conlos alumnos a escribir
una carta de solicitud para un puesto de trabajo.

2. Enlasegunda unidad una maestra de la asignatura del aprendizaje
técnicoy unamaestra deeducacion especialapoyaronalos alumnosa
descubrir los diferentes ambitos y actividades laborales que existen en el
mercado laboral real. Ahi el enfoque era en el ambito técnico.

3. Enlaterceraunidad unamaestrade formacion profesional y unamaestra
delaeducacion especial guiaron alos alumnos acompletar sus planesin-
dividuales en sus proyectospracticos.

Durante la observacion solo dos maestras, en vez de tres estaban presentes,
dado el nimero reducido de alumnos en la clase. En cada una de las tres
unidades observadas, los roles de las maestras eran muy marcadas. Las dos
maestras de formacion profesional y lamaestra dela asignatura del aprendizaje
técnico eran principalmente responsables de dar instrucciones y presentar las
tareasy los contenidos. Las maestras respectivas para la educacion especial
estaban apoyando individualmente a los alumnos, e hicieron adaptaciones
enlasactividadesparacadaunodeellos, tomandoencuentacadaunadesus
capacidades especificas.

Esos procesos de adaptacion y apoyo individual estan basados en el
concepto de la diferenciacion guiada por objetivos finales (SENBJF, 2013). En
elcasodelaEl, el objetivo principal es orientary preparar alosalumnos con
discapacidades paralograr su transicion exitosa al mundo laboral. Esto selogra
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conuna planeacion de aprendizaje, una ensefianza y unaevaluacion individua-
lizada y diferenciada por cada uno de ellos (ibid.).

Aunque a primera vista parece una proporcion adecuada, tener dos
maestras por once alumnos, senotd que enla practica pedagogica—almenos
en el contexto escolar observado—no es suficiente, porque de los once alumnos
habiaal menosseis quenecesitaban un apoyo constante para poder seguirla
clase y lograr completar las tareas adecuadamente. Por la falta de cobertura de
apoyo hubo varios momentos en los que no avanzaron con las actividades y
esperaban hasta que una delasmaestras tuviera tiempo para apoyarles.

En platicas informales con las maestras se mostro una postura pesimista en
ellas con respecto a las capacidades de sus alumnos. En una de las preguntas,
sobre cudles eran los contenidos basicos de la clase, una maestra respondio:
“Pues, no sé si eso que hacemos aqui con los alumnos se puede llamar clase
oensefianza”’. Luego ellay su colega se relan de una manera irénica. Durante
otra unidad observada una de las maestras comento: “Voy a proponer esta
actividad alos alumnos del grupo, pero yasé que solo dos deellos seran capaces
de terminarla de manera adecuada”. Ella estaba sorprendida que al final nueve
de los once alumnos habian terminado la actividad. Viendo esos dos ejemplos
parece que las maestras llegaron ya a un punto de resignacion. En vez de tener
esperanza en las capacidades y en el potencial de aprendizaje de sus alumnos,
desarrollaron una actitud de duda, enfocada en las deficiencias de sus alumnos
yennohaberlogradolosavances de aprendizaje esperado. Tal posturanegativa
podria transmitirse desde las maestras hacia los alumnos y causar efectos
contrarios a los objetivos de una educacion inclusiva.

Con respecto a los dos alumnos de la clase de bienvenida que estaban
presentes en el grupo de alumnos con discapacidades, se manifest6 por unlado
que el nivel del aleman era todavia demasiadamente alto para poder entender
bien los contenidos de las clases y las tareas que tenian que trabajar. Y, por otro
lado, se not6 que los demas alumnos del grupo y del entorno social y educativo
de los refugiados no favorecian tanto sus procesos de aprendizaje del idioma
alemdan y—amaslargo plazo—suintegracion en la sociedad berlinesa. Se da
este efecto porque los conocimientos lingiiisticos y el uso de lalengua alemana
de los alumnos con discapacidades estan mucho menos desarrollados que en
alumnos sin discapacidades. Es por esto que los refugiados en este grupo estan
expuestos a ejemplos de la oralidad y lecto-escritura alemana de un nivel muy
bajo y existe el riesgo que adopten errores gramaticales de sus colegas. Otra
razonesellentoavance del aprendizaje del grupo. Ahilosrefugiadosnoreciben
tanto apoyo por parte de sus colegas para aprender aleman, en contraste con los
que estdn en grupos conalumnossin discapacidades. Por consecuenciaavanzan
maslento. Y, por ultimo, losreciénllegados, que estdn aprendiendo alemdn,
necesitan otro tipo de apoyo, diferente al de los alumnos con discapacidades.
Siseles poneenunmismo grupo, noseles permiterecibirelapoyoadecuado
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y ademas les sugiere de una manera indirecta que tienen una discapacidad por
no hablar el aleman.

Estudio de caso: escuela 2 con una clase de bienvenida para refugiados

Laescuela2 (E2) es unasecundariaintegrada de tiempo completo. Significa
que los alumnos empiezan las clases alas 8:20 am y terminan alas4 pm. Un
total de437 alumnos del séptimoa décimo gradoaprendenen 17 grupos.

El equipo cuenta con 43 maestros, seis maestros en formacion, cuatro tra-
bajadores sociales con enfoque enjovenes en el contexto escolar, tres pedagogos
para el programa adicional del tiempo completo, una encargada para la
educacion cultural, cuatro encargados para la orientacion profesional de los
alumnos y cuatro personas en el servicio administrativo dela escuela.

Los alumnos tienen clases en sus grupos de cada grado para planear
sus actividades. Luego eligen entre tres diferentes niveles en cada una de las
asignaturas principales, que son Matematica, Aleman e Inglés. Aprenden los
respectivos contenidos solos, de una manera individualizada e independien-
te. Y, adicionalmente hay clases para todos en dos asignaturas: naturaleza (que
incluye al campo de la Fisica, Quimica y Biologia) y sociedad (que incluye
al campo dela Etica, Geografia, Historia y Educacién Politica). Ademas, los
alumnos pueden elegir dos de las siguientes asignaturas: Espanol, Ciencias
Duras, Simulacion de una Empresa, Carpinteria y Herreria, Arte, Teatro, Coro
Escolar, etc. Luego la escuela 2 ofrece a sus alumnos participar en grupos de su
interés, tales como de artesania, deportes o educacion cultural, y aprovechar de
un apoyo adicional para hacer sus tareas, repetir aspectos de las clases y recibir
asesorias.

Debido a la forma integral de la escuela 2, los alumnos pueden lograr
varios titulos escolares: un permiso para entrar a un programa de formacion
profesional (después del noveno o décimo grado), un permiso para entrar ala
preparatoria (después del décimo grado) y, después de haber transitado a una
delas dos preparatorias con las que la E2 esta cooperando, los alumnos pueden
lograrel permiso para entraralauniversidad (despuésdel 12013 grado).

Seguin su pagina web, la mision de la escuela secundaria es que estd abierta
para cadatipo de alumno, sinimportar su origen étnico, su género, religion,
cosmovision, identidad sexual o capacidad fisica y mental. El objetivo principal
es el aprendizaje colaborativo que se logra con base en el concepto de la
inclusion de todos los alumnos. Por medio de un estimulo positivo y un apoyo
personalizado, el equipo de la E2 busca motivar a los jovenes allegar a sus ren-
dimientos maximos.

Desde el afo escolar 2014 -2015 la escuela 2 ofrece una clase de bienvenida
arefugiados. Ahi, alrededor 12jévenesreciénllegados reciben clases en aleman
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y, paralelamente, estan integrados en los grupos regulares y participan en las
clases y demas actividades regulares de la escuela. Hay una maestra parala
clase de bienvenida, que esta voluntariamente apoyando a un estudiante de
pedagogia, una a dos veces por semana.

La observacion participativa se hizo en abril 2017 en la clase de bienvenida.
Hubo 12 alumnos; entre ellos seis chicas y seis chicos de entre 12 y 20 afios
de edad. Seis alumnos eran de Siria, entre ellos habia tres chicas que eran
hermanas. Treserandelaregion delosBalcanes, dos de Afganistan y unodel
Iraq. La escuela establecié un horario con unidades de 80 minutos y 10 minutos
de pausa entre ellos. La observacion duré desde las 8:20 am hasta la 12:40,
entonces englobd las tres unidades siguientes:

1. Se formaron grupos que tenian que desarrollar frases descriptivas sobre
la rutina del dia por medio de imagenes de un comic. Los alumnos
tenian que cortar las imagenes, luego ponerlas en la secuencia adecuada
y después escribir descripciones para cada imagen. Los alumnos
trabajaban en parejasy alfinal todos presentaron sustrabajos frenteal
grupo.

2. Lamaestra hizo una coleccidon de los verbos que los alumnos habian
usados en sus descripciones y practico la conjugacion de ellos. Después,
losalumnoshicieronunjuego de cartas con verbos en dos grupos, con
seis alumnos en cada uno. En un tipo de cartas estaba un verbo escrito
y visualizado en modoinfinitivoy en otro tipo de cartas estaba escrito
y visualizado el pronombre personal. Entonces los alumnos tomaban
turnos para conjugar el verbo elegido de acuerdo al pronombre personal
elegido.

3. Cada alumno tenia que elaborar un texto sobre su propia rutina diaria.
Luego cada uno de ellos ley¢ el texto al grupo.

Lamaestra de la clase de bienvenida tomo el papel de una facilitadora. Ella
dioinstruccionesalos alumnosy les apoyd en entender y efectuar las tareas.
Cuando los alumnos presentaron los resultados de sus trabajos, la maestra
corrigio sus errores. Se observo que la maestra trato de dar atencion a todos
los alumnos de una manera equilibrada y balanceada, perono era tan facil
paraella, porque algunos necesitaban mdas apoyo que otros. Eso era porque
efectivamentehubo unos que yahabian estado pormastiempoenlaclasede
bienvenida y que ya habian entendido los contenidos y trabajaban mas rapido
y deunamaneramasindependiente; y hubo otros quereciénhabianllegado
al grupo y todavia tenian que aprender aspectos basicos de lalengua alemana,
y, entonces requerian mas apoyo por parte de la maestra. En esa clase, al igual
que en otras, losjovenes muy seguidamente se integran y luego salen del grupo
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(Koster, 2016). Esto causa disrupciones en el transcurso del programa. Aunque
era un grupo pequeno, la maestra encontraba el desafio de ensefiar aleman en
un grupo muy dinamico y diverso — no solo de origenes, identidades étnicas,
lenguas maternas y edades, sino también de niveles de conocimientos en
aleman y de velocidad en el aprendizaje-.

Para lograr un aprendizaje y avance general, la maestra traté de formar
grupos heterogéneos para que los que estaban al inicio del proceso de aprender
aleman aprovechen delos que yasabian mas. Perodurantela observacion se
noto que los alumnos siempre se formaron con los mismos grupos —uno de
chicasy otrode chicos-. Ademas, dentro de esos grupos colaboraron los que
hablaban las mismas lenguas maternas, por ejemplo, las tres hermanas de Siria
estaban siempre trabajandojuntas. Lamayor de ellas hablaba mejor aleman que
las otras. Pero en vez de explicarles como se hace una actividad o cudles son las
reglas gramaticales, ella hizo las tareas escritas y las otras dos copiaban de ella,
sin entender las estructuras y el contenido de las frases. En estos momentos
los efectos del aprendizaje de las dos hermanas mas jovenes eran menor en
comparacion con momentos cuando ellas tenian que participar oralmente de
modo ad-hoc. Entonces, para que la estrategia de colaboracion en pequefios
grupos heterogéneos sea fructifera, parece que se requiere mas instruccion y
guia por parte dela maestra de la clase de bienvenida. Pero se nota que el grupo
erademasiado grande para que unasola persona hubiera podido dar suficiente
orientacion a todos losalumnos.

Adicionalmente a la ensefnianza de la lengua alemana, la maestra de la
clase de bienvenida también esta encargada de apoyarla integracion de los
alumnos recién llegados al sistema escolar berlinés, asi como a la vida comun
deeste contextolocal. Porejemplo, selesexplicay ensehalasreglas y rutinas
basicas que existen en la escuela, tales como el horario, las conductas y modos
de interaccion. Ahi ella habia notado que a los alumnos les cuesta manejar las
diferencias culturales enla vida cotidiana en un principio. Lamaestra dijoal
respecto: “El trabajo en la clase de bienvenida no es solo sobre la ensefianza del
aleman. Estoy haciendo el trabajo de comunicacion intercultural. Pues, estoy
orientando amis alumnos en este mundo, que todavia esnuevo paraellos”. Para
motivarles a interactuar con los demas y acostumbrarse a las dindmicas en la
escuela, los alumnos dela clase de bienvenida se integran desde muy temprano
a grupos de acuerdo a su edad y a sunivel de conocimiento previo, para asi
participar en las clases regulares de la E2.

Involucrar alos alumnos de la clase de bienvenida en diferentes grupos
regulares también apoya a su aprendizaje de la lengua alemana, para que
apliqueny practiquenlo aprendido con los alumnos germanohablantes. Segun
lamaestra de la clase de bienvenida esto es crucial en sus procesos de aprender
el aleman, puesto que en sus clases colaboran con los que hablan su misma
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lengua materna, comunicandose conella, en vezdeusarelalemdn, debidoa
que es mas rapidoy facil para ellos. Hablar la misma lengua materna puede
ser una ventaja para el aprendizaje del aleman porque entre ellos pueden
generar listas de vocabulario o explicarse mutuamente lo que han entendido y
aprendido, pero al mismo tiempono les damuchos incentivos para practicar su
aleman. Por eso, se inici6 en la escuela 2, un programa de amigo. Significa que
cadarefugiado fue asignado a un alumno de su grupo regular que le ayuda con
la orientacion e integracidn, asi como conlas actividades en las clases regulares.
Porrelacion personallosalumnos dela clase de bienvenida desarrollan mas
confianza y autoestima para comenzar a practicar el aleman.

Otra tarea que tiene la maestra en la clase de bienvenida se enfoca al estado
psico-emocional de sus alumnos. La mayoria de ellos son jovenes menores de
edad quellegaron solos a Berlin. En algunos casos han perdido a sus familiares
o tienen familiares en situaciones precarias. Varios de los alumnos enla clase de
bienvenida sobrevivieron trayectorias de refugio peligrosas. Como consecuen-
cia algunos de ellos tienen traumas, depresiones u otros problemas psicoldgi-
cos, que afectan su estado de animo y su habilidad de aprender. Al empezar, la
maestra tienela tarea de diagnosticar estos aspectos y buscar apoyo dentrodela
escuela - por ejemplo, de sus psicologos escolares o sus trabajadores sociales-.
También establece relaciones cooperativas con centros locales de apoyo y
asesoria psicoldgica. Ademas, implica que la maestra modifique su practica
pedagogica. Por ejemplo, no tematizanada que tiene que ver con la familia,
el origen de los alumnos o cuestiones politicas para evitar provocar recuerdos
dolorosos que afectan de una manera negativa a los recién llegados. También,
antes de ensenar aleman, la maestra de la clase de bienvenida invierte mucho
tiempo en crear relaciones positivas y de confianza con los alumnos para que se
sientan entendidos y apoyados, asi como para que perciban el aula y la escuela
como lugares seguros.

Recomendaciones para la educacion inclusiva e intercultural en escUelas
berlinesas

Basado enlas observaciones participativas enlas dos escuelas berlinesas, se
podria recomendar lo siguiente conrespeto a la educacion inclusiva:

* Para que funcione la ensefnianza en el equipo de dos o tres maestros,
la comunicacion es la clave. Al inicio del afno escolar, se recomienda
desarrollar juntos estrategias individuales de apoyo por cada uno de los
alumnos que tienen necesidades educativas especiales. Luego, durante
el afio en curso, se modifican y se adaptan de acuerdo al proceso de
aprendizaje de cadajoven.
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¢+ Paraquefuncioneenel grupodealumnos con discapacidadesla dife-
renciacion y adaptacion de los niveles de ensenanza de acuerdo a los
objetivos finales, se tendrian que considerar, por unlado, las necesidades
educativas y las habilidades individuales de ellos, y, por otro, las exigencias
del mercado laboral. Asi, en el caso 6ptimo, se disefian procesos de
aprendizajes que se orientan hacia el fortalecimiento de competencias
clavesenlos alumnos condiscapacidadesy asise contribuye directamen-
te a su integracion al mundo profesional.

* Quelosmaestros mantengan sus posturas positivas haciasusalumnoses
importante paraque puedan seguirmotivandose a trabajar y desarrollar-
sedelamaneraesperada. Ahiel papel dellider escolar podria ser crucial
para lograr establecer —junto con el equipo de la escuela —una vision
comun (Fullan & Boyle, 2014) y una cultura enfocada en fortalecer las
capacidades de cada uno de sus alumnos y no enfocada en sus deficien-
cias debido a susdiscapacidades.

* Basadoenlasobservaciones participativas enlasdosescuelasberlinesas,
se podria recomendar lo siguiente con respecto a la educacion
intercultural.

* Para que los recién llegados aprendan la lengua alemana lo mas pronto
posible, se recomienda integrarles a las clases convencionales cuanto
antes. Ahi es importante que haya alumnos germano-hablantes que
sirvan a los refugiados como ejemplos positivos en tanto a la oralidad y
lecto-escritura de la lenguaalemana.

¢+ Parapoderlograr quetodoslosalumnosenlaclasedebienvenida—no
obstante susniveles de conocimientos —avancen con sus aprendizajes, se
recomiendadiferenciaryadaptarlasactividadesindividualmenteacada
uno de ellos.

* Cuando se hagan actividades en grupos heterogéneos, es importante
queelmaestrodelaclase debienvenida guieel procesodela colabora-
cion, para que los alumnos con un nivel de conocimientos mas elevado
transmitansus conocimientosalos demds deunamanera fructifera.

* Para apoyar a los alumnos recién llegados con sus traumas u otros
problemas psicologicos es necesario establecer cooperaciones con
psicdlogos escolares, trabajadores sociales, terapeutas y asesores, entre
otros. Posiblemente los actores en las escuelas forman parte de una red
de apoyo con otros actores e instituciones en la comunidad local que se
enfoquen en brindar los servicios adecuados a los refugiados.

Lasescuelasberlinesas, aligual quelasescuelasen otras partes de Alemania,
han desarrollado a lo largo del tiempo estrategias y practicas exitosas para
implementar los enfoques de la educacion inclusiva e intercultural, pero sin
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duda queda mucho por hacer para poder lograr una participacion educativa
equitativa, y como resultado, una verdaderajusticia social para todos los nifios
y nifias con diversas capacidades e identidades étnicas y sociolingtiisticas en el
pais.
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INCLUSION EDUCATIVA EN ARGENTINA: NO HAY
CAMINO,SEHACE CAMINO ALANDAR...

Isabel Maria Alvarez
Docente Investigadora
Ministerio de Educacion (Chubut-Argentina)

Estaré preparando tu llegada

como el jardinero prepara el jardin

para la rosa que se abrird en primavera.
Paulo Freire*

Punto de partida

Responder adecuadamente a la amplia diversidad de diversidades que
puebla las escuelas de América Latina del Siglo XXIno es tarea sencilla. El
camino no esta exento de avances y retrocesos, de marchas y contramarchas,
de consolidaciones y debilitamientos. Los marcos normativos internaciona-
les y las politicas publicas procuran acompanar ese caminar. En el pasadose
ensayaron fracasos, el presente transita por el sendero de la incertidumbre y, el
futuro prorrogala esperanza de una transformacion enlos sistemas educativos
caracterizados por un modelohomogeneizador.

Por lo expuesto, la inclusion educativa sigue siendo un desafio actualy
crucial; preocupante y perentorio. Repasemos algunos antecedentes:

LaDeclaracion Mundial sobre Educacion paraTodos deJomtien® (Tailandia,
1990) y el Marco de Accion de la Conferencia Mundial sobre necesidades
educativas especiales en Salamanca® (Espania, 1994) inspiraron experiencias a

4 Del poema “Cancién obvia”, 1971 en “Pedagogia de la indignacion”.

5 Reforzdlaidea de unaeducacion para todos/as que satisfagalas necesidades basicas de
aprendizaje posteriormente incorporada a los Objetivos de Desarrollo del Milenio de las Naciones
Unidas (2000) para la Educacion Primaria.

6 Estipuld que “todas las escuelas deben atender a nifios y nifias independientemente de sus
condiciones personales, culturales o sociales; discapacitados y bien dotados; de la calle, de minorias
étnicas, lingiiisticas o culturales, de zonas desfavorecidas o marginales, planteando un reto importante
paralossistemaseducativos”. Otras estableciendo el marco deaccién parala “inclusion del alumnado con
Necesidades Educativas Especiales”. Esta “etiqueta” tuvo poco arraigo en el sistema educativo argentino,
tanto en la normativa como en el lenguaje, prevalece el uso del concepto de “discapacidad” pese a su
procedencia del ambito de la salud.
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escala internacional que buscaron dar cumplimiento alos preceptos emanados
de las mismas.

Apostando aunanueva ética, la UNESCO (2006) en sus Orientaciones para
la Inclusion la define como “un proceso que permite abordar y responder a la
diversidad de las necesidades de todos los educandos a través de una mayor
participacion en el aprendizaje, las actividades culturales y comunitarias y
reducir la exclusién dentro y fuera del sistema educativo” (p.14).

Estoimplicamejorarlas condiciones de ensefianza y deaprendizaje a través
de “cambios ymodificaciones de contenidos, enfoques, estructuras y estrategias
basados en una visiéon comun y la conviccion de que es responsabilidad del
sistema educativo regular educar a todos los nifios y nifias” (ibid.).

Partiendo delaidea de que somos parte delo comuny de quelo comtiin
contiene a lo diverso, se propone la educacion inclusiva buscando que la
“diversidad no se perciba como un problema, sino como un desafio y una
oportunidad para enriquecer el entorno de aprendizaje. Se trata pues de
promover una cultura educativa en la que todos/as puedan participar en una
escuela de todos/as, para todos/as y para cada uno, aprendiendo juntos a vivir
juntos” (ibid.).

Despejando el espectro de aserciones dispares y epistemologicamen-
te contradictorias sobre la inclusion educativa que abundan en la literatura
académica, colegimos que, el paradigma que sustenta la UNESCO basado en
el constructo de diversidad y que cada pais interpreta y aborda deun modo
diferente generando consecuencias politicas y pedagogicas diversas no supera
su caracter de postulado admitido para :

o Identificar, eliminar y minimizar las barreras’ (Booth y Ainscow,
2000) quelimitan el aprendizaje, la participacion y el beneficio deuna
educacion de calidad.

* Preparar al sistema escolar ordinario y a la docencia para atender las
necesidades® y las diferencias’ del estudiantado en su conjunto y en sus
particularidades.

7 Se considera que las barreras surgen de la interaccién del estudiantado y su contexto; las
personas, las politicas, lasinstituciones, las culturas y las circunstancias sociales y econémicas queafectan
sus vidas.

8 Las necesidades del estudiantado pasana ser percibidas como necesidades de la Institucion.

9 Las diferencias estan dadas por los estilos, los ritmos y las motivaciones para el aprendizaje.
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¢+ Considerar con especial cuidado al estudiantado en mayor riesgode
vulnerabilidad educativa."
* Complementar los procesos de integracion''cuando corresponda.

La inclusion como principio en la Ley de Educacion Nacional

En Argentina, la Ley de Educacion Nacional N° 26.206 del afio 2006 (a
partir de ahora, LEN) responde al mandato de la Constitucion Nacional que,
en su Articulo 14, establece el derecho de ensefiar y de aprender.

Sancionada bajo el precepto “hacia una educacion de calidad parauna
sociedad mas justa”,1a LEN prescribe que “la educacion y el conocimiento
son un bien publico y un derecho personal y social”. Esto constituye un pilar
fundamental para la conformacion de una sociedad mas justa, equitativa,
inclusiva y democratica, en donde, el Estado asume una responsabilidad
indelegable en materia educativa.

En ese marco, el concepto de inclusion educativa emerge como parte de los
fines y objetivos de la politica educativa nacional:

“Garantizar la inclusion educativa a través de politicas universales y de
estrategias pedagogicas y de asignacion de recursos que otorguen prioridad a
los sectores mas desfavorecidos de lasociedad” (LEN, Art. 11 e).

Y se complementa con varios incisos del Articulo 11:
“Asegurar condiciones de igualdad, respetando las diferencias entre las

personas sin admitir discriminacion de género ni de ningtin otro tipo” (inc. f).

“Brindar alas personas con discapacidades temporales o permanentes una
propuesta pedagdgica que les permita el maximo desarrollo de sus posibilida-
des, la integracion y el pleno ejercicio de sus derechos” (inc. n).

“Aseguraralos pueblosindigenas el respetoasulenguayasuidentidad
cultural, promoviendo la valoracion de lamulticulturalidad en la formacion de
todos/as los/as educandos/as” (inc.f).

“Promover en todos los niveles educativos y modalidades la comprension
delconceptodeeliminaciondetodaslasformasdediscriminacion” (inc.v).

Comoloevidencia el articulado precedente, el derecho alaeducaciony
a una educacion de calidad concebida como un bien publico y un derecho

10 Entendida como el conjunto de condiciones materiales y simbolicas, de orden objetivo y
subjetivo, que debilitan el vinculo de escolarizacion del alumnado.

11 Laintegracion paradigma de la Educacion Especial es un medio estratégico-metodologico que
garantizalaadmisionyenlaqueelestudiantado con discapacidad debe adaptarse mientraslainstitucion
permaneceintacta. Porel contrario, laeducacidninclusiva, requiere deun marcoinstitucional en el cualla
educacion en general y la Educacion Especial deben ser concurrentes como parte de un sistema tinico.
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personal y social, esta garantizado. Sin embargo, el acceso a la educacion no se
corresponde necesariamente con una escolarizacion equiparable.

De hecho, los postulados de 1a LEN visibilizan un espacio representacio-
nal involuntariamente restringido, fragmentado y segregador de la diferencia
que encarnaen la implementacion dela Educacion Especialy dela Educacion
Intercultural Bilingiie (EIB) como modalidades educativas, en donde el
Estado se erige como el agente inclusor de dos colectivos a ser incluidos de
manera diferencial: las personas con discapacidad y los pueblos indigenas®,
respectivamente.

Un riesgo asecha: disminuir los obstaculos en el acceso educativo, no
implica el fin de las barreras discriminatorias, sino su transito a las institucio-
nes escolares (Parrilla, 1998).

Por otra parte, el principio de inclusion historicamente asociado en exclu-
sividad ala Educacion Especial aparece en el texto dela LEN ampliando el
horizonte a otras diversidades agrupadas como “politicas de promocion dela
igualdad educativa destinadas a enfrentar situaciones de injusticia, marginacion,
estigmatizacion y otras formas de discriminacion, derivadas de factores so-
cioeconomicos, culturales, geograficos, étnicos, de género o de cualquier otra
indole, que afecten el ejercicio pleno del derecho ala educacién” (LEN Art. 79).

En este ultimo caso, lainclusion se orienta a una diversidad con semblante
dedesigualdad queretinealoscolectivos vulnerablesdesersujetosdeexclusion.

Un sistema educativo con sefales ambiguas

Para posibilitar los servicios y acciones educativas regulados por el Estado
que posibiliten el ejercicio del derecho a la educacion, la LEN estructura al
Sistema Educativo Argentino encuatro(4)nivelesy 8 (ocho)modalidades.

12 Histéricamente, los planteos de integracion e inclusion educativa se han asociado exclusiva-
mente a la Educacion Especial.

13 Coincidentemente, el Censo Nacional 2010 hizo el mismorecorte selectivo. En dicha encuesta
se incluyeron, por primera vez, preguntas de especificidad para conocer el porcentaje de personas con
dificultad o limitacion permanente (DLP) y para visibilizar las identidades indigenas en un pais que, hasta
entonces, sostenia el mito de que “la poblacion argentina viene de los barcos”.
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Son niveles:

¢ Educacion Inicial. *

¢+ Educacion Primaria.®

¢+ Educacion Secundaria.'®
* Educacién Superior. 7

Las modalidades estan definidas como aquellas opciones organizativas o
curriculares delaeducacion comun dentro deuno omasniveles educativos
que procuran dar respuesta a requerimientos especificos de formacion y
atencion a particularidades permanentes o temporales, personales o con-
textuales, para garantizarlaigualdad enel derechoalaeducacion y cumplir
con las exigencias legales, técnicas y pedagogicas de los diferentes niveles
educativos.

Son modalidades:

¢ Educacion Técnico Profesional.

¢ Educacion Artistica.

* Educacion Especial.

* Educaciéon Permanente de Jévenes y Adultos.

¢ Educacion Rural.

* Educacién Intercultural Bilingtie.

¢ Educacion en Contextos de Privacion de la Libertad.
* Educaciéon Domiciliaria y Hospitalaria (LEN Art. 17).

Porotra parte, “la obligatoriedad escolar en todo el pais se extiende desdela
edad decinco (5)anoshastalafinalizacion delnivel dela EducacionSecundaria”
(LEN Art. 16).

Desde la sancion de la LEN, tres indicadores caracterizan al sistema
educativo argentino:

14 Enlaactualidad, obligatorio a partir de la sala de4 y 5 afios.

15 Eselnivel méds voluminosoy el que exhibe menor dinamismo en laevolucién de su matricula
_debidoalauniversalizacién de su coberturay aun contexto deestabilizacién en el volumen de poblacion
con edad de asistir almismo.

16  Obligatoria en su totalidad desde 2006.

17 Conformadapordosredes deinstituciones: los Institutos Superiores de Formacién Docentey
los de Formacién Técnico-Profesional.
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* Alta cobertura en la educacion primaria.
* Dificultades en la trayectoriaescolar.
* Desigualdad enelrendimientoescolar.

Reflexionemos a continuacion respecto de cada uno de ellos:

En cuanto al primero la alta cobertura en la educacion primaria cabe
senalar que, pesealavance, sesiguen desplegando estrategias paraque, quienes
aunno acceden logren ingresar, permanecer y tener trayectorias escolares satis-
factorias con una oferta educativa que permita el logro de resultados comunes
respetando la diversidad existente en todo el pais.

El segundo indicador las dificultades en la trayectoria escolar si bien es
generalizado, se focaliza, particularmente, en el nivel secundario, en donde se
registranaltastasasdenopromociony deabandono. Enesesentido, hay que
considerar los cambios generados por la universalizacion y obligatoriedad de
este nivel hasta entonces, antesala de los estudios universitarios o superiores
que, al ampliarse, pasé a convertirse en el tltimo tramo de la trayectoria
escolar obligatoria. Esta dimension cualitativa genero el ingreso al sistema de
grupos que antes estaban excluidos produciendo un cambio en la morfologia
social de la matricula de destinatarios/as.

Sin embargo, ni la expansion ni la obligatoriedad son suficientes para
garantizar la terminalidad de la escolaridad con su inherente adquisicion de
nuevosaprendizajesdesaberesycompetencias. Dehecho,elaltodesgranamien-
toen el Nivel Secundario'®, esuno delos desvelos dela educacion argentina
en donde el abandono, generalmente, obedece a la necesidad de incorporacion
temprana al mercado laboral para contribuir al sostenimiento familiar o bien, a
una maternidad precoz (Cerrutti y Binstock, 2005).

El tercer indicador la desigualdad en el rendimiento escolar determinada
por el origen social del estudiantado supedita la inclusion educativa a la
justiciay alainclusion social: unarelacion que transita entre la fatalidad y la
resignacion, en un sistema educativo en donde cunden las representaciones®
de que el capital cultural de origen del estudiantado es determinante. Desde
estalogica, quienes pertenecen alos sectores de menores recursos tienen un
rendimiento mas bajo.

Porotraparte, laactitud delasinstituciones frenteala desigualdadnoes
homogénea: en los contextos urbanos se la percibe como un problema que,
a veces, alcanza violencias discriminatorias y que se enfrenta con soluciones

18 Lasmayorestasasdeabandonosedanenloscasosendondelaofertadel primerysegundociclo
del nivel se encuentra fragmentada en instituciones diferentes.

19 Entendemos por representaciones alas construcciones simbdlicas y maneras subyacentes de
entender el mundo (Moscovici, 1991, Souza Minayo (1994).
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paliativas; mientras que, en los contextos marginales urbanos o rurales,
prevalecen experiencias satisfactorias de inclusion basadas, en la mayoria de
los casos, en la eficacia pedagogica y ética de los/las docentes.

La inclusion en la Modalidad Educacion Especial

En la LEN, “la Educacion Especial es la modalidad del sistema educativo
destinada a asegurar el derecho ala educacién de las personas con discapa-
cidades, temporales o permanentes®, en todos los niveles y modalidades del
Sistema Educativo.

[...] se rige por el principio de inclusion educativa [...],

[...]brinda atencion educativa en todas aquellas problematicas especificas
quenopuedanserabordadasporlaeducacioncomun.[...]” (LEN Art.42).

Se alienta la articulacion interministerial para la aplicacion de la Ley
N°26.061* a fin de “identificar tempranamente las necesidades educativas
derivadas de la discapacidad o de trastornos en el desarrollo, con el objeto de
darles la atencion interdisciplinaria y educativa para lograr su inclusion desde
el Nivel Inicial” (LEN Art.43).

Por otra parte, para asegurar el derecho a la educacion, la integracién
escolar y favorecer la insercion social de los destinatarios de la modalidad, la
LEN establece quelasjurisdicciones dispongan de medidas tales como:

a. “Posibilitar una trayectoria educativa integral con acceso a saberes tec-
noldgicos, artisticos y culturales.

b. Contar con personal especializado que trabaje en equipo con docentes
de la escuela comun.

c. Asegurarla cobertura de los servicios educativos especiales: transporte,
recursos técnicos y materiales para el desarrollo del curriculo.

d. Propiciar alternativas de continuidad para la formaciénalolargo de
toda la vida.

e. Garantizar la accesibilidad fisica de todos los edificios escolares” (LEN
Art. 44).

Asimismo, propone “mecanismos de articulacion entre ministerios y otros
organismos del Estado queatiendenapersonas condiscapacidades, temporales

20 EICensoNacional de Poblacién, Viviendasy Hogaresde 2010 arrojo que un total de5.114.190
personas (2.263.175 varonesy 2.851.015 mujeres) que representan el 12,9 % dela muestra padecen alguna
dificultad olimitacién permanente (DLP). Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INDEC).

21 LeyNacional N°26.061deProteccionIntegral delos Derechos de Nifios, Nifiasy Adolescentes
(2005).
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o permanentes, para garantizar un servicio eficiente y de mayor calidad” (LEN
Art. 45) algo que dista mucho de concretarse.

Cabe sefalar que, tras la sancion de la Ley N°26.378”* de 2008, la Argentina
incorpord a su ordenamientojuridicolos preceptos dela Convencion Inter-
nacional delos Derechos de las Personas con Discapacidad que reconoce el
derecho de los/las nifios/as, adolescentes y adultos con alguna o varias dis-
capacidadesauna educacién inclusiva en todoslosniveles. Esto significala
necesidad de una escuela para todos y todas.

Apartirdeese momento, seregistro unincremento paulatinodelamatricula
integrada en las escuelas comunes® particularmente en la Educacién Primaria
dado quelaEducacion Secundaria sigue siendo una deuda pendiente.*

En 2013, unrelevamiento realizado por el Sistema Regional de Informacion
Educativa del Estudiantado con Discapacidad (SIRIED) de la UNESCO
concluydqueunporcentaje del56%noestabaincluidoenelsistema comun.

En efecto, desde la implementacion de la Modalidad Educacion Especial
y, en sintonia con el Indice de la Inclusién (Booth y Ainscow, op.cit.) laidea
de discapacidad como déficit tiende a cambiar por la percepcion de que esa
situacion es “resultado de la interaccion entre las personas con deficiencias y
las barreras debidas ala actitud y al entorno que evitan su participacion plena y
efectivaenlasociedad y enigualdad de condiciones con las demds” .

Esta mutacion generd también una mayor propension a la integracion a la
escuela comun. Todaslas personas con discapacidad o que presentan dificulta-
des de aprendizaje deberian poder ser incluidas en la escuela comtn, siempre
con el apoyo y el trabajo conjunto con una escuela especial.

Sin embargo, las dificultades de inclusion educativa del colectivo al que se
orienta la Educacion Especial siguen siendo considerables.

La principal dificultad es el rechazo institucional: alegando no estar
preparadas para la integracion, las escuelas “comunes” suelen ofrecer resistencia
orenuenciaalainclusiony,cuandoenelmejordelos casosestase concreta, se
presentaninconvenientes tales comolafalta de recursos humanos parael apoyo
o para realizar las adaptaciones curriculares pertinentes.

Los datos del Relevamiento Anual (RA)*2015 la ultima estadistica
consolidada para esta modalidad disponible arrojaron para la Educacion

22 LeyN°26.378 de Adhesion de Argentinaala Convencion Internacional sobrelos Derechos de
las Personas con Discapacidad. (2008).

23 Segun la Direccién Nacional de Informacion y Evaluacion de la Calidad Educativa (DINIECE),
entre el 2007 y 2010, la inclusién en escuelas comunes se increment6 un 47%.

24 Soloel 15% de los/las jovenes con discapacidad asisten a un colegio comun.

25  Predmbulo.inc.e)-ConvencionInternacional sobrelos Derechos delasPersonas conDiscapa-
cidad. (2008).

26 Operativo censal de corte anual basado en las escuelas que retine al 30 de abril de cada afio,
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Especial una matricula total de 124.829 alumnos/as (Educacion Inicial: 22.569;
Educacion Primaria: 57.125; Educacion Secundaria: 45.135). No encontramos
informacion actualizada disponible en cuanto a la integracion.

Antelaspuertasquesecierran, eseltesonde madresypadresqueasumiendo
lainclusion comoluchavan de escuelaenescuelaenfrentandonegativasel que,
finalmente, logra la vacante en el nivel educativo que corresponde.

Los principales problemas que enfrenta el sistema educativo argentino
en estamodalidad refieren principalmente ala creacion de oferta en el nivel
medio; al avance sostenido y equilibrado de la integracion en todo el pais que
reclamalalectura territorial y al vacio legal en cuanto a apoyos cuya afectaciéon
se realiza a través del sistema de salud con poca o nula articulacion con el
sistema educativo. Esto requiere la adaptacion de instalaciones, la formacion
demas ymejores docentes y laimplementacion de formas detrabajo escolar
articulado, pero ademas y, por sobre todas las cosas, de un proceso de concien-
tizacion delapoblacion escolary noescolar, porquelavoluntad es clave.

La inclusion en la Modalidad Educacion Intercultural Bilingiie

La LEN define la Educacién Intercultural Bilingiie” como:

[...]lamodalidad del sistema educativo de los niveles de Educacion Inicial,
Primaria y Secundaria que garantiza el derecho constitucional de los pueblos
indigenas,?® conforme al art. 75 inc. 17 de la Constitucion Nacional, a recibir
una educacion que contribuya a preservar y fortalecer sus pautas culturales,
su lengua, su cosmovision e identidad étnica; a desempenarse activamente en
un mundo multicultural y a mejorar su calidad de vida. Asimismo, promueve
un didlogo mutuamente enriquecedor de conocimientos y valores entre los
pueblos indigenas y poblaciones étnica, lingiiistica y culturalmente diferentes,
y propicia el reconocimiento y el respeto hacia tales diferencias. (LEN Art.52)

Ta miormacion consolidada y homologada a nivel nacional sobre las principales variables del sistema
educativo.

27  EnelmarcodelaEIB, en Argentina, el bilingiiismo engloba una multiplicidad de matices que
incluye desde hablantes fluidos de dos o mas lenguas maternas hasta quienes tan solo manejan un léxico
basico y actos de habla simples y que, en la escuela, aprenden su lengua patrimonial como lengua segunda.

28  Existen 31 pueblosindigenas distribuidos alolargo y ancho dela Argentinalo que evidencia
una enorme diversidad de realidades locales y regionales. Esos pueblos son: Atacama, Chane, Charrua,
Comechingon, Diaguita (Calchaqui/Kakano), Guarani (Ava o Tupi), Guaycuru, Huarpe, logys, Iyojwaja
(Chorote), Kolla, Lule, Mapuche, Mbya Guarani, Mooqoit (Mocovi), Nivackle (Chulupi), Ocloya,
Omaguaca, Pilaga, Qom (Toba), Quechua, Rankulche (Ranquel), Sanaviron, Selk'nam (Ona), Tapiy
(Tapiete), Tastil, Tehuelche (Aoniken/ Giiniin a kiina), Tilian, Tonocote, Vilela, Wichi. Fuente: Instituto
Nacional de Asuntos Indigenas (INAI). E1 Censo Nacional de Poblacién, Hogaresy Viviendas arrojé una
poblacion de 955.032 (481.074 varones y 473.958 mujeres) se autorreconoce como descendiente o perte-
neciente aun puebloindigena. Fuente: Instituto Nacional de Estadisticay Censos (INDEC).
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Para favorecer el desarrollo y fortalecimiento de la Educacion Intercultural
Bilingiie, el Estado asume la responsabilidad de:

a. Crearmecanismos de participacion permanente delos/asrepresentantes
delos pueblosindigenas enlos 6rganos responsables de definir y evaluar
las estrategias de Educacion Intercultural Bilingtie.

Garantizar la formacion docente especifica, inicial y continua.

c. Impulsarlainvestigacion sobre larealidad sociocultural y lingiiistica de
los pueblos indigenas.

d. Promoverlageneracion de instancias institucionales de participacion de
los pueblos indigenas.

e. Propiciar la construccion de modelos y practicas educativas propias de
los pueblos indigenas (LEN Art.53).

Por otra parte, “se promueve el respeto a la multiculturalidad y el conoci-
miento delas culturas originarias” asi como “la valoracion y comprensiondela
diversidad cultural como atributo positivo de nuestrasociedad” (LEN Art. 54).

Con la implementacion de la EIB, se superola invisibilizacion de los
pueblos indigenas, el Estado asumi¢ sus matices étnicos y, en lasjurisdic-
cionesse adoptaron distintas versiones de EIB o EBI* acordes a las diversas
realidades socioculturales y lingiiisticas. Asi, saberesy actores historicamente
marginados ingresaron al sistema educativo.

Enlos espacios geopoliticos en donde la EIB se inscribe, el empoderamien-
to por parte de las comunidades de pueblos indigenas es dispar:

Una mayoria percibe la modalidad como una conquista y la acompana. De
esto dan cuenta las multiples experiencias de participacion efectiva tanto en
los procesos consultivos que se dieron a nivel nacional y en las jurisdicciones®
como en instancias pedagogicas ampliamente documentadas®. En contraste,
desdealgunasOrganizacionesIndigenasy centrosespecializados*se cuestiona

29 EducaciénBilingtie Intercultural: opcidn elegida enlas provinciasenlas que se asignamayor
relevancia al componente lingtiistico.

30  Lacreaciéndel Consejo Educativo AutonomodePueblosIndigenas (CEAPI)ensusinstancias
Nacional y provinciales como érgano de consulta, es un buen ejemplo de ello.

31  Véase: “Educacion Intercultural Bilingiie en Argentina - Sistematizacion de experiencias” en
http://eib.educ.ar/2015/06/educacion-intercultural-bilingue-en.html; “Coleccion plurilingtie Con
nuestra voz” en http://eib.educ.ar/2015/11/con-nuestra-voz-textos-plurilingues.html; Produccion Editorial
de la Modalidad EIB - Ministerio de Educacion de la Provincia del Chubut en: http://www.chubut.edu.ar/
nuevachubut/autoridades/coordinacion-tecnica-operativa-de-instituciones-educativas-y-supervision/mo-

dalidad-educacion-intercultural-y-bilingue-eib/4/.

32 Particularmente, desde el Centro de Educacion Popular e Intercultural (CEPINT) en la
Provincia de Neuquén.
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el andamiaje hegemonico que la EIB sustenta, reprochandole ala modalidad el
no cuestionamiento reflexivo allegado colonial del que la escuela es heredera;
lailegitimidad de algunos interlocutores en el ambitonacional y la relacion
asimétrica que encubre la pareja pedagogica*conformada por un docente
(occidental) yuna figuraindigena antes inexistente en el sistema educativo que
adquiere distintas denominaciones® y que es propuesta por la comunidad en
donde esta inserta la escuela para transmitir los repertorios culturales, lingiiis-
ticos y éticos de su pueblo indigena de pertenencia en las aulas.

Por otra parte, al interior de los sistemas educativos, se cuestiona la
no incidencia de la EIB en la poblacién educativa en su conjunto y, que la
modalidadnotengaalcancealadiversidad culturalsinfiliacionindigena.

Losdatosdel Relevamiento Anual (RA)2016 tltimaestadistica consolidada
y disponible para esta modalidad arrojaron para la EIB una matricula total de
109.636 alumnos/as (Educacion Inicial: 26.238; Educacién Primaria: 58.832;
Educacion Secundaria: 24.566).

De lo expuesto, emerge la necesidad de que la EIB avance hacia una mayor
inclusion en el marco de una educacion Intercultural para todos cuyos fines
trasciendan lo pedagogico hacia la construccion de un nuevo tipo de sociedad
intercultural en donde, todas las culturas y todas lenguas presentes en un
pais dado tengan su lugar. Solo este salto cualitativo permitira ese didlogo
mutuamenteenriquecedor quelamisma EIB proponeenelmarcodelaLEN.

La lupa sobre las ruptUras y continuidades

Enlosapartadosanterioresresumimossucintamenteelalcancedel principio
deinclusion educativa enlas Modalidades Educacion Especial y Educacion In-
tercultural Bilingiie ala luz de la LEN. A continuacion, contextualizaremos su
implementacion enel conjunto del sistemaeducativo duranteladécadaymedia
que lleva la sancion de la norma.

Buscamos hacer comprender laincidencia dela oscilacion de su aplicacion
durante dos periodos politicos disimiles y marcados por la tension centraliza-
cion/descentralizacion del sistema educativo: desde mayo de 2003 a diciembre
de 2015 y, desde diciembre de 2015 al presente.

33 Formato incorporado al aula como modelo construccion dialégica del conocimiento y para
garantizar la convivencia de dos educaciones.

34  Eselcasodelos/as Auxiliares Docentes Aborigenes (ADA) en la Provincia de Chaco; de los/
as Auxiliares Docentes Indigenas (ADI) en la Provincia de Misiones; de los/as Maestros/as Especiales de
Modalidad Aborigen (MEMA) delaProvinciade Formosa; delos/as Ancianos/as Sabios/as (Kimche) y de
los/las Transmisores/as de saberes (Kimeltuchefe) del Pueblo Mapuche dela Provincia del Chubut.
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Periodo: 2003-2015

Luegodela devastadora crisis econdmica, social, cultural y politica que
deterioro las condiciones de vida de la mayoria de la poblacion argentina, en
el afio 2003, un gobierno de centroizquierda buscd poner en marcha la recons-
truccion politica del pais.

Asi fue que, en la arena educativa, los esfuerzos se focalizaron en rehacer
el resquebrajado tejido social y enrevertir laindiferencia ala desigualdady
alaexclusion. Se generaron entonces un conjunto de decisiones orientadasa
garantizarlas condicionesnecesarias paraelejerciciodelderechoalaeducacion;
en particular; de las poblaciones de contextos de mayor vulnerabilidad social.

En esta etapa se sostuvo y se reforzd la funcion inclusiva de las propuestas
pedagdgicas de los sistemas educativos de todo el pais. Una serie de leyes
acompano esta transformacion® que alcanzo su expresion superlativa en la
sancion dela LEN fortalecida luego por un importante andamiaje normativo®;
base para la profunda reformulacion del sistema educativo que amplio el derecho
social a la educacion y a la inclusion digital”. Una quincena de programas so-
cioeducativos® centrados en la ensefianza y en el sostenimiento de las trayecto-
riasescolares fueron claves para abordar anivel federal “esas zonas grises entre
el adentro y el afuera, entrela inclusion y la exclusion social y educativa” (Diez,
2011, p.153). Ademas, en 2008 y, con el propdsito de garantizar la obligato-
riedad de la Educacion Secundaria de Jovenes y Adultos, se aprobo el Plan de

35  LeyN°©25.864: 180 dias de clase (2003), Ley N°25.919: Fondo Nacional de Incentivo Docente
(2004), Ley N°26.075: Financiamiento Educativo (2005), Ley N°26.058: Educacién Técnico-Profesional
(2005), Ley N°26.061: Proteccion Integral de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes (2005), Ley
N° 26.150: Educacién Sexual Integral (2006).

36  Decreto N21.602: Asignacion Universal por Hijo (2009), Decreto N°459: Programa Conectar
Igualdad (2010), Decreto N° 76: Cesion de computadoras (2011), Ley N° 26.877: Centro de Estudiantes
(2013), Ley N° 28.892: Promocion de la convivencia y el abordaje de la conflictividad social en las insti-
tuciones educativas (2013), Decreto N° 84: Programa de Respaldo a Estudiantes Argentinos PROGRESAR
(2014).

37  Entregade?7000 Aulas Digitales Movilesenla Educacion Primariay de 5.300.000 netbooksen
Educacion Secundaria y Formacion Docente desde la creacion del Programa Conectar Igualdad hasta 2015.

Otra accion relevante fuela creacion de las sefiales Encuentro (2007) y Paka Paka (2010) cuyos
contenidos debian ser producidos por el Ministerio de Educacion.

38  Programalntegral paralalgualdad Educativa (PIIE) (2003), Programa Nacional de Inclusién
Educativa (2005), Centro de Actividades Infantiles (CAI) y Centro de Actividades Juveniles CAJ (2001),
Programa Nacional de Orquestas y Coros Infantiles para el Bicentenario (2008), Parlamento Juvenil del
Mercosur, Programa de Turismo Educativo, Programa de Mejora Institucional, Plan Nacional de Lectura,
Becas de apoyo ala escolaridad de alumnos bajo proteccion judicial, Becas de Apoyoalaescolaridad de
alumnos pertenecientes a Pueblos Originarios, Programa Nacional de Educacion Solidaria, Programa
de Ajedrez Educativo. Por otra parte, en 2009, se implementd en Proyecto para el Mejoramiento de la
Educacién Rural (PROMER) que cuenta con una linea de financiamiento para EIB.
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Finalizacion de Estudios Primarios y Secundarios (FinEs) y se cre¢ el Instituto
Nacional del Formacion Docente (INFD).

Hacer frente a las deudas historicas del sistema, operar sobre la urgencia y
atender simultdneamente los problemas estructurales, implico un esfuerzo de
inversion sin precedentes del Estado en la educacién publica.

Cabe destacar también el rol que cumpli6 el Consejo Federal de Educacion®
(CFE) como instancia de autoridad educativa que regula el trabajo de construc-
cion federal con decisiones politicas que democratizan el sistema educativo.

Dehecho, los avances concertadosa partir de2003 a partir delos ejes que
estructuraron el Plan 2009-2011 arrojaron datos satisfactorios que animaron
al gobierno de entonces adar continuidad y a profundizar las transformaciones
operadas, con énfasis en la mejora de las trayectorias escolares particularmen-
te, en el nivel secundario.

Precisamente, esa lectura critica y prospectiva fue el germen del nuevo
Plan Nacional de Educacion Obligatoria y Formacion Docente (PNEOyFD, en
adelante) para el quinquenio 2012-2016* que fue construido tras unamplio
proceso de consulta y discusion federal y nacional. El PNEOyFD expres6
necesidades e intereses colectivos, ala vez que tradujoy se hizo cargo delas
realidades de la educacion nacional en torno a tres objetivos basicos, intrinse-
camenterelacionados, dealtadensidad politicay de capacidad transformadora:

* Lamejoradelascondicionesde coberturayampliaciénenelacceso, el
transitoy el egresode cadanivelymodalidad delsistemaeducativo.

¢+ Elfortalecimiento de las trayectorias escolares con foco en los procesos
de ensenanza y aprendizaje.

¢ Elfortalecimiento de la gestion de las instituciones desde su conduccion
hasta su organizacion.

Algunos de los ejes estratégicos de este plan fueron:

* Profundizar las politicas deinclusion.

¢ Privilegiar la primera infancia.

* Brindar horizontes de realizacion a jévenes y adultos.

¢+ Jerarquizar el trabajo docente.

* Sostener la inversion para garantizar el derecho de todos/as a una
educacion mas justa y decalidad.

39  Esel organismo de concertacion, acuerdo y coordinacion de la politica educativa nacional
paraasegurar launidad y articulacion del Sistema Educativo Nacional. Es de caracter permanente y esta
integrado por el Ministro de Educacion de la Nacion, los ministros de las 23 provincias y de la Ciudad
AuténomadeBuenos Aires(CABA)y tresrepresentantes del Consejo de Universidades. Susdecisiones se
orientan a democratizar la sociedad a través de la democratizacion del sistema educativo y sus instituciones.

40  Aprobado por el CFE por Resolucién N°© 188/12.
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El PNEOyFD conté con una matriz organizadora para la planificacion
definida por unalogica que reconocialas particularidades y responsabilidades
decadanivel en torno alos ejes antedichos y que incorporaba transversalmente
laslineas de accidn especificas delasmodalidades y programas através de toda
la educacion obligatoria.

Conlaaplicacion del PNEOyFD durante este periodo, la poblacion escolar
queinvolucraalasModalidades Especial y EIB, asi comolos otros colectivos que
la LEN busca incluir, se vieron favorecidos porlaintegralidad de las politicas.

Periodo 2015 al presente

Desde diciembre de 2015, con una Argentinainclinadahacialaderechay un
gobierno deideologianeoliberal, se inicid un ciclo regresivo en el campo social.
De hecho, se tomaron decisiones y se desarrollaron acciones que impactaron
y siguen impactando en el sistema educativo. Sibienla LEN valga recordar-
losigue vigente, se advierten significativas rupturas con respecto a la politica
anterior en cuanto a oportunidades y a reconocimiento de derechos.

Unadelas primeras medidas que se tomaronenmateria educativa fuela
de modificar la Ley de Ministerios y crear el Ministerio Nacional de Educacion
“y Deportes” area que, hasta entonces, funcionaba en la esfera del Ministerio
de Desarrollo Social. Tras este cambio de denominacién que prontamente
quedo sin efecto lleg6 otromads estructural: la reorganizacionideologica del
organismo. SeelimindlaSubsecretariade Equidad ylade “Calidad” yseasocida
la“innovacién educativa”. Como consecuencia, un tendal de bajas de convenios
conuniversidadesy organismosinternacionales dejo “enlibredisponibilidad” a
cientos de trabajadores de los equipos centrales y territoriales.

Cabe recordar que, en el texto de la Declaracion de Purmamarca* (Ju-
juy)rubricada en febrero de 2016 por el CFE se afirma la unanime voluntad
de “construir sobrelo construidoalolargo delos afios precedentes en pos de
concretar los desafios pendientes querequierela Republica Argentina”.

Sinembargo, pese aese compromiso, seinicio el vaciamiento de politicas
y laextirpacion de varias areas clave del Ministerio de Educacion, Direcciones
Nacionales de Nivel y Coordinaciones Nacionales de Modalidad*, respectiva-
mente consu correlato de despidos masivos. A estose sumo el desmantelamien-
to o redefinicion de los objetivos de varios programas socioeducativos®cuya
continuidad quedosujetaaladecision delasadministracionesjurisdiccionales.

41T TLaDeclaracion de Purmamarca retomalo enunciado enla Ley 26.206 respecto alaeducacion
como politicade Estadoy explicita consideraral docente como agente estratégico parael cambio cultura.

42 Abundan enInternet articulos de prensa denunciando este atropello ala LEN.

43 LaLEN,alolargodetodosuarticulado, hace referencia ala responsabilidad indelegable del
Estado Nacional respecto de las politicas. Las desapariciones de Direcciones y Coordinaciones Nacionales
dejasujeta alasjurisdicciones la decisién de dar continuidad ono, a esas lineas politicas.
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En el mismo esquema de descentralizacion del sistema educativo™, sin
escenarios de contencidon ni de articulacion para los acuerdos federales, los
fondos comenzaron a transferirse directamente a las provincias.

Eneste periodo de ofensivaneoliberal, el Estado cumple el rol de planifi-
cador: controla pero no garantiza ni financia. Se desliga y apela a la inversion
privada®. Inexorablemente, el Ministerio de Educacion perdié su funcion
pedagogicaylamercantilizacion delaeducacion es cadavezmaslatente.

Lasideas de calidad desde el punto de vista economicista, de meritocracia
sin contemplar los puntos de partida desiguales y de evaluacion como criterio
todopoderoso que enaltece la medicion y el ranking pasaron a ser medulares
en el devaneo vanguardista de una politica en donde, la inclusion educativa,
parecequedarrelegadaalaexclusivaresponsabilidad delos/lasdocentes.

En este contexto y, coincidente con el ano del Bicentenario dela Declaracion
deIndependencia Nacional, se presentd el Plan Estratégico Nacional 2016-2021
“Argentina Ensefia y Aprende”* que sin hacer referencia alguna a aquello que
continuard o quedara sin efecto de lo ya construido se reconoce enmarcado
en los principios establecidos enla LEN y en los compromisos asumidos por el
CFE en la Declaracion dePurmamarca.

Este plan expresa la intencidon de revertir los problemas detectados con-
siderando las particularidades, necesidades e identidades jurisdiccionales y
buscando una educacion de calidad, centrada en los aprendizajes, que brinde
a la totalidad de los/las destinatarios/as saberes socialmente significativos y
capacidades para su desarrollo integral en condiciones de igualdad y respeto
por la diversidad.

Asimismo, busca promover una educaciéon acorde a las demandas dela
sociedad contemporaneay alas transformaciones culturales, econdmicas y tec-
noldgicas que la dinamizan.

El Plan “Argentina Ensefia y Aprende” establece cuatro ejes centrales prio-
ritarios:

44 Desde los sindicatos, se denuncid el desmantelamiento de la Direccion Nacional de Informacion
y Estadistica Educativa. Losservidores, bases de datosyarchivos que funcionaban en el Ministerio fueron
ubicados en sitios externos y los trabajadores de esa dependencia fueron trasladados a otras dreas. De
hecho, almomento deescribir estearticulo, ladificultad enelacceso alos datos esun problemairresuelto.

45  Sedesfinanciola entrega de netbooks alas provincias. Conectar Igualdad modifico sus
orientaciones tedricasy pedagdgicas. Secred el Proyecto Escuelas del Futurobajola drbita dela Secretaria
de Innovacién y Calidad Educativa, orientado a propiciar la alfabetizacion digital a través de la integracion
de areas de conocimiento emergentes, como la programacion y la robética con la colaboracién de diferentes
empresas nacionales e internacionales y previendo la contratacion directa de equipos, programas, manuales
y licencias, entre otros, sin disponer la obligacion de que sean de origen nacional.

46 Resolucion CFE N° 285/16.

172



Isabel Maria Alvarez

* Aprendizaje de saberes y capacidades fundamentales.
* Formacién docente, desarrollo profesional y ensefianza de calidad.
* Planificacion y Gestion educativa.
* Comunidad educativa integrada.
Y cuentacontresejestransversales:
* Innovacion y tecnologia.
* DPoliticas de contexto.
* Evaluacion e informacion.

Entre sus caracteristicas distintivas el Plan “Argentina Ensefia y Aprende”
presenta una mirada integral del sistema educativo sin dividirlo por niveles o
modalidades y de la trayectoria escolar promoviendo la educacion obligatoria
como una unidad pedagdgica desde los primeros afios del Nivel Inicial hasta
el ingreso a los estudios superiores o al mundo del trabajo, extendiéndola a lo
largo de “todala vida”. Ademas, establece indicadores para el seguimiento del
logro de sus objetivos.

Enlo que respecta alas Modalidades creadas en la LEN como principio
de inclusion para dar respuesta a la diversidad, el plan solo menciona “la
implementacion de estrategias socioeducativas y pedagogicas contextuali-
zadas para garantizar la permanencia con progreso de los aprendizajes en la
educacion obligatoria, incluyendo propuestas especificas y apropiadas paralas
poblaciones que habitan en zonas rurales, comunidades hablantes de lenguas
indigenas, en situacion de vulnerabilidad social, enfermedad, con discapacida-
des y en contexto de privacion de la libertad”.

Porotraparte, se intenta promover una culturadel uso de datos que, todavia
requieren actualizacion.”

Una evidencia: la impronta declarativa que impregna el Plan “Argentina
Ensefia y Aprende” no se condice con una politica educativa que, ante la
desigualdad distributiva y la exclusion factica de amplios sectores de la
poblacion, da la espalda a la inclusion.

Conclusiones

Los sistemas educativos en tanto reflejo delas sociedades y vector de su
transformacion pueden favorecer o limitar la inclusion.

Hemos visto de modo muy sucinto como en el espacio-tiempo de una
década y media durante el cual la Argentina oscilo de la estadolatria a la meri-
tocracia, elsistema educativo no pudoresolver lainclusion educativa.

En efecto, la creacion de normas no es suficiente: la sancion de la LEN
aunque de manerarestringida y sesgada instal6 el tema enlaagendanacional,

47  Sinembargo, hay atraso enla consolidacion delos datos y falta de difusién de los mismos.
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formulo lineas de politica educativa y puso en acto algunas alternativas
instaurando un nuevo horizonte de derechos. Sin embargo, la lectura de la
realidad, devela que las barreras del desconocimiento, la desinformacion y los
prejuicios mediatizan el proceso.

Undatoreveladornos pone enalerta: labarrera simbodlicamas limitante
resulta ser la de las concepciones y decisiones politicas que condicionan
léase determinan el fluir de la inclusién educativa como principio legal,
proceso pedagdgicoy accidn social; es decir, como camino posible para la
transformacion.

En el escenario de la Argentina del Siglo XXI, el principio de inclusion
educativa, mutd en una aspiracién que, como declaracién de intencidn,
sobrevive al amparo de la LEN. Instalarla, afianzarla y desarrollarla como
paradigma requiere de un Estado que deje de postergar suresponsabilidad
como garante y protagonista estratégico de este desafio con inversion, acom-
panamiento, asistencia y gestion cotidiana en todas y cada una y todas las juris-
dicciones del pais.

iPodremos caminar Una eduUcacién con y para todos y todas?

Entendemos que la transformacion del mundo implica la dialéctica entre
la denuncia de la situacion y el anuncio de su superacion. Desde esa dptica
pensamos tal como se dijo enel primer apartado que, el paradigma de inclusion
educativa por el que clama la UNESCO, perpettia su estancamiento como
postulado admitido porla comunidad internacional como parte dela batalla
quelibraeste organismo para contribuirunmundomasjustoperosinlograr
encontrar formas estructurales y multidimensionales eficientes de realizacion.

Para el cumplimiento de los acuerdos internacionales y la legitimacion y
consolidacion en los sistemas educativos de las tres dimensiones interrelacio-
nadas, que Booth y Ainscow nos ofrecen como camino para mejorar la escuela:
“crear culturas, elaborar politicas y desarrollar practicas inclusivas”, se hace im-
prescindible un abordaje holistico y sistémico que tenga como base una macro
estrategia de comunicacion planetaria susceptible de generar el complejo
cambio de conciencia necesario y, por ahora, dificil de imaginar.

Sostenemos, sin embargo, que todo puede cambiar y que, un desafio
semejante, no puede darse aisladamente sino en un marco de consenso y
de participacion. Por eso, y haciendo nuestra la metafora del jardinero del
poema de Paulo Freire, tenemos la responsabilidad de preparar cada jardin (el
hogar, la escuela, el ministerio, etc.). Asi, cuando en una proxima primavera,
la inclusion educativa llegue para quedarse con la precision tedrica que se
reclama a la ciencia educativa actual pueda ser bien percibida y bien vivida.
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Esa posibilidad de elegir, de decidir, de intervenir, de caminar con vocacién y
pasidonporaprenderjuntos paravivirjuntos, eselreto quehoynos convoca.
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CAMINOS DE LA EDUCACION INCLUSIVA
EINTERCULTURAL EN COLOMBIA: RUTAS,
TROCHAS Y PUENTES DE UNA EDUCACION PARA
TODOS

Marcela Duarte-Herrera
Universidad Santiago de Cali, Colombia

ReSumen

En una Colombia del pos-acuerdo, las politicas en educacion buscan
reconocer y atender con justicia y equidad a aquellas poblaciones que han sido
designadas por el Estado como “vulnerables” o con “necesidades educativas
especiales”. Conesta vision de sujetos en falta, ; es posible construir politicas
publicas que recojan las distintas miradas, saberes y sentires de los/las colom-
bianos(as)? A lolargo de este articulo, se realizard una revision reflexiva de los
caminos de la “educacion para todos”, reconociendo fortalezas y limitaciones
para su implementacion en los distintos contextos y sujetos, como medio para
proponer nuevas rutas para lapaz.

“Una educacion de la cuna hasta la tumba, inconforme y reflexiva, que
nos inspire un nuevo modo de pensar y nos incite a descubrir quiénes somos
en una sociedad que se quiera mds a si misma (...) Que canalice hacia la
vida, la inmensa energia creadora que, durante siglos, hemos despilfarrado
en la depravacién y violencia y nos abra al fin la sequnda oportunidad sobre
la tierra que no tuvo la estirpe desgraciada del Coronel Aureliano Buendia”

Gabriel Garcia Marquez (1994)

Panorama de la Educacion Inclusiva e Intercultural

Los senderos por los cuales la educacién en Colombia ha reflejado los
cambiosenlaculturayejerciciodelaciudadania deaquellos que, consuerte,
hemos sido lectores criticos o actores directos de su historia en los tltimos
anos, resultan de procesos de cambio social que cuestionan el lugar del sujeto
enrelacion con el Estado. Pasar de escuelas y universidades que replicaban
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modelos educativos extranjeros “al pie delaletra”, a instituciones de educacion
publicasy privadas que se cuestionan, en mayor o menor medida, su lugar
comoagentes decambiosocial, ylatensién queestocreaconlaspoliticas que
aun se basan en experiencias exitosas de contextos distintos al nuestro, resulta
un escenario interesante para esperar que la educacion sea la primera via para
reconocer y valorarla diversidad, y terreno fértil parala construccion deun
proyecto de pais en y para la paz.

En este trasegar, hemos pasado de la segregacion a acercarnos poco a
poco, con paso firme, a una educacion inclusiva e intercultural que promueva
la convivencia y desarrollo en armonia de todos y todas. Se reconoce como
un destino sin final, un proceso a abordar, hasta el dia donde simplemente no
debamos sefialar los lugares de exclusion o marginacion, porque la participa-
ciény el aprendizaje de cada estudiante en procesos educativos de calidad, sera
unarealidad en cadaregion denuestro pais. Ainnos queda unlargo trecho
por recorrer, muchas lecciones que aprender, tanto para aquellos que toman las
decisiones frente alas politicas educativas, como aquellos que nos encontramos

en el ejercicio cotidiano de ser maestros y maestras, puentes del saber cultural.

En esta medida, para pensar en el recorrido historico de la inclusion desde
las politicas y practicas propuestas por el Estado, en cabeza del Ministerio de
EducaciénNacional (MEN), resulta un paseo turbulento sobrelasnubes, donde
algunos sentires de la sociedad colombiana se han reflejado, y otros tantos, han
referido a transformaciones en el sistema educativo conmedidas ajenas a la
realidad del “colombiano(a) de a pie”. Y recalco el lugar del “sentir”, porque en
ultimas, son los principios éticos que las sustentan, el alma de los cambios en el
tiempo delasescuelas, centros de formacion y universidades, en cuanto lugares
donde principalmente se llevan a cabo las practicas educativas.

A continuacion, se revisaran algunos momentos historicos de la inclusion
en Colombia, siendo reflejo de las politicas propias de cada tiempo. Vemos
que nos encontramos por senderos que se bifurcan, dado que este concepto
ha tendido a separar las medidas y practicas consideradas “adecuadas” para
los distintos grupos poblacionales. Y si, es paradojico pensar que para hablar
de inclusion debamos separarnos ;verdad?. Reconociendo esta paradoja, para
efectos de una revision critica del asunto, veremos principalmente los casos de
las poblaciones en situacion de discapacidad o con diversidad funcional, y los
grupos étnicos, donde destacan los pasos dados por las comunidades afrodes-
cendientes, y las comunidades indigenas o andinas. Todos estos casos, desde
ellugar delaescuela, principalmente aquella que depende delrecurso delo
publico. Los casos de la Educacion Inicial y Educacion Superior, requieren de
otro espacio de encuentro que nos permita reconocer sus particularidades y los
imaginarios sociales que atraviesan estos niveles de formacion.
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I Historia de las poblaciones en situacion de discapacidad en Colombia

En los afios cincuenta aparece el modelo de Educacion Especial en
Colombia como medio de segregacion de la poblacion que se reconocia
con alguna “limitacion” para hacer parte de la escuela regular, ya sea por
condiciones sociales, psiquicas, de desempefnio motor o intelectual, conside-
rando que la atencion especializada era el camino para facilitar una educacion
para todos. Esta mirada del otro como limitado, reducido en su capacidad de
interactuar en un entorno social comun al resto del estudiantado, refiere a un
paradigma dondelo bio-médico prima como medio paradiagnosticar, encierto
modo etiquetar, las posibilidades de participacion y aprendizaje de una y otras
poblaciones. En esta medida, la mirada etnocentrista prima en este modelo y,
por tanto, aquellos que pertenecen aentornos culturales considerados “fuerade
lonormal”, fueron identificados con limitaciones en su proceso de aprendizaje,
al no ajustarse a las expectativas sociales de la época.

En los afios sesenta, como parte de la revolucion de pensamientos
derivada de los cambios de relaciones sociales, asi como de la inconformi-
dad de la poblacion general frente a los discursos de segregacion y exclusion
en la educacion, donde se introduce en las politicas nacionales el concepto de
Necesidades Educativas Especiales (NEE), conlocual sedacabidaal paradigma
de la integracion; donde se establecieron las condiciones de minusvalia,
esperando que la necesidad derivada de esta tenga un caracter diferencial a la
del estudiante regular. Bajo esta mirada, aparecen las politicas, lineamientos y
propuestas deintervencion escolar que reconocen la posibilidad del estudiante
con NEE de estar y aprender en el aula regular, bajo una serie de adaptaciones o
cambios enlaforma de abordarlos procesos de ensefianza-aprendizaje bajo sus
propias posibilidades (Ramirez, 2017; Hurtado y Agudelo, 2014).

A partir de los afios noventa, se evidencian los esfuerzos mas claros por
integrar a los estudiantes en situacion de discapacidad al sistema educativo
oficial. Sinembargo,lafaltadesensibilizacion y capacitaciondelascomunidades
educativas, hizo de este un proceso complejo y dificil para todos. No estdbamos
preparados para entender la diferencia en una institucion que tradicionalmen-
te buscaba unificar saberes. En el 2009, con el Decreto 366 se especifican las
funciones del profesional de apoyo pedagdgico en las instituciones educativas
oficiales, siendo mas clara la presencia del agente lider, encargado de jalonar
los procesos de inclusion orientados a la poblacion en situacion de discapaci-
dad o talentos excepcionales. La aparicion de esta figura no fue repentina, sino
que aparecid desde la existencia de las aulas de apoyo (modelo de integracion),
bajo el nombre de maestro(a) de apoyo. En la actualidad, algunas escuelas
tienen estos profesionales nombrados, de forma permanente en la institucion,
mientras que otras dependen de las contrataciones que las Secretarias de
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Educacion realicen con operadores externos, lo cual implica interrupciones
temporales y cambios en las personas encargadas de estas funciones.

II.  Historia de la Educacion y su relacion con las etnias afro e indigena
en Colombia

La Educacion que reconoce la diversidad étnica en Colombia se entiende
como aquella que promueve los valores culturales de los distintos grupos
étnicos que co-habitan en el territorio colombiano (MEN,2018), frente a lo
cual Calvo y Garcia (2013), Castillo (2008) y Molina-Betancourt (2012) sefialan
una ruta historica diferente a la atencion educativa por la discapacidad, pero
que responde al mismo eje motivador: reconocer las caracteristicas propias y
equiparar oportunidades sociales.

Enladécadadelos afios setenta, aparecen paralelamente distintos modelos
de atencion educativa promovidos por las comunidades andinas, tales como
la Educacion Bilingtie, Educacion Indigena, Educacion Propia y Etnoeduca-
cion. Enladiversidad de cosmovisiones de cada uno de estos grupos culturales,
se encontrd la necesidad de conservar la lengua y saberes ancestrales, siendo
la educacion formal un medio importante para hacerlo. En la actualidad estos
modelos, interpretados y adaptados a los requerimientos por cada uno de los
Cabildos, se encuentran en constante construccion y reconstruccion, y en
constante tension con las disposiciones generales planteadas por la mirada “oc-
cidentalizada” de las élitespoliticas.

Para los anos ochenta, se encuentra un fuerte movimiento de las
comunidades afrodescendientes, palenqueras y raizales en relacion con la Et-
noeducacionquebuscdvisibilizary conservarsaberes, costumbresy tradiciones
propias de las comunidades negras colombianas. Atin existe lanecesidad de re-
significar y valorar mas el lugar de los afrocolombianos enla realidad nacional,
donde aun se encuentran escenarios de exclusion y discriminacion. Y esto
resultaatin mas sorprendente, reconociendo que muchos delos departamentos
y municipios del pais, cuentan con una poblacién mayoritaria que se identifica
con alguno de estos origenes étnicos (DANE, 2018).

Politicas e inclusién: encuentros y desencuentros

Trazar una ruta completa sobre las politicas de inclusion en el pais resulta
unreto enorme, dadala variedad demiradas que se han entretejido frente a
quién o quiénes deben ser beneficiarios de los procesos de inclusion, en tanto
se construyen desde la dicotomia de aquellos que tienen y carecen de oportu-
nidades o del ejercicio de sus derechos, que, en este caso estan encaminados
a la calidad, acceso, permanencia y graduacion en las distintas modalidades
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y niveles de educacion. Muchos de estos caminos, han asociado el concepto
de inclusion educativa a personas en situacion de discapacidad o diversidad
funcional, estandolostemas deloétnico y cultural mds centrados en propuestas
lideradas por MEN frente a la Etnoeducacion, por el Ministerio de Cultura o
por Mayores, Mayoras o Lideres Comunitarios, en sus normativas propias de
las diversas etnias y culturas que perviven en el territorio nacional.

Colombia, como gran parte de Latinoameérica, ha enmarcado sus politicas
y lineamiento de inclusion teniendo en cuenta la Declaracion de los Derechos
Humanos (1789), la Declaracion de Salamanca (1994), asi como los lineamien-
tos dela UNESCO (2008) y Ainscow y Miles (2008) de “una educacion para
todos”.Eldesafiohasidoaterrizar estos documentos olineamientos y realmente
concebirnos comounanacion diversa comorasgoidentitario, pues comoya
veiamos en la revision del panorama histdrico, de una u otra manera, se siguen
estableciendo medidas para grupos especificos. Recordemos que, hasta el
momento, solo se ha abordado el asunto desde unos pocos grupos poblaciona-
les y que, en términos de reconocimiento y asociacion al concepto de inclusion,
continuamosenadeudodetrazarlasrutasdelainclusiénaotros grupos que
lo requieren. Lo ideal, solo en términos de utopia, seria poder hablar de todos
como ciudadanos y ciudadanas que requieren ser participes de los derechos
y deberes que ello conlleva. Como veremos en este apartado, algunas de las
normativas nacionales se acercan a este lugar de encuentro.

Algunos elementos para tener en cuenta enlarevision delas politicas de
inclusion en Colombia, son los lineamientos dados por Ainscow (2005), Blanco
(2009) y OREAL/UNESCO (2008), de modo que pueda establecerse un punto
de referencia, una especie de brtijula tedrica, para reconocer su pertinencia
en tanto promotoras de cambio social y reconocimiento del otro diverso.
Ainscow (2005), plantea la existencia de cuatro elementos que han de orientar
las politicas educativas que reconozcan la variable inclusiéon como discurso
social a escuchar. Entre estos se encuentran: a. la inclusion como un proceso
inacabado; b. orientacion a identificar y eliminar barreras que permitan el
acceso y permanencia en el sistema educativo; c. centrar su interés en aquellos
en riesgo o estado de marginacion; y d. reconocer que la inclusién implica
también generar espacios de asistencia, participacion y aprendizaje efectivo
(rendimiento).

Por otra parte, Blanco (2009) asi como OREAL/UNESCO (2008),
mencionan que las politicas educativas inclusivas deben ser de largo aliento,
en un marco de derechos que responda a las inquietudes sociales, siendo el
Estado el garante de los derechos, con medidas que reconozcan la diversidad
con equidad, de mayor inversion publica, orientadas a promover la motivacion
y capacidades delos actores involucrados, de cardcter integral e intersectorial,
con enfoques incluyentes como el disefio universal de aprendizaje.
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Sinembargo, este andlisis de algunas de las politicas identificadas en el pais,
que apuntan a la educacion inclusiva e intercultural, ha de ser cuidadoso frente
a las denominaciones dadas a los sujetos que se consideran en las mismas,
dado el lugar de significacion que se establece del sujeto en falta (con limitacio-
nes, excluido), y la necesidad de vencer barreras sociales que lo limitan como
agentede participacion ciudadana. Las politicaseducativas, por tanto, deberian
apuntar principalmente a empoderar a los ciudadanos para el ejercicio de sus
derechos, promoviendo el reconocimiento de cada uno de ellos como seres
valiosos y con capacidad de aportar a la construccion de Colombia comoun
territorio de paz.

Segun los informes de gestion del Ministerio de Educacién del primer
semestre de 2018, asi como el informe de la OCDE (2016), donde se revisan
las politicas educativas en Colombia, se destaca la tendencia de las politicas
a promover los procesos de acceso, calidad y equidad, donde se reconoce el
enorme potencial de los recursos de la nacion en pro de “Transformar este
potencial enlabase de un crecimiento solido e incluyente requerird niveles mas
altos de aprendizaje y de competencias” (p. 19). MEN (2018) destaca el marco
desuspoliticas y acciones recientes donde el lema fue “latransformacion de
la educacion en Colombia”, orientada a ubicar en primer lugar la atencion a
los problemas de calidad educativa (“laeducacion de primera”), siendo lameta
llegar a ser reconocidos como pais mejor educado de América Latinaa2025.
Sibien estas orientaciones marcan un panorama interesante las politicas y
politicas publicas vigentes en el pais, la cuestion estaria en cuestionar como
se puede ser el “mejor” sin establecer comparaciones con otros paises, que en
positivo y negativo, tienen realidades y sujetos diferentes.

La Constitucion Politica de Colombia (1991) resulta una brtjulaimportante
para entender el cambio de mentalidad de una nacion en las ultimas décadas.
Enla cartamagna, se ve reflejado el espiritu de un pais que busca la justicia
social, garantizando a la ciudadania las condiciones minimas para el pleno
ejercicio de sus deberes y derechos como colombianos(as). En estamedida,
nos encontramos cémo la educacion no escapa de dichas intenciones, siendo
concebida como un derecho y servicio publico cuya funcion es eminentemente
social, permitiendo el acceso a los distintos bienes y valores de nuestra cultura,
la cual como hemos ido observando, se entreteje como un pueblo pluri-ét-
nico y multicultural. También al respecto se sefialan otros aspectos como la
gratuidad, la corresponsabilidad de la familia y la sociedad por garantizarla,
laobligatoriedad deestaentrelos5y 15anos deedad, asicomoserunodelos
principales medios para que se promueva el respeto por los derechos humanos,
la proteccion del medio ambiente, la pazylademocracia. Se caracterizarad en
tanto, porsudisponibilidad, aceptabilidad, adaptabilidad y accesibilidad, y por
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lo cual, sera reconocida comounmedio de participacion y acceso al ejercicio
pleno de la colombianidad.

La Ley General de Educacion (Ley 115 de 1994), dispone como fin de la
educacion, la formacién para el respeto alos derechos humanos, en especial
lavida, lapaz,lademocracia, la convivencia, el pluralismoy el ejerciciodela
tolerancia y la libertad. El titulo III de dicha ley, hace énfasis en la atencién
a poblaciones, reconociendo entre estas a las personas con “limitaciones o
capacidades excepcionales” (capitulo 1), adultos (capitulo 2), grupos étnicos
(capitulo3), poblacion campesina y rural (capitulo4)y educacion paralare-
habilitacion social (capitulo 5). Encontramos entonces que, si bien el objetivo
propuesto favorece la inclusién, ain resulta necesario sefialar, diferenciar, o de
cierta forma, etiquetar a ciertos grupos poblacionales.

Ley de Educacién Superior (Ley 30 de 1992), brinda algunas bases para
que las instituciones universitarias y de educacion superior, planteen de forma
autonoma lineamientos para la atencion a la diversidad. En esta medida,
revisando algunas de las plataformas institucionales de las principales univer-
sidades del pais, se observa cdmo se asocia fuertemente el tema de la inclusion
a asuntos que refieren a capacidades diversas de desempefio cognitivo, fisico,
motor o sensorial, y solo en algunos casos se tienen en cuenta otros grupos
poblacionales, pero sin ser necesariamente estos relacionados al concepto. En
2013 aparecen los lineamientos de politica de educacion superior inclusiva, con
locualseespera queenlos proximosanos seacadavezmasclaroelhorizonte
para estas instituciones frente a su papel para disminuir barreras y favorecer la
inclusion social y educativa.

ElPlan decenal de Educacion 2016-2026, denominado el “Camino hacia
la calidad y la equidad”, plantea dentro de sus desafios estratégicos, construir
unasociedad en paz, sobrelabase dela equidad, inclusion, respetoala ética
y equidad de género. Esteasu vez, apuntaa dos frentes: convivencia escolar
einclusion de poblacion vulnerable, esta tltima, con énfasis en la poblacion
ensituacion de discapacidad y los grupos étnicos. Aun, bajo estos términos,
se considera pertinente la atencion diferencial como medio para promover el
accesoy permanencia dela poblacidonestudiantil en el sistema educativo.

La Ley 1732 de 2014, reglamenta la implementacion de la catedra de la
pazentodas las instituciones educativas del pais, entendiéndose como una
asignatura del curriculo escolar que propende a la creacion de una cultura de
pazy convivenciaciudadana, enunpais queseenfrentaalosretosdereconstruir
los significados sociales en relacion a la historia de guerra y violencia que nos
ha acompanado por largo tiempo. Esto implica reconocernos como una cultura
en proceso de transformacion, reconociendo la posibilidad de pensarnos como
un todo diverso (no un “ellos” y “nosotros”), pero con un propdsito comun de
acercarnos aunacotidianidad mdsamable, que promuevael desarrollointegral
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delos nifios, nifias y jovenes. Sin embargo, aun prima el discurso educativo
basado en competencias, cuestion por la cual seria importante que se re-
flexionase con calma sieste es compatible con el llamado al reconocimiento,
aceptacion y convivencia en la diferencia.

A pesar de que los marcos legales ya mencionados tienen implicito el
principio delainclusion, convivencia y respeto como valores sociales, seha
hecho necesaria la adaptaciéon y promulgacién de reglamentacion comple-
mentaria que permita garantizar el pleno derecho a la educacion de todos(as)
los colombianos(as); por ello, existen una serie de decretos y resoluciones
recientes que reglamentan la prestacion del servicio educativo para cada uno
de los grupos identificados como poblaciéon vulnerable por el mayor riesgo de
exclusion en que se encuentran. Y alli, vuelven a separarse los caminos, encon-
trandose solo en la significacion de “falta” o “imposibilidad”.

Enlo que refiere ala poblacion en situacion de discapacidad o con talentos
excepcionales, encontramos la Resolucion 2565 de 2003, donde se establece la
obligatoriedad de cada ente territorial de establecer instancia que efectte ca-
racterizacion de esta poblacion, asi como la organizacion de la oferta educativa
pertinente para la misma. De igual manera, nos encontramos el Decreto 2082
de 1996, en el 2004 la Politica de acceso a la poblacién con discapacidad, el
Decreto 366 de 2009 para la capacitacion de maestras(os) para la atencion
de esta poblacion, Decreto 1421 de 2017, los Lineamientos de la educacion
inclusiva (2018), entre otros tantos que se han promulgado alolargo del tiempo
que, de una u otra manera, buscan establecer puentes para comprender la
posibilidad de trabajar con esta poblacion en el aula regular.

En cuanto alas comunidades indigenas o andinas, encontramos de manera
mas reciente, la promulgacion del decreto 1953 de 2013 donde se establece
la posibilidad que territorios indigenas creen sus instituciones de educacion
superior, propuestas de lineamientos para la atencion en educacion inicial
indigena (OEI, 2011), asi como otras tantas iniciativas que han sido adoptadas
por los Cabildos como parte de su autonomia de gobierno.

Lapoblacidn afrocolombiana a través de la Ley 70 de 1993, trabaja la im-
plementacion de una educacion intercultural, siendo nortes de desarrollo la
autonomia, competitividad y la Etnoeducacion. Se destaca también el aporte
dadoal desarrollosocial y educativo delos valores culturales de esta poblacion,
enel ejercicio de la Catedra de estados afrocolombianos (MEN, 2004).

Los lineamientos de politica para la atencion educativa a poblacion
vulnerable (2005), nos muestran un modelo de agrupamiento de las distintas
poblaciones bajo el marco de la vulnerabilidad, siendo este significante dado
comomediodeaccesoamayoresoportunidades (apuntaalaequidad), pero
que en esencia limita el lugar de empoderamiento del sujeto como capaz de
solventar las barreras o limitaciones sociales. Algunas iniciativas de recoger el
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ejercicioy praxissocial asociado a estas politicas sehan dado en las distintas
regiones del pais, como el Informe Regional de Desarrollo Humano (2008),
donde se senala la desigualdad de oportunidades de las poblaciones reconocidas
en estado de vulnerabilidad, en cuanto al acceso, permanencia, calidad y
pertinencia en los servicios educativos. En el articulo tercero de la Ley 1448 de
2011, se reconoce como grupo poblacional que requiere atencion prioritaria, a
las victimas del conflicto armado, lo cual evidencia la preocupacion emergente
los tltimos afos, por atender y reparar alos sujetos que han perdido el acceso a
la educacion por razon de los conflictos sociales.

Direcciones y desviaciones de una educacion para la paz, para todos y
todas

Reconocer la intencion social que se refleja en las politicas de Estado de
contar conunaeducacion paratodos y todas parala convivencia pacifica, donde
se celebre la diversidad como medio para acceder a la identidad y ejercicio
dela ciudania, resulta un retolleno de trochas, baches y dificultades, donde
aun buscamos encontrar e incorporar el discurso de la inclusion y separarnos
por taxonomias de vulnerabilidad, como medio para equiparar oportunida-
des, garantizar derechos y brindar servicios pertinentes. La base esencial de la
educacidnhadeserlos derechos y deberes quenos atafien como seres humanos,
siendo este la interseccion para encontrarnos y proyectar nuestro desarrollo
individual y social (Cuenca, 2014).

Incluir anivel social y educativo, implica establecer politicas y politicas
publicas que trasciendan los niveles de respuesta a necesidades o asistencia, y
queempoderea todoslos sujetos quehabitan unanacion, reconociendo que
la democracia brinda los elementos para crear un proyecto de vida donde
podamos valorar las distintas condiciones de vida y de diversidad cultural
(Berger y Luckman, 1986), en pro de un sistema educativo de calidad y
pertinente alas particularidades y diferencias que conviven en cada una de las
personas de nuestro pais.

Los planteamientos y movimientos derivados de los acuerdos de Paz
(Alto Comisionado para la Paz, 2016), invitan a prestar mayor atencién a la
posibilidad, al potencial enorme que tenemos de escribir una historia desde el
perddn y la reconciliacion, lo cual no implica aceptar a ciegas lo planteado por
los politicos o gobiernos en curso, sino a repensar como podemos vivir juntos,
sin tener que etiquetar al otro desde las dicotomias “bueno/malo”, “funcional/
disfuncional”, “normal/anormal”. Las propuestas de Catedra de para la Paz, la
Etnoeducacion o enfoques como el Disefio Universal del Aprendizaje, podrian
ser rutas a explorar para desarrollar mentalidades criticas y reflexivas en
nuestras generaciones venideras, y por qué no, llegar a cuestionar aquello que
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damos por sentado aquellos que hemos sido parte ya de distintos escenarios de
la educacion formal.

El propdsito de la educacion, en tanto, serd alcanzar un cardcter universal,
unico y dispuesto a acoger la diversidad. Pero, ;como alcanzar este objetivo?
Segun lo visto en este capitulo, tenemos en Colombia leyes que se acercan a
abrazar estos ideales que nos reconocen como valiosos en nuestras distintas
capacidades y origenes, pero que auin contiene un discurso que nos sigue
invitando a diferenciarnos, como es el que refiere a la evaluaciéon por compe-
tencias o las medidas que no han reconocido la perspectiva de las personas di-
rectamente involucradas. Tal vez sea necesario que también en suimplementa-
cion, seamos ciudadanos(as) mas criticos frente al significado y las realidades
que subyacen en los textos y subtextos de las mismas.

En esta medida, se requiere continuidad en los procesos de sensibiliza-
cion de la comunidad, no solo politicas de “arriba abajo”, sino aquellas que den
cuenta de las realidades de la poblacion, reconociendo las acciones realizadas
porlosactoressociales, aquellos queintervienen o son objeto de lasmismas.
Por otra parte, es necesario que no establezcamos medidas de comparacion
con naciones con complejidades distintas a las propias, siendo el concepto de
calidad, un asunto a discutir, especialmente si hemos de medir el desempefio
de la poblacién estudiantil por pruebas estandarizadas o indicadores que no
valoran cualitativamente el proceso de formacion. Las politicas de inclusion,
han de apuntar a mejoras que redunden en mejores condiciones de vida para
todosy todas, reconociendoy sin discriminar o excluir, sujetos con distintos
origenes culturales o condiciones de vida.

Porellolamayortransformacionhade darseenlasociedad civil, asumiendo
un rol mas participativo, candidatos y proximos gobernantes un compromiso
serioy alargoplazo conlaeducacion. Laeducacidoninclusiva eintercultural
como posibilidad de desarrollo de condiciones de convivencia y paz, requiere
encaminarnos hombro a hombro, en un esfuerzo de largo aliento.

Es un camino de nunca acabar, que requiere compromiso, y por qué no, una
dosis de esperanza en que somos unasociedad que saca el maximo provechode
su potencial, que no se queda lamentdndose por el pasado (pero que lo conoce,
paranorepetirlo), niidentificandose con la carencia o falta de, sino que hace
de cada lineamiento, decreto o ley, una oportunidad para descubrir su valor y
proyeccion a futuro.

Hemos sido designados como una nacion pluri-étnica y multicultural, lo
cual implica reconocer las diferencias demograficas y culturales que medianla
construccion delaidentidad de hombres y mujeres en Colombia. La educacion,
asi comolas politicas que permiten el adecuado desemperio de los servicios
educativos en el pais, deberian ser la primera via para facilitar el acceso a otros
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derechos, reforzar las tradiciones locales, proteger lalibertad de pensamientoy
reconocer la diversidad cultural
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EDUCACION, INCLUSION E ,
INTERCULTURALIDAD. ENTRE LA VISIBILIZACION
Y EL RECONOCIMIENTO.

Mariana del Rocio Aguilar Bobadilla
UPN/UNAM

ReSUmen

Las politicas de reconocimiento en el &mbito educativo, alolargo desu
trayecto histdrico, se dirimen entre la visibilizacion y los trazos de la arquitectu-
ra del reconocimiento de la diversidad sociocultural en el marco reduccionista
del modelo de atencion ala diversidad en la educacion. Las politicas culturales
y educativas desplazan el reconocimiento por la visibilizacion de los diferentes
con una tendencia asimilacionista homogeneizadora. La educacion precisa del
reconocimiento de las diferencias y la expresion de la alteridad como sustento
de la inclusion y la interculturalidad, en tanto relaciones dialdgicas en los
procesos educativos orientados a la convivencia con el otro para conformar un
nosotros.

La epifania del rostro como un deshechizamiento del mundo. Pero el rostro
en cuanto rostro es la desnudez -y el desnudamiento- del “pobre, dela viuda,
delhuérfano, del extranjero”, y su expresionindica el “nomataras”. Caraacara:
relacion ética que no se refiere a ninguna ontologia previa.

Ella rompe el englobamiento clausurante —totalizante y totalitario- de la mirada
teorética. Ella se abre a modo de responsabilidad, sobre el otro hombre —sobre el
inenglobable-: ella va hacialo infinito. Ella conduce al exterior, sin que sea posible
sustraerse alaresponsabilidad ala que apela de tal modo. (Lévinas, 2002, E. p.
9-10)

Politicas de Conocimiento y Reconocimiento
Las politicas de conocimiento se establecen a nivel mundial en centros

depodereconomicoy politicode quienes producen conocimientoy,asuvez
determinan regiones subordinadas. A partir de esta estructura se definen los
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campos de conocimiento y su orientacion. La primera escision es entre las
ciencias facticas las ciencias formales, posteriormente, la especializacion por
disciplinas. Enelultimo tramo del siglo pasado y en el presente observamos
tendencias multi, inter y transdisciplinarias en la investigacién para la
generacion de conocimiento y conello, la posibilidad de construir el didlogo de
saberes entre las disciplinas y permear las fronteras de cada parcela del cono-
cimiento para nombrar los procesos y fendmenos sociales recientes desde una
plataforma conceptual propia y asumir un posicionamiento, en la elaboracion
conceptual para el estudio de la realidad latinoamericana.

Esto implica discutir las nociones que a nivel tedrico han sido asumidas y
puestasal servicio del conocimiento delaregion y México en particular, por
medio de una serie de estudios que centran la discusion en problemas con-
temporaneos, con referentes propios, para explicar la realidad, con una mirada
situada.

(Cdédmohacer, enel marco delas ciencias sociales, lahistoria denuestro espacio
y tiempo? La historia es el acontecer del ser humano con sus contradicciones,
concepciones y representaciones del mundo y otra, es la ciencia de la historia.
El ser humano no solo es historia, sino también razon, creatividad, imaginacion,
desarrollo y sobreproduccion material y espiritual, es compromiso ético, social y
politico [...] (Magallon, 2009, p.27)

Larealidad es una categoria ontologica, noessololarealidad exterior, lo
quenuestros ojos venes unarelacionmediada, pensamoslarealidad demanera
conceptual constituida de diversas realidades politicas y sociales. La realidad
puede ser conocida desde lolocal, enla perspectiva de nuestros saberes. La
realidad es todo lo que existe con conocimiento y son conocimientos sobre ella.

Las politicas del conocimiento y reconocimiento corren en paralelo y su
impacto enla educacion han de ser analizadas enla logica de la equivalencia y
deladiferencia;las sociedades actualeshanempefiadosucapitalenlas politicas
de conocimiento asociadas al desarrollo cientifico y tecnoldgico, la relacion
conlosindices de desarrollo sustentan estaidea, las sociedades mas “educadas”
estan en mejores posibilidades dellevar a cabo la reconversion econémica, esto
les permitira arribar a la sociedad del conocimiento. En esta logica, el cono-
cimientose transformaenuninsumoparaeldesarrolloyseconvierteenuna
mercancia cuya posesion es estratégica para lainnovacion y la competitivi-
dad; el conocimiento puede ser o dejar de ser relevante, puede sermedidoy
en esa concepcion es una herramienta para competir y una practica de podery
dominacién econdmica, politica, ideologica y cultural.

El transito del paradigma de la simplicidad, basado en el pensamiento
unico y continuo en el marco de los limites o las fronteras disciplinares, al
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paradigma dela complejidad en el que la concepcién del mundo rompe con
la continuidad en una perspectiva holistica que incluye miradas diferentes y
rompe con los campos disciplinares. ;Las fronteras son espacios de disrupcion,
disputa y ruptura? Ladiscontinuidad, la diferencia y labtsquedarelacional en
el conocimiento son formas de enfrentar el hecho de que las formas de pensar
y actuar son variables que acompanan la historia de la humanidad conllevana
nombrar en plural: conocimientos, culturas, etc. Las fronteras ponen de relieve
una mayor apertura de campos, flujos, redes y la oportunidad de hacer nuevas
preguntas (Hannerz, 1997).

(Porquélodiferentees visto comoun problema? Por qué no asumir comoun
hecholacomprensiondelarealidad enla perspectiva de sus discontinuidades y
diferencias, conrelacionalosprocesossocialesylageneraciondeconocimiento?
En una lectura inicial, los efectos de las politicas de conocimiento empiezan a
plantear lo politico de la institucidn y la desinstitucion de lo social, emergen o
se rompen a través de la oscilacion dentro del contexto.

La diferencia ;es intermediaria entre estos dos extremos? O bien, ;no es acaso el
unico extremo, el inico momento de la presencia y de la precision? La diferencia
es ese estado en el cual puede hablarse de LA determinacion. La diferencia
“entre” dos cosas es solamente empirica, y las determinaciones correspondien-
tes, extrinsecas. Pero, en lugar de una cosa que se distingue de otra, imaginemos
algo que se distingue —y que, sin embargo, aquello de lo cual se distingue no se
distingue de él-. (Deleuze, p.61)

Esto permite reflexionar sobre las bases que instituyen o fragmentan las
relaciones sociales; por ello puede decirse que la contingencia no se puede
representar, sino solo sus efectos politicos y cierta especificidad, porla falta
en ella del reconocimiento de los procesos de lucha (Laclau & Zizek, 2003).
Lapoliticaesel ensamble de practicas discursivas sobrelalucha con caracte-
rizaciones diversas. La distincion se presenta cuandollega el momentodela
decision delos sujetos en espacios sociales en disputa, lalucha tiende a enri-
quecerse cuandono pueden converger, por ello se gestionan alianzas.

Hoyel problemaes el de escaparalas constricciones pasajeras delo contempo-
raneo para llegar ainterpretaciones mas duraderas y mas ttiles dela realidad
social. Enla diferenciacion y especializacion necesarias delas ciencias sociales
hemos prestado demasiada atencion a un problema social general derivado dela

creacion de conocimiento: cdmo evitar unabrechaentrelos que saben ylos que
no saben. (Wallerstein, 1996, pp. 86-87)
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Laspoliticas del conocimiento generan procesos pormediodelos quese
construyen encadenamientos 1dgico, epistémico, conceptuales para regular y
encauzar el uso del saber. El ambito de las ciencias sociales presenta atisbos de
una organizacion diferente, los sujetos involucrados en el ambito de lo social,
cuestionan lanocion de conocimiento en el binomio exclusion/homogenei-
zacion, y conciben una manera distinta de construirlo, como un campo que
apertura nuevos espacios de disputa entre concepciones diferentes.

Para nombrar, significar y resemantizar es preciso transitar de la indiferen-
ciaalreconocimiento deladiferencia. ;Cudleslaplataformaparaabordarel
significado de los conceptos de frontera? Seguramente, no en las fronteras sino
enla comprension del mundo. Estarelectura, contribuye a establecer los puntos
de fuga para el analisis delas politicas del conocimiento y sus implicaciones
en el conocimiento, para analizar el vinculo las politicas de conocimiento y las
politicas sociales. Esto pone en cuestionamiento el discurso y los postulados
que intentan adquirir estatuto de verdad, inscritos en la agenda publica gu-
bernamental de lajusticia social, en el contexto de las politicas compensato-
rias que orientalos programas educativos, para reconocer las mediaciones y las
tensiones, entreeljuegoinstituido einstituyente; las pautas tedricas y epistemo-
logicas que se asumen.

La diferenciano deja de ser, en efecto, un concepto reflexivo, y solo encuentra
un concepto efectivamente real enlamedida en que designa catastrofes: yasea
rupturas de continuidad en la serie de las semejanzas, ya sea fallas infranqueables
entre estructuras analogas (Delezuze, p.71).

La distincidn entre productores y usuarios son categorias que permiten
aproximarnos a la complejidad del ordenamiento social y la apropiacién
diferencial de bienes, de conocimiento y de cultura que estdn alineados con el
principio de organizacion social. En ese sentido los movimientos identitarios
y sociales ponen en cuestidn los principios politicos, éticos y epistémicos del
conocimiento.

El desarrollo social no debe confundirse con el desarrollo racional de una
cultura humana. Toda cultura es humana, y es una forma distinta de concebir
el mundo pero se establece como un factor de desigualdad al respecto de una
cultura dominante, hablar de racionalidad* implica hacer referencia a ciertas
practicas politicas que la justifican porque se percibe la diversidad como causa
fundamental de los conflictos, en consecuencia, la heterogeneidad étnica'y

48  Ladiferencia entre racionalizacion y racionalidad se funda en la ética de la libertad y la
autonomia para decidir, la primera estd mediada por las formas politicas; la racionalidad, es el ejercicio

consciente sobre el peso que tiene una decision en la situacion en la que se encuentran los individuos.
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social impide la armonizacion que ha derivado en la globalizacion de la crisis,
la pobreza y la exclusion.

En cambio, lo politico pertenece y es responsabilidad de toda la sociedad,
refiere didlogo, disentimiento y negociacion, este es el ejercicio de los
movimientos en América Latina, conformados por colectividades humanas,
ponen en cuestion el estado de cosas existentes y realizan una critica perma-
nentemente situada y ensituacion para colocarse allimite eir mas alld delas
barreras de laracionalidad, los sujetos toman conciencia de su condicion de so-
metimiento y dependencia y pasan de sujetos de “interés” a sujetos historicos,
son hombres que hacen la historia, pero no eligen las circunstancias para hacer
y proyectar su horizonte histdrico. “Lasociedad liberal industrial se constituye
—desde esta perspectiva- no solo en el orden deseable, sino en el tnico posible”
(Langer, 2005, p.11).

La razon es una construccion formal que gobierna el mundo de todo el
conocimiento, pero el conocimiento adopta caracter universal, aun cuando
tiene limites y aspectos de falibilidad. Los modelos, en las ciencias facticas, son
repetibles y en las ciencias formales funcionan con cardcter prescriptivo. Los
saberes colonialesllevan a plantear que todoloque hay enel caso denuestra
América, son una reiteracion de los saberes eurocéntricos, ambos comparten
la razon como forma de acceso al conocimiento, se establece la diferencia entre
los saberes indigenas y la ciencia colonial.

Eluniversalismo de cualquier disciplina—o de grandes grupos de disciplinas-
se basa en una mezcla particular y cambiante de afirmaciones intelectuales y
practicas sociales. Esas afirmaciones y practicas se alimentan mutuamente y son
reforzadas a su vez porla reproduccioninstitucional dela disciplina o division. El
cambio en la mayoria de los casos adopta la forma de adaptacion, una afinacion
continua, tanto de laslecciones universales supuestamente transmitidas, como de
los modos de transmision. (Wallerstein, 1996, p. 54)

Esto deriva en la imposicion de algo particular como un universal, esta
pretension es una practica del poder, colonizar significa imponer, manipular
las conciencias, hacer evidente que el centro de este saber es Occidente. “La
legitimidad de la cultura dominante se impone de manera mucho mas eficaz
cuando consigue que se ignore la arbitrariedad dominante que entrafia”
(Dufour, 2007, p.212).

Es importante definir, en espacio y tiempo historico determinados, los
fenomenos y los procesos para replantear, reconstruir y resignificar concep-
tualmente los acontecimientos para dar cuenta de las relaciones y los procesos
sociales -relaciones interpersonales- las relaciones y el didlogo entre los sujetos,
grupos, sectores ymovimientos sociales enla perspectiva de construirlaciencia
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en términos dialdgicos, alejados de toda forma de imposicidn, en oposicion
aOccidente, comounanueva forma de colonialismo, lo que algunos autores
llaman neocolonialismo o poscolonialismo en cuyo seno se desarrollan formas
alternativas de conocimiento hacia un horizonte epistémico propio.

La produccion de la inferioridad es crucial para sustentar el descubrimiento
imperial y por eso es necesario recorrer multiples estrategias de inferiorizacion.
En este campo puede decirse que Occidente no ha carecido deimaginacion. Entre
estas estrategias podemos mencionar la guerra, la esclavitud, el genocidio, el
racismo, la descalificacion, la transformacion del otro en objeto o recurso natural
y una vasta sucesion de mecanismos de imposicion econdmica (tributos, colo-
nialismo, neocolonialismo y por tltimo globalizacion neoliberal), de imposicion
politica (cruzadas, imperio, estado colonial, dictadura y por tltimo democracia)
y de imposicion cultural (epistemicidio, misiones, asimilacidn y finalmente
industrias culturales y cultura de masas). (De Sousa Santos, 2005, p. 142)

Esta concepcion manifiesta la oposicion entre dominantes y dominados
al hacer de los universales conceptos excluyentes, esto es, el universalismo
ejercedominiodesdeuncentrodepoder.“Enlamedida queel conocimiento
no es mero conocimiento de principios (o reglas) generales, sino que consiste
en formas de integrarse en practicas a través de procesos de aprendizaje, la
cognicion no puede entenderse de la manera usual estrecha” (Martinez, 2009,
p- 26).

En esta perspectiva, es pertinente proyectar los procesos para ensenar
y aprender en un contexto de coexistencia de conocimientos y saberes hacia
el didlogo de saberes, implica concebir el conocimiento en una perspectiva
de construccion interdisciplinaria, que visibiliza las diferencias como base
de los cambios generados en todos los &mbitos de la sociedad; reconoce la
presencia y el protagonismo de los nuevos sujetos en los proyectos alterna-
tivos, sustentados en una nocion incluyente capaz de reconocer a todos los
sujetos que actualmente se posicionan en el escenario social y se apropian del
espacio publico. “La utopia del interconocimiento consiste en aprender nuevos
y extrafos saberes sin necesariamente tener que omitir los anteriores o propios.
Es esta laidea de prudencia que subyace en la ecologia de saberes” (De Sousa
Santos, 2009, p.114).

Unenfoque de estanaturaleza analizalos cambios enlas estrategias de vida
y relaciones entre los individuos; la capacidad de las instituciones publicas y
sociales paraincidir en estos cambios; el impacto delos movimientos y las orga-
nizaciones delassociedad civil paraestablecer prioridades relacionadas conlas
necesidades en contextos de exclusion, asi comolacapacidad deestasentidades
para desempenar funciones acordes a las circunstancias actuales.
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Elprincipio deincompletud de todoslos sabereses condicion dela posibilidad
de didlogo y debate epistemologicos entre diferentes formas de conocimiento. Lo
que cada saber contribuye a tal didlogo es el modo en que orienta una practica
dada enla superacion de una cierta ignorancia. La confrontacion y el didlogo
entre saberes supone un didlogo y una confrontacion entre diferentes procesos
a través de los cuales précticas diferentemente ignorantes se transforman en
practicas diferentemente sabias. (De Sousa Santos, 2009, p. 115)

En el didlogo epistémico y las diversas formas de conocimiento ;Quién
eselsujetosocial? ;Cudl es el papel del sujetosocial? el sujetoindividual, los
otros sujetos (sociales y colectivos). ;Como elaborar el mapa de las relaciones
sociales, ;para cudl sujeto? ;como estd incorporado el sujeto en las relaciones y
practicas sociales?

Politicas Interculturales e Interculturalidad

[...] en la medida en que proliferaban los comunicados rebeldes, nos fuimos
percatando que la revuelta en realidad venia del fondo de nosotros mismos]...]
Antonio Garcia de Ledn, 1994, p.14

En el presente, el debate de las cuestiones relacionadas con diferentes con-
cepciones y la cultura se establece en dos vertientes: la multiculturalidad y la
interculturalidad, estos paradigmas se asocian pero son diferentes en cuanto a
su concepcion e implicaciones sociales y juridicas. El primero, el paradigma de
la multiculturalidad refiere una situacion de hecho: la coexistencia de grupos
sociales con diferentes culturas en el contexto de las sociedades nacionales, este
paradigmareconocealadiversidad cultural comounelementoquecaracterizaa
todaslassociedades y que tiene implicaciones enlas relaciones entre los grupos
sociales con culturas distintas. El segundo, el paradigma de la interculturali-
dad, con base en el reconocimiento de la multiculturalidad, plantea el desafio
que enfrentan las sociedades para establecer relaciones sociales en contextos
multiculturales. Silamulticulturalidad esunhecho, ladiversidad culturalesun
factor inherente a todas la sociedades, la presencia de lo particular es algo que
siempre ha estado presente y alo largo de la historia se ha documentado como
los gruposhegemonicos han desarrollado proyectos parahacer sociedades cul-
turalmente homogéneas, mediante estrategias de dominacion cultural.

Elmulticulturalismo se contrapone alas politicas asimilacionistas y analiza
launiformidad cultural, que tiende aimponer el eurocentrismo y laimposicion
de valores asi también el reconocimiento de las diferencias culturales. Es una
ideologia que encubre las desigualdades sociales bajo la etiqueta de diferencias
culturales y permite al Estado eludir su responsabilidad. El multiculturalismo
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tiene una papel “moderador” para enmascarar las desigualdades y las diferencias
bajo el nombre de diversidad cultural.

[...]el proyecto deinterculturalidad critica se propone como un pensamiento
“otro” que se afirma como proyecto alternativo de caracter, ético, ontologico,
epistémico y politico. Cuestiona el perfil funcionalista en la implementacion de
politicas alrededor de la multi y pluriculturalidad, en tanto que dichas politicas
habrian legitimado la coexistencia de una cultura dominante con otras, pero sin
“mezclarse”, promoviendo 6rdenes que justifican la diferencia pero asimismo la
exclusion[...]nosetrata, [...] dereconocer” la diversidad o la diferencia ensi,
sino el caracter estructural-colonial-racial que ha acompanado la formacion de
los Estados nacionales en América Latina. (Cuevas, 2010, p. 96)

La privacién y la carencia se transfiguran como belleza estética de la
diversidad cultural. Ignorala presencia del poder, oculta desigualdad entre las
culturas existentes y celebralas diferencias como valor en simismo, tiende a
esencializar a las culturas asignandoles fronteras.

Elmulticulturalismo se asocia con el interculturalismo. Las politicas in-
terculturales conciben la comunicacion cultural como aquella que se establece
entre portadores de diferentes culturas, para vincularse con problemas de
inmigracion y en el marco de contactos binacionales de reciprocidad, pos-
teriormente, se plantea como labase parala comunicacion entre grupos con
identidades culturales diferentes en un plano de igualdad.

En este orden de ideas ;como comprendemos la interculturalidad?
Se establecen dos tendencias: como politica de conocimiento marca dos
tendencias, una centrada en la conformacion de centros de poder que se
dedican a la generacion de conocimiento y regiones en condicion de subordi-
nacion, para consumir este conocimiento.

Como proyecto politicoepistémico, lainterculturalidad refierela aproxima-
cion de diferentes formas de construir conocimientos, desde lo local, saberes;
en términos de propuesta filosofica que abarca las diferencias y acompana la
transformacion social.

La politica intercultural conforma espacios para modelos o sistemas
especiales en el marco del principio organizador social vigente. No pretende el
cambio en la estructura, al contrario, se empefia en su conservacion por medio
de la asimilacion/integracion. En esta perspectiva, pierde la funcion critica y
transformadora.

Pueslabusquedapor cosasen comuinesunaempresade doscaras. Porunlado,

al insistir en un resultado concebible, proporciona proteccion contra la arbitra-
riedad de la disputa. Por otro lado, corre el peligro de nivelar precipitadamente

196



Educacion inclusiva. Un debate necesario

las diferencias o yano notarlas siquiera. La obligacion percibida al consenso a
menudo impide la apertura del otro. Lo que cuentano esla comprension de la
otra persona, sino el acuerdo sobre una posicion comun, que en muchos casos
nada mas es la posicion retorica o de la politica mas poderosa, pero no de la
expresion de la concordancia de todos. (Benreuter, 2006, p. 6)

Hablardeinterculturalidad remite alafilosofia, enla orientacion del pensar
profundo y holistico, puede incluso referir una tautologia. En tanto, la filosofia
intercultural plantea una miradareduccionista dela filosofia delaintercultura-
lidad como fenomenologica, en el pragmatismo utilitario.

Nose tratasimplemente dereconocer, descubrir o toleraral otro ala diferencia
en si. Tampoco se trata de volver esenciales identidades o entenderlas como ads-
cripciones étnicas inamovibles. Se trata, en cambio, de impulsar activamente
procesos de intercambio que permitan construir espacios de encuentro entre
seres y saberes, sentidos y practicas distintas. (Walsh, p. 45)

La interculturalidad, como proyecto politico de caracter ontoepistémico,
tiene subase enlas relaciones dialdgicas enla pluralidad e intercambio deideas
y cosmovisiones.

Lainterculturalidad tomadistanciadelaconcepcionrelativistadelacultura
y el universalismo; descarta la idea de la promocion del rescate y la valoracion
de las tradiciones culturales cuyo origen se encuentra en la mirada roméntica
sobrelas culturas minorizadas y el paternalismo, que folclorizanlas diferencias
y destacan lo exdtico. En consecuencia, la “integracion” de las minorias se
piensa como una tarea de “aproximacion” de los grupos sociales y culturalmen-
te diferentes, hacia la cultura dominante, sin embargo, estano es una responsa-
bilidad solo de los otros, es una responsabilidad propia de cada uno de nosotros,
delasociedad;nopodemosesperar aque se emitan decretos para establecer
relaciones dialogicas y “cambiar” la realidad.

Eldialogo intercultural establece el encuentro con el otro y consigo mismo.
Esto implica la comunicacion entre las tensiones, las resistencias y la disputa
que puede derivar en el consenso o el disenso. En esta perspectiva, el concepto
de cultura, se concibe como un concepto dindmico que refiere un proceso
dialdgico de construccion de significados, en un sistema con una estructura
flexible y permeable con posibilidades de ampliar su plataforma.

También tienen que cambiar los sujetos para poder dialogar, mantener
aperturahaciael otro, estorequiere que cambien nosololaestructurasocial sino
también instituciones que garanticen la inclusion, para convivir con diferentes
y transitar del pluralismo utdpico a pluralismo de valores para instaurar una
estructura minima que cree condiciones bdsicas de convivencia.
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El sujeto solo puede aportar al individuo o al grupo el sentido de sus propias
conductas y transformarlos de este modo en actores si rompe el orden moral y el
orden social, aunque estos pretendan ser portadores de las ciencia y de la razon.
El sentido no aparece sino a través de la destruccion de todos los tipos de orden y
de control [...] (Touraine, 2016, p.364)

En el actual contexto de exclusion y condiciones precarias de vida, la
légica del paradigma de la desigualdad en la perspectiva del individualismo,
impone unalogica de “transformarse uno mismo”, de igual forma sucede como
individuo, con las diferencias culturales. Se responsabiliza a los individuos
por su condicion de pobreza y/o diferencia. Esto implica un mecanismo para
disciplinar alosindividuos, en tal sentido que el excluido debe cambiar para ser
incluido.

La construccion del sujeto en el individuo es lo tinico que le permite devenir
un actor social y politico [...] El actor ya no es aquel que cumple su papel en
lacomediahumana. Seaunindividuooun grupo, esaquel que, inspiradoenel
sujeto, quiere transformar la organizacidn social a fin de que respete mejor sus
derechos [...] (Touraine, 2016, p.365)

La construccion del sujeto en su individualidad constituye la base del
fendmeno dela alteridad: el problema del otroy el concepto de la diferencia
son paralelos al ejercicio de dominio del poder. La alteridad, concebida como
conciencia de la diferencia en el pensamiento occidental, es categoria negativa
enlaidea de un otroaotro que lo considera inferior, en una relacion de dominio.
Por ello, la prospectiva, en el marco de la interculturalidad, apunta conformar
estructuras sociales con una base amplia y digna para que sean incluyentes
asimismo promuevan el reconocimiento de las diferencias y promuevan
espacios para la alteridad.

Las experiencias de inclusion e interculturalidad a partir de proyectos
oficiales, institucionales y alternativos reportan concepciones diferenciadas del
significado de los conceptos de inclusion e interculturalidad, coinciden en que
es necesario modificar las relaciones sociales. Esto implica pensar ala sociedad
en una logica diferente y a la cultura como un elemento fundamental en los
procesos eintercambios sociales, por eso el énfasis en el didlogo, las relaciones y
la conformacion del sujeto en el individuo, de otra forma las diferentes culturas
se quedan enclaustradas en sus diferencias.
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Politicas de Reconocimiento e Inclusion

Lapluralidad esla condicion dela accion humana debido a que todossomoslo
mismo, es decir, humanos, y por tantonadie esigual a cualquier otro que haya
vivido, viva o vivira. (Arendt, 2009, p. 22)

Las politicassociales, culturales y educativas definenlallamada diversidad
cultural, asi también, establecen la normativa relacionada con las politicas de
reconocimiento ylainclusion. Ladiversidad culturalbasadaenel enfoque esen-
cialista de la cultura, ha cumplido la tarea en el ambito educativo, al establecer
basicamente dos proyectos reduccionistas para la atencion de la diversidad
en la educacion: la educacion indigena y la educacion especial, cuyo trayecto
historico da cuenta de diversos enfoques adoptados para su implementacion:
asimilacionista/segregacionista, bicultural/compensatorio, plural/segmenta-
cion, multicultural/integracionista e intercultural/inclusivo.

El ambito educativo, en la perspectiva de la politicas sociales, es, por
definicion, el &mbito para la inclusion de la poblacion anteriormente llamada
marginada, hoy, excluiday vulnerable, asaber:las personas conalgunadiscapa-
cidad, los indigenas y los migrantes, que se encuentran entre la poblacion mas
desfavorecida y pobre (Aguilar,2017).

Las politicas sociales para la inclusion ubican a la Institucion Escolar como
uno de los espacios para gestionar las diferencias asociadas con la diversidad
sociocultural, la escuela visibiliza la diversidad cultural para luego inhabili-
tarla mediante su incorporacion en el discurso de los protocolos intercultura-
les. En tanto, las politicas culturales reconocen los derechos reivindicativos del
racismo, la discriminacion y la exclusion social mediante acciones afirmativas
(Sartori, 2007), para combatir la pobreza, en este contexto el desafio es generar
los dispositivos y estrategias apropiados de atencion para y en la diversidad
en la perspectiva de la alteridad. La diferencia se concibe como una situacion
de déficit, pobreza y escasez, frente a estas carencias se plantea la provision, la
necesidad de “dotar” del capital cultural minimo mediante adecuaciones y la
simplificacion de los contenidos curriculares.

En este escenario cabe preguntar ;cuales son las bases y cdmo configurar el
proyecto educativo para transitar de la visibilizacion al reconocimiento de las
diferencias, delatolerancia al respeto en donde se manifieste la alteridad como
base para la inclusion y la interculturalidad en la convivencia?

(Cudlhasido el papel de laInstitucion Escolar enlaimplementacion de las
politicas de reconocimiento y para la inclusion?

Elimaginariosocial construidosobrela educacion, laescolarizaciony la
Institucion Escolar es que esta tlltima, es el lugar en donde se adquieren los co-
nocimientos y por ende, en ella se certifican los conocimientos que la poblacion
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enedad escolar debe adquirir en la educacion obligatoria, con una estructuray
contenido similar para todos.

Nadie pone en duda que el curriculum escolar es una seleccion de la cultura
posible. Aquella que se considera necesaria e imprescindible para llegar a ser un
hombre o0 una mujer de provecho en un pais determinado, aquella que puede ser
significativa en funcion de la edad y de los conocimientos previos del alumnado.
Ni cabe toda, ni toda tiene el mismo valor.

Pero toda seleccion se hace siguiendo unos criterios y la hacen unas pocas
personaso grupos, aquellos que tienen poder suficiente parahacer oirsuvoz, o
porlocanalesmasvariopintos,imponersuspuntos devista. (Besala, 2008, p.3)

Esta homologacion del sistema educativo y el curriculo implica que las
diferencias representan un problema y se someten a procesos de asimilacion
avasallante y forzada a un tipo de conocimiento, comportamientos y normas.
Esta perspectiva tinica no se confronta con la multiculturalidad, impone una
vision tinica y segrega a la poblacion no asimilable. Al respecto, Foucault
(2007) establece dos modelos: el modelo de exclusion (lalepra), y el modelo
deinclusion (la peste), define al primero como una expulsion no moral, pero si
juridica y politica, de no contacto entre grupos; el modelo de la inclusion, tiene
como punto de partida el aislamiento y una normativa en la que se determinan
diferencias muy finas y observables, la individualizacion que, en paralelo,
coincide con la division del poder. Ambos modelos: exclusion e inclusién
marcan distancia/aproximacion en funcion del poder y su relacién con los
individuos, asi comounaobservacion cada vezmas constante sobre estos.

El modelo de la exclusién conlleva a la purificacion de la comunidad,
en tanto que el modelo de la inclusion refiere aproximacion: “No se trata
deexpulsarsino, al contrario, de establecer, fijar, dar su lugar, asignar sitios,
definir presencias, y presencias en una cuadricula. No rechazo, sino inclusion”
(Foucault, 2007, p.53).

Eneste orden deideas, laimplementacion de las politicas de reconocimien-
to, conuna franca orientacion haciala visibilizacidn, en su trayecto histdrico
han promovido la fragmentacion social y el segregacionismo, para posterior-
mente hacer inclusion. Los procesos de ciudadanizacion, en el marco de la con-
formacion delos estados nacionales, fueron determinantes para mitigar los
efectos delos procesos de exclusion delos pueblos indigenas que acompanaron
la conquista y colonizacion en América Latina. El modelo de atencion a la
diversidad inicialmente implementa la educacion indigena:

[...]nosetratadeunamarcaciondefinitivadeunapartedelapoblacion;setrata
del examen perpetuo de un campo de regularidad, dentro del cual se va a calibrar
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sin descanso a cada individuo para saber si se ajusta alaregla, alanorma de salud
que se ha definido. (Foucault, 2007, p. 54)

El ambito educativo, historicamente ha sido el espacio para la inclusion
no obstante, prevalecen la dominacion y la discriminacién, como plantea
Gentilli (2011), laeducaciénnoes vistacomoun derechohumano, sinocomo
un mecanismo de “empoderamiento” para defender nuestras libertades y la
busqueda de la satisfaccion personal, en tanto se mantiene el desafio politico
de incluir la diversidad de conocimientos y condiciones de vida dentro de los
procesos educativos.

¢Cual es el papel de la escuela frente a las desigualdades y las diferencias?

La escuela visibiliza las diferencias y la desigualdades. Para atender las
diferencias, al interior del sistema educativo, se erigi6 el modelo de atencion
a la diversidad a través de los programas de educacion indigena y educacion
especial, mediante los cuales incluye y al mismo tiempo segrega. A lo largo de
lahistoriasehanimplementado estos programasasumiendoenfoques distintos
endonde prevalecen estas caracteristicas como parte delanormativa propiadel
sistema educativo. Lanormalizacion del sistemay delos programas educativos
especiales para los diferentes promueven determinada vision sobre estos grupos
sociales, en tanto diferentes y su condicion de desventaja social.

[...]lanormano se define en absoluto como una ley natural, sino por el papel
deexigenciay coercion queescapazdeejercer conrespectoalosambitosenque
se aplica. La norma, por consiguiente, es portadora de una pretension de poder.
Noes simplemente, y ni siquiera un principio de inteligibilidad; es un elemento a
partir del cual puede fundarse y legitimarse cierto ejercicio del poder. (Foucault,
2007, p. 57)

Paralos fines de estainvestigacion establecer las pautas delanormalizacion
esinsoslayable, comobase delaexplicacion delo eventos y procesos que de ella
se derivan. Asimismo, marcar distancia con otras perspectivas que manifiestan
matices distintos.

Laeducacion, medianteelsistemaeducativodespliegaunejerciciodel poder
que gestiona un proceso sumamente sofisticado para la preservacion mutua,
esto es, para mantener el poder y la prevalencia del propio sistema. Razon por
la cual disefa politicas paralaaproximacion de diversos grupos socialesala
normalizacion, emplea los recursos disponibles para ejercer, por unlado, el
dominio, y en su caso la imposicion y, por otro lado, la cohesion social.
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[...] el siglo xviii introdujo, con las disciplinas y la normalizacion, un tipo de
poder queno esta ligado al desconocimiento sino que, al contrario, solo puede
funcionar gracias ala formacion de unsaber, que es paraél tanto u efecto como
una condicién de su ejercicio. (Foucault, 2007, p. 59)

Esto implicala regulacion y normalizacion de la poblacion en el uso del co-
nocimiento, esta regulacion se estructura a través de la flexibilizacion, reforma
curricular, evaluacion y mercantilizacion como bases para la innovacion y la
competitividad: el conocimiento como una mercancia. A esta perspectiva se
opone el andlisis desde la 16gica de la equivalencia y la diferencia, sobre el co-
nocimiento y los saberes cuyo vinculo se establece en términos de desvaloriza-
cion y es sobre esta base que se instituyen o fragmentan las relaciones sociales,
en este caso la contingencia representa solo sus efectos politicos en las movili-
zaciones, espacios y procesos de lucha.

Para el caso mexicano, la estructura jerarquica del sistema educativo con
uncurriculonacional, enel que de maneraasimétricaseinsertaelmodelode
atencion ala diversidad, es elocuente, esto implica que hay un estandar parala
poblacion “regular” y parametros distintos para los “diferentes”. No obstante,
el fin ultimo de la educacion sigue siendo la homogeneizaciéon de la poblacion
diversa socio-culturalmente, en tanto mantiene lajerarquizacion con base en el
principio organizador de lasociedad.

Lanormalizacion enlas politicas de reconocimiento tiene un curso distinto.
El modelo de atencion a la diversidad en la educacion, en el marco de los
programas de educacion indigena y educacion especial, por décadas tuvieron
una trayectoria separada. A mediados de la década del dos mil, en el contexto
de las politicas compensatorias, focalizadas y acciones afirmativas se reconfi-
guran, el primero con un enfoque intercultural y el segundo asume el enfoque
inclusivo.

Aun cuando su implementacion es paralela, la politica educativa plantea
puntos de encuentro, los grupos sociales de referencia identificados como
poblacion destino; la Educacion inclusiva manifiesta una diferencia visible,
condiciones de pobreza y extrema pobreza. Es decir, son grupos excluidos por
sucondicionsociocultural, conbase en esta definiciéon delaUNESCOyenel
marcodelosactualesenfoques compartenla poblacion destino, peromantienen
sus particularidades.

Lapoliticaeducativa, consideraalalnstitucion Escolar comoel espacio para
minimizar e incluso eliminar las tensiones; exhibe la posibilidad de que a través
delaatencion ala diversidad se incidira en la desigualdad social; y, finalmente
la pertenencia, se asocia con indicadores y logros educativos definidos en
programas compensatorios. En la definicion del reconocimiento se delinea,
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lo que en el contexto de las politicas sociales, se entiende como inclusion
educativa: incorporacion ala institucion escolar, por lo que resulta elocuente el
tratamiento indistinto entre desigualdad socioecondmica y diversidad cultural
(Bello & Aguilar,2016).

En consecuencia, la nocién de la otredad en las politicas de reconoci-
miento, serefiere ala poblacion que “requiere” de inclusion e interculturali-
dad; es decir, la diferencia como un estigma. En tanto, la Institucion Escolar
tiene el proposito de pautar el comportamiento de la comunidad educativa en
la orientacion de los estandares establecidos, estos determinan las conductas
inaceptables en un ambiente donde se busca que impere el respeto alanormay
la sancidn a cada conducta que falte a la misma.

¢Politica intercultural? Como politica de reconocimiento: visibiliza la
interculturalidad con base en la perspectiva del déficit, establece espacios
parael modelo de atencion a la diversidad, perono cambia la estructura de
las relaciones entre los sujetos en contextos multiculturales. Pierde el sentido
critico que da fundamento a la transformacion.

Esta perspectiva permite explicar como las politicas de reconocimien-
to visibilizan a los diferentes, y en el marco de la educacion y la Institucion
Escolar, mantiene la tarea asimiladora mediante los procesos de normalizacion;
colocan la normativa sobre el sujeto; el sujeto sobre otro, para invisibilizarlos
nuevamente.

Los movimientos y actores emergentes en las tultimas décadas de siglo XX
y primeras del siglo XXI han enfocado su lucha tendiente a hacer de la cultura
un espacio de dialogo, de intercambio de experiencias, conocimientos, saberes
y reconocimiento mutuos entre culturas diversas en plano de igualdad, en
contextos multiculturales en los que por definicion prevalece la desigualdad.
Las politicas de reconocimiento e inclusion en la educaciéon plantean una
concepcidn reduccionista de la diversidad cultural y la sobre exposicion de
los diferentes, tienden a modelizar las relaciones que se gestan en los procesos
educativos en la Institucion Escolar y el aula. Esta situacion impide dar curso a
la alteridad

[...]estaexperienciadelaalteridad eslaideadeloinfinitocuyo contenido consiste
en sobrepasar permanentemente todo contenido y por lo cual se contiene mas de
lo que se puede contener. Estaidealimite dela filosofia cartesiana que permite
superar la duda dela subjetividad da cuenta de la experiencia caraa caraenel
plano conceptual. El otro es precisamente el que no se puede neutralizarenun
contenido conceptual. El concepto lo pondria a mi disposicion y sufriria asila
violencia del la conversion del Otro en Mismo. (Lévinas, 2002, p. 25)

El reconocimiento precisa dar curso a la alteridad, el reconocimiento del
otroy los otros; expresion de las tensiones, la resistencias, la confrontaciéon con
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el otro enlasrelaciones sociales. Las politicas de reconocimiento, refieren al
otro, en la perspectiva esencialista de la cultura, destaca lo obvio, los rasgos, asi
también, la desviacion, lo que es fuera de lo “normal”, la pobreza. Esto conlleva
a las caracterizaciones del como se manifiesta su particularidad, que sustentan
el modelo de atencion a la diversidad y establece programas en la perspectiva
del déficit y la desventaja socio cultural.

...requerimos dela construccién ontolédgica critica del “nosotros”, la cual tiene
que ser entendida como un ethos, como una vida ética en libertad, porque esta es
lacondicionontologicadelaética. Es poresto mismonecesario ejercerlacritica
delo quesomos. Osea, almismo tiempo se requiere del analisis historico delos
limites que nosimponen y la experimentacion dela posibilidad de transgredirlos.
(Magallon, 2009, p. 35)

;Como transitar de la referencia identificante, como muestra indivisible
dentro de una especie a procesos de individuacion? ;Cémo dar cauce a los
procesos de individuacion previo a la asignacion de referentes identificantes?
Las caracterizaciones de los diferentes derivan en descripciones definidas y
recurren a procedimientos de clasificacion para oponer a un miembro de la
clase a los demads, lo que se considera alteridad minima. La denominacion
singular requiere de una individualidad irrepetible e indivisible, la alteridad
emerge nuevamente cuando el hombre se opone a los demas. (Ricoeur, ) El
proceso de individuacion, opera inicialmente, entre la conformacion del yoy el
reconocimiento del otro mediante la interlocucion.

Puesto que el mundo es abierto y peligroso, diverso y fragmentado la construc-
ciéndel Yo(Je)seconvierteeneltnico principiodeevaluaciondelasconductas.
Peroeste Yo,nuncame cansaré derepetirlo, noeselindividuo concreto manojo
de gustos, normas, conocimientos, recuerdos, sino la voluntad de individuacion
de cada individuo que de este modo se distancia de su yo (moi) psicologicoy
social y que vuelve capaz dereconocer alos demds como sujetos, enlamedida
en que también ellos realizan un esfuerzo de individuacidon anélogo. (Touraine &
Khosrokhavar, 2002, p. 12)

Elproceso deindividuacion precisa considerar alos sujetos, seres humanos
conforman la sociedad: seres sociales. El Yo con el otro se encuentran en un
contexto deregulacionsocial estructuradoenunajerarquiasocial determinada,
endonde el encuentro del Yoenlamirada del otro, inicialmente puede establecer
dialogo. El Yofrenteal otropuederompereldialogoy ejercer dominacion. Un
tercer escenario puede ser la indiferencia de Yo frente al otro en la anulacion de
este ultimo.

204



Educacion inclusiva. Un debate necesario

El desafio es la expresion de la alteridad en términos de equivalencia en la
diferencia, en plano de igualdad y respeto.

Lamirada directa, abierta, que se devuelve, establece el reconocimiento entre
iguales. Cuando el encuentro rompe este fluido mutuo, adquiere el talente de
reto, sostenerla y no bajar los ojos ante el desafio, restablece el equilibrio. En
la cordialidad o el enfrentamiento, ambos son individuos que se observan. Se
escrutan, interpelan, asienten, calibran la estrategia del oponente. Se trata de un
intercambio dialdgico. (Rodriguez, 2004, p.156)

En la medida en que el Yointeracciona con el ofro existe un reconocimiento
mutuo en donde el Yoes confirmado por el ofro. El yo precisa de una identidad,
un sentido de unicidad e identificacion que le permita conocer y reconocer,
esto es la identidad como espacio de encuentro, reconocimiento y confronta-
cion del Yo con el otro.

Enelmarcodel principioorganizadorvigente, lanormativasocial promueve
el individualismo en las interacciones sociales. El proceso de individuacion se
desarrolla en una perspectiva de totalidad hacia las relaciones humanas. El
proceso de individuacion es diferente al individualismo. Este tltimo se apega
al orden vigente en el discurso y accion de las practicas hegemodnicas de na-
turalizacion de las relaciones asimétricas existentes en todos los ambitos, no
cuestionasulogicaintegracionista y el control que ejerce mediante la estructura
vertical del sistema educativo.

Los procesos dela globalizacion y sus consecuencias, asicomola cartografia
cultural del mundo actual imponen un insoslayable ejercicio de reflexion y
andlisis para repensar la diversidad cultural y la desigualdad en contextos
donde la alteridad tenga su curso hacia el intercambio dialdgico.

Algunos trazos para continuar la discusion

La interculturalidad y la inclusion bajo el dngulo de la comunica-
cion pedagdgica, no enfatizan diferencias entre culturas y las desigualda-
des, sino la dinamica que conduce a problematizar la rigidez de las fronteras
entrelasmismas. En esta perspectiva, la cultura se concibe como procesono
como producto, destacalorelacional como dimension delointercultural. El
encuentro entre diferentes sujetos sociales, que en la alteridad, construyen sus
identidades, culturas y conocimientos y saberes en las interacciones sociales.

Laeducacioninclusivaeinterculturalnoconsideralasdiferencias propiasde
cadaindividuo y sociedad, tematizala diversidad cultural y enesa perspectiva,
la circunscribe a un modelo. Promueve esquemas para matricular en la
educacion obligatoria, ala poblacidon en edad escolar e integrar a los diferentes,
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en términos de normalizacion. En estas circunstancias, establecer procesos de
dialogicos en el marco delos curriculos del modelo de atencién ala diversidad,
resulta complicado. Las limitaciones de este modelo se derivan de su propia
concepcion, ala que se sumalarigidez del modelo, que ha tenido como conse-
cuencialainterculturalizacién del curriculum, yla colonizacidn delas practicas
y los procesos que se gestan en la Institucion Escolar y los procesos educativos.

Lainterculturalidad precisa necesariamente de lainteraccion delos sujetos
enla alteridad. La Institucion Escolar se reproduce a si misma en lo instituido,
y en su cardcter instituyente, se mantiene rigida, a la vez que le permite cierta
permeabilidad, para adecuarse a los tiempos y circunstancias, sin perder su
propdsito asimilacionista que haadoptadonuevas formas y unnuevodiscurso.

Lademocratizacion delaeducacion y la Institucion Escolar estan asociadas
asu caracter publico y de responsabilidad social. La inclusion requiere no solo
de escolarizar, también de una educacién pertinente y procesos que permitan
el reconocimiento y el curso de la alteridad en las relaciones en contextos mul-
ticulturales. Las tensiones y resistencias que se han generado entre los otros
y nosotros recorren el camino de la disputa y la utopia de la construccion de
la interculturalidad, esta se ha idealizado en relaciones tersas y armonicas; o
en las politicas de la distensidn y la paz, nada mas alejado de esto. El desafio
persiste ;para qué construir relaciones interculturales en la Institucion Escolar
y los procesos educativos? ;como conducir la comunicacion para manifestar
diferencias y poner en comun lasideas? ;qué es el didlogo intercultural? ;como
promover el didlogo de saberes mediante procesos incluyentes?

La educacion, la inclusion y la interculturalidad precisan de un debate
continuo para hacerlas realidad en las practicas escolares, pero sobre todo, en
las interacciones sociales.
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