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1. Presentacion

La mas alta prioridad de la Secretaria de Educacién Publica (SEP) en la actualidad, es contar con un
sistema educativo de calidad, equitativo, transparente y democratico, que responda a las necesidades
de las familias y de México. Para lograrlo, se perfila la construccién de una escuela publica caracterizada
por la calidad, la inclusién y la seguridad, donde se generen nuevas formas de gestidon y se tomen
decisiones en conjunto para hacer de cada plantel, un modelo a escala de la educacién y de la sociedad
gue queremos.

En este sentido, el proceso de la Reforma Integral de la Educacién Basica que impulsa la SEP, asume los
principios de la educacion inclusiva como claves en la articulacidon de los niveles de preescolar, primaria
y secundaria, mismos que constituyen referentes para elevar la calidad educativa, para ampliar las
oportunidades para el aprendizaje y ofrecer una educacién integral que equilibre la formacién en
valores ciudadanos y el desarrollo de competencias para la vida.

A partir de estas transformaciones del sistema educativo, la Administracién Federal de Servicios
Educativos en el Distrito Federal (AFSEDF) de la SEP, plantea lineas estratégicas que posicionan a la
escuela como el centro de las acciones educativas y de la mejora de su gestion escolar y pedagégica,
donde las practicas educativas, la cultura de trabajo y las politicas escolares permiten el acceso, la
permanenciay sobre todo el logro educativo, poniendo especial énfasis en aquellos grupos en riesgo de
ser excluidos o de abandonar la escuela, como es el caso de los alumnos y las alumnas con discapacidad,
aquéllos con capacidades y aptitudes sobresalientes, los que enfrentan retos especiales en el acceso
a los diferentes campos de formacion de la educacidn basica, los migrantes, los indigenas, los nifios y
las nifias en condicion de calle, las jévenes embarazadas/madres, los jornaleros, los trabajadores y la
poblacion con VIH/SIDA. Es decir, las lineas estratégicas de la AFSEDF estan permeadas por la equidad
y la inclusién educativa.

Con base en estas lineas estratégicas de la AFSEDF, la Direccion General de Operacion de Servicios
Educativos (DGOSE), proyecta mejorar los resultados del aprendizaje a través de la transformacién
pedagdgica. De igual manera, impulsa la funcién técnico-pedagdgica del supervisor escolar, para que
acompafie y asesore el trabajo docente de acuerdo con las necesidades formativas de los alumnos y
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las alumnas, ademads de ampliar la cobertura de los servicios educativos para brindar oportunidades
de aprendizaje en condiciones de igualdad para la poblacién vulnerable y con ello, promueve acciones
donde se fortalece el vinculo entre la escuela, la familia y la comunidad.

En este contexto de politicas, se articula el derecho de todos los nifios, nifias y jovenes a una educacion
de calidad, gratuita y obligatoria. Junto con lo anterior y bajo los principios de la educacién inclusiva, se
inscribe y se alinea la politica de la Direccién de Educacién Especial (DEE) quien se suma a los esfuerzos
para impactar en la calidad educativa con equidad, a partir de mejorar el proceso de atencién en sus
servicios. Esta es una razén fundamental para presentar el Modelo de Atencidn de los Servicios de
Educacion Especial (MASEE).

La implantacidon del MASEE en el ciclo escolar 2009-2010, ha movilizado de manera permanente un
proceso de fundamentacidn y operatividad a través del acercamiento, comprension, seguimiento y
sistematizacion, en cada uno de los diferentes espacios de trabajo que integran la DEE. Este tiempo,
ha permitido fortalecer el MASEE y, ahora, su reelaboracion se nutre significativamente de las
miradas, preocupaciones, aportaciones, experiencias, interrogantes y observaciones de los equipos
de profesionales que hacen posible alcanzar una mayor claridad, precisidon y puntualidad.

En este sentido, la DEE pone a disposicion de los profesionales de las Subdirecciones que la
integran, de las Coordinaciones Regionales, de las Zonas de Supervision, de los Centros de Atencidn
Multiple y de las Unidades de Servicios de Apoyo a la Educacién Regular, los aspectos descriptivos
y explicativos que formalizan tedrica y operativamente el MASEE.

El MASEE estd fundamentado en tres planteamientos sustantivos que cobran relevancia en su razén
de ser, en su quehacer institucional y en torno a la organizacién y funcionamiento de sus servicios.
El primero, se inscribe en los principios de la Educacién Inclusiva; el segundo, esta conformado
por el Acuerdo Secretarial N° 592 donde se establece la Articulacion de la Educacién Bésica en el
marco de la RIEB y, el tercero, se sitla en la transformacién de su gestién acorde con el Modelo de
Gestion Educativa Estratégica.

Un planteamiento mds, de enorme importancia, nosélo parala DEE, sino para el Estado, lo constituye
la adhesidon de México a la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y a su
Protocolo Facultativo, aprobados por la Asamblea General de las Naciones Unidas en diciembre de
2006, lo cual implica juridicamente un caracter vinculante, que obliga a cumplirla con cabalidad.

La trascendencia de la Convenciéon en el ambito educativo internacional se coloca en su Articulo
24, toda vez que en él, los Estados Parte de la ONU adheridos a ella, se comprometen a reconocer
el derecho de las personas con discapacidad a la educacidn, sin discriminacion y sobre la base de
la igualdad de oportunidades. Al mismo tiempo, compromete a asegurar un sistema de educacion
inclusiva a todos los niveles y a lo largo de la vida.
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Por ello es de capital importancia reconocer, que el abordaje de estos andamiajes politico—
estratégicos, conceptuales y operativos se constituye como referente imprescindible del MASEE y
nutren de sentido y significado las acciones institucionales de la DEE.

En esta ldégica, el Modelo de Atencién aporta a sus profesionales: conceptos, aprendizajes,
conocimientos, valores, filosofias, sensibilidad, principios éticos, interrogantes, descubrimientos,
despliegue de posibilidades, investigacidén, actitud critica y transformacién de la educacion
especial. Es un abanico de condiciones que se viven dia con dia en los servicios -en las escuelas y
en las aulas- al actuar y resolver situaciones problematicas en los diversos contextos y al implicarse
en todo lo que se entreteje en la cotidianidad de los espacios escolares.

El MASEE establece un modo de sentir, de pensar, de ser y de hacer educaciéon. Proyecta un
compromiso profesional que es a la vez compromiso social y la posibilidad de contribuir a crear
una educacién diferente al privilegiar lo esencialmente humano, al resolver lo ético-politico y las
tareas profesionales en el marco de lo educativo. Nos convoca y anima a la reflexién continua y
permanente, a la mejora de nuestras prdacticas educativas e implica, un reto que requiere de la
participacion comprometida de todos.
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La construccién de las politicas educativas
internacionales y nacionales desde inicios de
la década de los noventa, ha puesto a debate
la complejidad de la educacién en torno a sus
principales problemas y al mismo tiempo, ha
detonado una sensibilidad y una conciencia para
aspirar a la satisfaccion de uno de los derechos
fundamentales de las personas: el acceso a la
educacion.

En la actualidad, los diversos organismos del
Sistema de las Naciones Unidas han propuesto
un conjunto de pautas de accién para atender y
resolver la gravedad de los problemas educativos
de alcance mundial, por ejemplo: disminuir
el vertiginoso incremento de las personas
analfabetas de 15 y mas afios de edad, cumplir la
meta universal para asegurar la educacion basica
a los nifios y las nifas independientemente
de la condicién que acompafia su existencia o
garantizar a todos el acceso a la educacion, con
énfasis en las ninas y las mujeres.

Bajo estas consideraciones, es un hecho
incuestionable, que la educacién en estos
tiempos constituye una maxima prioridad y un
compromiso para la comunidad internacional
en torno a los principios de equidad e igualdad
de oportunidades para las personas. Son

2. Introduccion

principios que se definen como el actuar contra
la desigualdad y a favor de la inclusidn social
a través de medidas para contribuir a que en
el planeta, la educacion sea mas equitativa y
promotora de escuelas abiertas a la diversidad
en el marco de la calidad educativa.

Por lo tanto, las politicas educativas
internacionales han proyectado importantes
movimientos de transformacion de los sistemas
educativos en las naciones, implicando por una
parte, la aspiracién de mejorar la calidad de
vida de las personas y, por otra, la postura y
convencimiento de que el ejercicio pleno de los
derechos humanos sélo es posible mediante la
satisfaccidn del derecho a la educacién.

En nuestro pais, las politicas educativas han
cobijado el ideario de las Naciones Unidas en
torno a la educacidon y han venido asumiendo el
compromiso de instaurar procesos sostenidos y
fundamentados en reformas acordes a nuestra
circunstancia  histdrica, cultural, politica,
econdmica, social y tecnoldgica.

En otras palabras, el cierre del siglo XX y
comienzo del XXI, enmarcan en nuestro pais, el
disefio y la puesta en accién de politicas para
definir los objetivos del sistema educativo y la




funcién de la escuela dentro de una sociedad
en evoluciéon hacia una mayor justicia. Las
decisiones que se han tomado en este campo
tienen consecuencias profundas sobre Ia
orientacién y el funcionamiento del sistema.
Son decisiones politicas que han consistido en
promover un conjunto de medidas organizadas
con metas propiamente educativas y de una
politica general que pretende conformar un
cierto tipo de sociedad.

Son politicas educativas que detonan
en la actualidad el fortalecimiento de Ia
universalizacion y obligatoriedad de |Ia
educacion basica, la apuesta por la equidad vy
la transformacidon de la calidad educativa, la
defensa irrestricta de la atencién a la diversidad
como un factor de justicia social, de igualdad de
oportunidades, de desarrollo integral y dignidad
de las personas, ademads de la profesionalizacién
de los maestros y las autoridades educativas. Por
lo tanto, las propuestas del Estado Mexicano,
proyectan la profunda transformacion del
sistema educativo en su conjunto.

Bajo estos planteamientos, la Direccidn
de Educacién Especial (DEE) asume su
responsabilidad y compromiso institucional
para sumarse a la consecucion de estas metas
ambiciosas que articulan una politica educativa
de mejora permanente y sostenida a mediano y
largo plazo en el Distrito Federal.

En este contexto, la DEE alinea estratégicamente su
politica educativa con la de las diferentes instancias
gue integran la Administracién Federal de Servicios
Educativos en el Distrito Federal y de manera
global, con la politica del Gobierno Federal.

Es por ello, que la prioridad institucional con los
niveles de la educacion basica se fundamenta en
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el desarrollo e impulso de un trabajo basado en
la colaboracidn, la sinergia y el compromiso de
los profesionales de Educacion Especial.

El Modelo de Atencion de los Servicios de
Educacion Especial (MASEE) se inscribe en este
proceso de transformaciéon de la Educacidn
Basica y revitaliza los principios centrales de
la politica educativa actual. En otras palabras,
cobra su significado a través de:

e Impulsar el respeto y cumplimiento del
derecho a la educacién de todos los nifios y
las nifias en edad escolar a la luz de nuestra
circunstancia socio-histérica que deviene
de un mundo vertiginoso de las nuevas
tecnologias y la globalizacién,

e Comunicar y sensibilizar a las comunidades
educativas en torno a los principios de la
justicia y la equidad,

e Generar las accionesy estrategias pertinentes
para eliminar o disminuir las barreras,

e Promover un proceso de atencién educativa
con calidad, como condicién necesaria para
la mejora del nivel cultural de todos y todas,

e Consolidar el enfoque de competencias en
el proceso formativo de los alumnos y las
alumnas a través de la comprension amplia
y profunda del disefio del curriculum y su
reconstruccion cotidiana en los distintos
espacios educativos,

e Priorizar una formacién centrada en las
competencias para la vida,

e Innovar la practica docente cuya prioridad y
énfasis se coloque en el aprendizaje,
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e Visualizarla escuela como la unidad educativa
cuyas condiciones expresan un espacio de
vida, cultura y formacion atractivo para
alumnos, alumnas, docentes, directivos vy
familias,

e Impulsar estrategias de formacién docente
gue movilicen los saberes, el conocimiento,
los deseos, los afectos, el sentir, el actuar, el
imaginar, el comprender, para desarrollar una
practica social como la educacién,

e Coadyuvar en la transformaciéon vy
funcionamiento de la escuela orientada por
el propdsito de mejorar el logro educativo.

En sintesis, son estos aspectos articulados
de politica educativa los que convergen en la
perspectiva y aspiracion de una Escuela para
Todos, Abierta a la Diversidad, profundamente
orientada hacia la Inclusion.

El contenido del MASEE, invariablemente
mantiene una exigencia centrada en alcanzar
precision, claridad y puntualidad para advertir
su coherencia interna, mediante el recurso de
hacer explicitos sus fundamentos conceptuales y
operativos, en la atencién de los sujetos que en
los contextos educativos (escolar, dulico y socio-
familiar), enfrentan barreras para el aprendizaje
y la participacién -con énfasis en los sujetos
con discapacidad y aquéllos con capacidades vy
aptitudes sobresalientes, asi como en los alumnos
y las alumnas a quienes se les dificulta participar
en los diferentes contextos o presentan dificultad
para acceder a las oportunidades de aprendizaje,
de los campos de formacién de la educacion
basica- en el marco de los principios, exigencias y
perspectiva de la politica educativa de la Direccién
de Educacidn Especial en alineacion con la politica
educativa nacional.

En este documento, el apartado No. 4: Politicas
Educativas, traza la perspectiva histdrica de
las acciones mas relevantes en torno a la
educacidn, de los organismos y de la comunidad
internacional, asi como del gobierno federal e
instituciones educativas en nuestro pais.

Este apartado comunica el continuum de la
politica educativa en los ambitos nacional e
internacional para reconstruir “lo sucedido” en
el pasado reciente y situarnos en la comprensién
de nuestra realidad educativa actual; es
un itinerario que fundamenta histérica y
politicamente el Modelo de Atencidn.

En el apartado No. 5, se desarrolla el Marco Tedrico
Referencial, donde se articulan tres elementos
que fundamentan al Modelo de Atencidn: la
Educacion Inclusiva, la Articulacion de la Educacion
Basica en el marco de la Reforma Integral de la
Educacion Bdsica (RIEB) y el Modelo de Gestion
Educativa Estratégica (MGEE). Situar las categorias
conceptuales de estos elementos cobra relevancia,
paraalcanzar lacomprension de sufuncidn, esencia
y naturaleza en el Modelo de Atencién. En otras
palabras, estos elementos posibilitan formular sus
criterios, principios y argumentos.

El apartado No. 6: Enfoques y Propdsitos del
Modelo de Atencion de los Servicios de Educacion
Especial, comunica los lenguajes del modelo
social de la discapacidad, el paradigma ecolégico
y la escuela como totalidad, principalmente,
como premisas de la accién de los docentes. Son
discursos que tienen unimpacto multidimensional
y, por lo tanto, conciben al MASEE en constante
movimiento. Exigen el paso de lo deseable a
la necesidad de cambio, toda vez que impulsan
una operatividad (organizacion de funciones,
acciones y actuaciones acompafiadas de nuevos
significados) en la atencidn de los sujetos.




Destaca en este apartado, la conceptualizacién
de ajustes razonables, cuya implementacién
para la poblacién escolar con discapacidad estd
determinada en la Convencion sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad de las Naciones
Unidas y que, como se percibira, son entendidos
como las medidas especificas adoptadas a fin de
modificar y adecuar el entorno, los bienes y los
servicios a sus necesidades particulares como
estrategia de accesibilidad, para garantizar el
goce y ejercicio de sus derechos en condiciones
de igualdad de oportunidades.

En el apartado No. 7 se abordan con detalle
los aspectos relevantes de los Centros de
Atencion Multiple, CAM. El MASEE enfatiza en
el CAM los diversos planteamientos estelares
de la Educacion Basica —politicos, curriculares,
normativos y organizativos- para la atencién de
los alumnos y las alumnas con discapacidad,
discapacidad multiple y trastornos graves del
desarrollo.

En cuanto al CAM de Educacién Inicial y Bdsica
se establece su concepcidn y estructura
organizativa, asi como laimportancia del trayecto
formativo. Se describe el Programa de Escuelas
de Tiempo Completo (PETC) considerando
sus lineas de trabajo como referente para el
fortalecimiento de los procesos formativos
del CAM. En lo que respecta a los procesos
educativos que se desarrollan en este servicio, se
enfatiza la construccidn del Plan Estratégico de
Transformacion Escolar y del Programa Anual de
Trabajo (PETE/PAT), toda vez que constituyen el
eje vertebral de la gestidn escolar y pedagdgicay
dan coherencia a los procesos de planeacion, de
ensefianza, de evaluacidon y fundamentalmente
del aprendizaje, los cuales se asumen desde la
perspectiva de la educacidon por competencias
plasmada en el Acuerdo N° 592 para la
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Articulacion de la Educacion Bdsica, en el
marco de la RIEB.

Finalmente incluye las consideraciones relativas
a la rendicién de cuentas, como un elemento
necesario para la transparencia del uso de los
recursos econémicos del Programa Escuelas de
Calidad (PEC).

Los diferentes elementos constitutivos del
MASEE se continlan en el apartado No. 8 donde
se abordan las caracteristicas de la Unidad
de Servicios de Apoyo a la Educacion Regular
(USAER). Paraello, se describe de manera puntual
la concepcion del servicio, asi como su estructura
organizativa y operativa. De igual modo, se
detalla la funcién primordial de la USAER, como
apoyo a la escuela regular, mediante el analisis de
su esencia y naturaleza, ademds de plantear con
claridad la conceptualizacion de las estrategias
desplegadas para brindar apoyo, mismas que se
agrupan en los siguientes tres campos:

1. Asesoria, acompafiamiento y orientacion, en
la escuela, en el aula y con las familias en el
marco del Plan de Estudios 2011, asi como
en la implantacién de ajustes razonables
necesarios como estrategia de accesibilidad
en casos particulares.

2. Disefio y trabajo en el aula con estrategias
diversificadas de ensenanza, lo cual permite
disminuir o eliminar las barreras para el
aprendizaje y la participacidon que enfrentan
los alumnos y las alumnas en este contexto y
favorecen el desarrollo de sus competencias.

3. Implantacién de estrategias especificas en
el aula (como la Lengua de Sefias Mexicana,
para las personas con discapacidad auditiva
y el Sistema Braille, para las personas con
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discapacidad visual, entre otras) para
fortalecer las oportunidades de aprendizaje
que se ofrecen a los alumnos y las alumnas
con discapacidad.

Estas estrategias toman distancia de la idea de
que el profesional de apoyo es un experto infalible
con soluciones generales para todos y para todo.
Por el contrario, impulsa un apoyo colaborativo
con los docentes de la escuela regular, para
actuar profesionalmente en el desarrollo de las
gestiones escolar y pedagdgica inclusivas.

Adicionalmente, estrecha los vinculos con las
familias para garantizar mejores resultados de
logro educativo.

Estos planteamientos permiten el abordaje del
apoyo de la USAER en los contextos educativos
escolar, dulico y socio-familiar, como espacios para
desplegar de manera colaborativay corresponsable
con la escuela regular, las estrategias de atencion
de los profesionales de la USAER.

Deigual manera, se traza el proceso de atencion
de la USAER para los alumnos y las alumnas,
prioritariamente de aquéllos mas vulnerables,
-en riesgo de ser excluidos- tales como los
sujetos con discapacidad o con capacidades y
aptitudes sobresalientes, asi como aquéllos
gue en los diferentes contextos se les dificulta
participar o acceder a las oportunidades de
aprendizaje de los campos de formacion del
curriculo, debido a la presencia de barreras de

diversa indole, que requieren ser eliminadas o
minimizadas.

Enel proceso de atencion, se enfatiza la evaluacion
inicial realizada por la USAER, que se adentra en
el analisis de los contextos y detona la elaboracion
de la Planeacién con Enfoque Estratégico de
la USAER. La sistematizacién, seguimiento y
evaluacion de los apoyos ofrecidos a la escuela se
integra en las carpetas de escuela y de aula para
su analisis y toma de decisiones colegiada.

Este apartado cierra con la importancia de
la actividad formativa de los profesionales
de la USAER como algo imprescindible para
actuar decididamente en los contextos bajo
los principios de la Educacién Inclusiva, de la
Articulacion de la Educacion Bdsica en el marco
de la Reforma Integral de la Educacion Bdsica
y de los postulados de la mejora de la gestién
escolar y pedagdgica del Modelo de Gestion
Educativa Estratégica.

El MASEE constituye el referente tedrico y
operativo de la Direccién de Educacion Especial en
el marco de la politica educativa actual; representa
para los equipos de las subdirecciones que la
integran, para las coordinaciones regionales y para
los profesionales de CAM y USAER, el compromiso
institucional para avanzar y hacer realidad -junto
con los niveles de la Educacion Basica- una Escuela
para Todos, una escuela que celebra la diversidad y
derriba los obstaculos que impiden una educacion
de calidad con equidad para todos.
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Atender a la diversidad teniendo en cuenta el
principio de igualdad y equidad para lograr el
Optimo desarrollo de nifios, nifias y jovenes
gue se encuentran escolarizados en el sistema
educativo y propiciar su plena participacion,
continua siendo uno de los principales desafios.
Lograr una Escuela Inclusiva que brinde
Educacion para Todos, ha sido un reto en el cual,
la Direccién de Educacién Especial ha tenido
avances significativos.

Sin embargo, este imperativo trazado por la
politica educativa actual obliga a reconsiderar las
acciones y actuaciones hasta hoy desarrolladas
para fortalecer la atencién educativa, de
tal forma que se garantice efectivamente el
derecho de alumnas y alumnos a una educacién
con calidad y equidad, considerando de suma
importancia la atencién educativa de los sujetos
con discapacidad o con capacidades y aptitudes
sobresalientes y de aquellos alumnos y alumnas
que, en los contextos educativos —escolar, dulico
y socio-familiar- enfrentan barreras para su
aprendizaje y participacion.

Sin duda, en la actualidad se hacen presentes
desafios educativos que conllevan a realizar
planteamientos estratégicos de mejora, para dar
cumplimiento cabal a las exigencias formativas
definidas en el Acuerdo N° 592 por el que se
establece la Articulacion de la Educacion Basica,

3. Justificacion

conelfindegarantizaralosalumnosylasalumnas
-independientemente de sus condiciones
sociales, culturales, fisicas, linglisticas y étnicas,
entre otras- el adquirir las competencias inscritas
en el perfil de egreso, evaluables a través de los
estandares curriculares.

Esta realidad ha sido un referente obligado para
la SEP, para la AFSEDF, para la DGOSE asi como
para la DEE, con el fin de alinear estrategias y
acciones que fortalezcan la pertinencia y la
calidad de la oferta educativa, en los niveles y
modalidades de la Educacidn Basica.

Por ello, para dar cumplimiento al derecho
inalienable a la educacién y al compromiso
ineludible con la generacion de ambientes
inclusivos en cada una de las aulas y las escuelas
-retos compartidos por la Educacién Regular y
la Educacién Especial- se requiere no sélo mirar
desde un angulo distinto a alumnos y alumnas,
sino también el Optimo desempefio de los
docentes y la mejora en las caracteristicas vy
condiciones de las politicas, practicas y culturas
de las escuelas y las aulas.

Estas implicaciones, como la razén de ser y del
guehacer de la DEE, conducen a replantear la
operacién de sus servicios -Centros de Atencién
Mudltiple, (CAM) y Unidades de Servicios
de Apoyo a la Educacién Regular, (USAER)-




encauzandola hacia un proceso de atencion con
un cardcter mas integral, flexible y sensible a
las exigencias y requerimientos de un mundo
globalizado y cambiante, para el cual se precisa
de la construccion de comunidades inclusivas,
donde se brinden oportunidades educativas
bajo los principios de la Educacién para Todos
con énfasis en la Atencion a la Diversidad.

Para lograr la implantacién de un Modelo
de Atencién centrado en el aprendizaje y
en el fundamento social de la discapacidad,
resulta esencial alcanzar mayor precision en
el desarrollo de una estrategia organizativa y
una gestion escolar que favorezca el trabajo
colaborativo y la conformacién de redes de
apoyo, donde se enriquezcan los procesos de
comunicacion, de articulacion y de resoluciéon de
problemas, al tiempo de dar nuevos significados
a las funciones de los profesionales al interior
de los servicios, asi como establecer formas
de actuacidn fundamentadas junto con los
respectivos procedimientos para evaluar su
pertinencia y resultados.

El MASEE se ubica en una condicion histérica por
demas compleja, quesitla el proceso de atenciéon
en una realidad diferente y en el contexto de
ese conjunto de desafios provenientes de la
sociedad, la cultura, la economia y la tecnologia,
los cuales es preciso atender y resolver en las
escuelas.

La mejora del proceso de atencidn se
orienta a construir una escuela que educa
independientemente de las condiciones
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fisicas, intelectuales, sociales, emocionales o
linglisticasdelosalumnosylasalumnas;implica
estrategias sustentadas en planteamientos
curriculares, objetivos claramente definidos,
criterios de evaluacion e indicadores para
dar un seguimiento puntual a los procesos de
ensefianza y aprendizaje, asi como la definicidon
de materiales y recursos adecuados.

Para lograrlo, los profesionales de la educacién
requieren una formacién sdlida, con
competencias docentes fortalecidas, en torno
al conocimiento y desarrollo del curriculum
vigente, de la discapacidad, de los procesos de
planeacion y evaluacién, asi como del uso y
aplicacién de las Tecnologias de la Informacién
y la Comunicacién, condiciones que facilitan
una aproximacién sostenida y sélida, hacia una
Educacion Inclusiva, vista como un proyecto
educativo y de transformacién social para la
construccion de una escuela que responda a la
diversidad.

Desde este referente, el MASEE aspira a una
genuina Educacién para Todos, como medio para
la inclusiéon social de las nuevas generaciones,
donde, al hacerse realidad en cada centro
educativo, transforme la gestion escolar y la
respuesta educativa para el alumnado en su
conjunto, con especial énfasis en las nifias, los
ninosylosjévenesqueenlosdiferentes contextos
—escolar, aulico o socio-familiar- enfrentan
barreras para el aprendizaje y la participacion.
Como consecuencia, se logrard una formacion
para la mejora de su nivel cultural, centrada en
el desarrollo de competencias para la vida.
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4. Politicas Educativas

La esencia de las politicas educativas, radica en
la voluntad para mejorar los sistemas educativos
y redefinir el papel de la educacién, en una
sociedad preocupada por encontrar las mejores
condiciones de vida para sus ciudadanos en un
mundo en cambio permanente.

Mantener la atencidon en la pluralidad de acciones
que impulsan a pensar la idea de la mejora de la
calidad devidade las personasy de un planetamas
seguro, massano, mas prosperoyambientalmente
mas puro, donde al mismo tiempo, se favorezca el
desarrollo social, econémico, cultural, junto conla
cooperacion internacional; como posibilidad para
construir un mundo sensible comidn a todos?,
significa adentrarse en las multiples direcciones
gue proyectan las politicas educativas y poner
el acento en uno o mas aspectos especificos del
sistema educativo.

Al mismo tiempo, significa repensar las politicas
educativas articuladas con lo pedagdgico y lo
organizativo, al colocar a la gestion de la escuela
como el punto de partida para garantizar
no solamente el acceso, sino también una
experiencia cultural de aprendizaje, con calidad
para todos los sujetos y situada en los cambios
sociales y tecnoldgicos que el mundo demanda.

Este apartado, traza el itinerario de las politicas
educativas en el ambito internacional y nacional,
ademas de enfatizar lo sensible del lenguaje de
cada una de ellas a través de sus conceptos clave
y sus esquemas de accion. Tiene la intencidn de
transitar por un trayecto histérico-politico como
elemento sustantivo de la coherencia interna
qgue fundamenta el Modelo de Atencidn de los
Servicios de Educacion Especial.

4.1. Politicas Educativas en el ambito
internacional

En este dambito, el trayecto histérico de
las Politicas Educativas es un reflejo de las
preocupaciones de la comunidad internacional
por promover mejoras permanentes en los
sistemas educativos, en congruenciay coherencia
con el cambio constante de los tiempos actuales;
dichas politicas se articulan con una sociedad
gue innova de manera vertiginosa y profunda.

Elinicio de la Gltima década del siglo XX presentd
un panorama educativo critico, caracterizado
por millones de nifios sin acceso a la educacién
primaria -principalmente nifias-, por millones de
adultos analfabetos -principalmente mujeres-,
por un numero inestimado y creciente de
analfabetos funcionales, por una tercera parte de
adultos en el mundo al margen de informaciones
y conocimientos elementales, necesarios para
mejorar su vida y la de sus familias y, ademas,
con millones de nifios e incontables adultos que
no lograban completar la escuela primaria y un
numero indeterminado la concluia sin haber
aprendido los conocimientos bdsicos que la
escuela debia asegurar?.

Desde la década de los sesenta y no obstante
el gran crecimiento de la cobertura en todas
las regiones del orbe, el desafio para garantizar
una educacién basica para todos se constituyo
como una urgencia y prioridad para las naciones,

1. Frigerio, Graciela y Diker, Gabriela. 2005.

2. UNESCO. 1990. Declaracion Mundial sobre Educacion para Todos. La
Satisfaccion de las Necesidades Bdsicas de Aprendizaje. Obtenido del
Centro Digital de Recursos de la DEE, el 4 de abril de 2011, de: http://
educacionespecial.sepdf.gob.mx/educacioninclusiva/documentos/
Politicalnternacional/DeclaracionMundial.pdf
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Linea del tiempo de las principales acciones de Politica Educativa en el ambito internacional

2000 2001

Conferencia Mundial
sobre Educacion para
Todos

Jomtien, Tailandia

Conferencia Mundial sobre
Necesidades Educativas
Especiales

Salamanca, Espaia

Informe a la UNESCO de la
Comisidn Internacional sobre
la Educacion para el Siglo XXI
presidida por Jacques Delors.

La Educacién encierra
un Tesoro

INDICE DE INCLUSION
Desarrollando el aprendizaje
y la participacion en las
escuelas

g

Gran Bretafig,

VII Reunion Regional de
Ministros de Educacion de
América Latina y el Caribe

(PROMEDLAC VII)

| A
Cochabamba, Bolivia
.

Foro Mundial sobre la
Educacion
(Jomtien + 10)

Dakar, Senegal

Declaracién
Mesoamericana de
Educacién Inclusiva

San José,
Costa Rica

Cumbre del Milenio

Nueva York, EEUU

TEMARIO ABIERTO SOBRE
EDUCACION INCLUSIVA.
Materiales de Apoyo para
Responsables de Politicas
Educativas.

Santiago, Chile

Convencién sobre los
Derechos de las Personas
con Discapacidad (ONU)

Nueva York, EEUU

ademds de ser un acto politico de justicia
y equidad en favor de los grupos sociales
tradicionalmente excluidos de los sistemas
educativos.

La década se caracterizd por colocar a la
educacion en el centro del debate internacional
y en una prioridad, particularmente en torno
a la educacién basica para toda la poblacién y
al mismo tiempo, por renovar su visidén y su
alcance.

Bajo esta influencia de reflexiones, la Conferencia
Mundial sobre Educacion para Todos, convocada
por la UNESCO, celebrada en Jomtien, (Tailandia,
1990) y los documentos donde se recogen las
discusionesyacuerdosresultantes:laDeclaracion
Mundial sobre Educacion para Todos y el Marco
de Accion para satisfacer las necesidades bdsicas
de aprendizaje, se constituyeron en conceptos
y estrategias que sirvieron de referencia para
el disefio y ejecucién de politicas educativas y
dinamizaron un proceso de expansion y reforma
educativa, ya iniciado en muchos paises en
desarrollo afios antes.

{ LA
‘B Cumbre de
-

El concepto de Educacion para Todos implica
una vision amplia de la educacién bdasica cuyos
principios centrales cobran vigencia en la
actualidad.

La esencia y precision de la Educacion para
Todos implica que®:

Estd dirigida a nifios, jovenes y adultos.
Inicia con el nacimiento y dura toda la vida.

Se garantiza a través de la satisfaccion de
necesidades basicas de aprendizaje.

Es diferenciada, pues las necesidades bdasicas
de aprendizaje son diversas entre las culturas,
asi como los medios y modalidades para
satisfacerlas.

En la definicién del qué y el cémo, prima el
punto de vista de la demanda (el alumno, la
familia, las demandas sociales).

3. Torres, Rosa Maria. 2000. p. 30.
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Involucra a todos los Ministerios (Secretarias
de Estado) e instancias gubernamentales a
cargo de acciones educativas (requiere politicas
multisectoriales).

Se realiza dentro y fuera del aparato escolar.

No se mide por el nimero de afios de estudio
o de certificados, sino por lo aprendido
efectivamente.

Reconoce la validez de todo tipo de saber,
incluidos los saberes tradicionales.

Es dinamica, cambia a lo largo del tiempo
(reforma educativa y curricular como proceso de
permanente revision y actualizacion).

Estd centrada en la perspectiva del aprendizaje.

Es responsabilidad del Estado y de toda la
sociedad, por tanto exige una construccion de
consensos y de acciones.

La idea de necesidades basicas de aprendizaje,
constituyd un concepto potencial en el orden
de lo curricular, su vigencia radica en que
sus planteamientos se inscriben en una larga
trayectoria de progreso educativo y pedagdgico;
al mismo tiempo, proyecta una contribucidn de
la politica internacional toda vez que implica:

e Recuperar el aprendizaje, como centro y
objetivo fundamental del proceso educativo,

e Formular una interpretacion amplia de
aprendizaje y de saber, capaz de incorporar
conocimiento y accién,

e Restituir al alumno el lugar prioritario que le
corresponde dentro del sistema educativo y
del proceso pedagégico,

e Reconocer que todos -—nifos, jovenes vy
adultos- tienen necesidades bdsicas de
aprendizaje a satisfacer,

e Recuperar el saber como elemento clave del
proceso educativo,

e Volver la mirada hacia lo intraescolar,

e Revalorizar el aprendizaje como un proceso
gue inicia con el nacimiento y dura toda la
vida,

e Asumir el reconocimiento de la diversidad, la
relatividad y el cambio,

e Recuperar la dimension de lo individual en el
proceso educativo,

e Repensar la educacién desde la perspectiva
de la necesidad y la demanda,

e Vincular procesos educativos y procesos
sociales (escuela y vida, escuela y hogar,
cultura escolar y cultura social, educacién
y trabajo, curriculo escolar y realidad local,
teoria y practica?).

Como estrategia, la Educacion para Todos se
convirtio en una decisiéon politica de amplia
difusion en los paises en desarrollo, generd
multiples iniciativas y dotd de recursos humanos
y financieros tanto el dmbito internacional como
el de la mayoria de los paises. Ademas, detond
la elaboracién y el desarrollo de programas
y proyectos innovadores que favorecieron
la experimentacion. Instalé a la comunidad
mundial en el logro de metas ambiciosas,
principalmente con un potencial transformador
en el &mbito educativo, colocando el énfasis en
la educacién de las nifias y las mujeres. Por otra
parte, animd estrategias en torno a cuestiones

4. Torres, Rosa Maria. 1998. pp. 58-60.




tanto de evaluacién como de aprendizaje y dio
pasos sustantivos para mejorar los sistemas de
informacién estadistica en el medio escolar®.

Un instrumento de politica internacional
para ejercer, respetar, proteger, garantizar y
cumplir los derechos humanos de la personas
con discapacidad, lo constituyé la aprobacién
de las Normas Uniformes sobre la Igualdad
de Oportunidades para las Personas con
Discapacidad por la Asamblea General de las
Naciones Unidas el 20 de diciembre de 1993.

A partir de este instrumento, se reconoce a
las personas con discapacidad como grupo
necesitado de proteccion y se enfatizan
prioridades de diversa indole que el Estado
debe atender para garantizar el pleno
ejercicio de sus derechos. Desde entonces y
de manera importante, los paises incluyen en
sus legislaciones internas la perspectiva de la
discapacidad basada en los derechos humanos.
La finalidad del instrumento “es garantizar
gue ninas y nifios, mujeres y hombres con
discapacidad, en su calidad de miembros de sus
respectivas sociedades, puedan tenerlos mismos
derechos y obligaciones que los demas”®.

Este nuevo instrumento de normativa
internacional recuperé el concepto de la
discapacidad desde el modelo social, en el que
la discapacidad no estd en la persona, sino en
la relacion existente entre las limitaciones que
experimentan personas con alguna disfunciéon
al enfrentarse a contextos inadecuados en su
disefio, en su estructura y en la actitud de la
poblacién en general.

Estaaportaciontrascendental, confirié alas Normas
Uniformes sobre la Igualdad de Oportunidades
para las Personas con Discapacidad un firme
compromiso moral y politico para la adopcion
de medidas encaminadas a lograr la igualdad de
oportunidades para las personas con discapacidad.
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En cuanto a su estructura, las normas constan
de cuatro partes’:

1. Requisitos para la igualdad de participacion.

2. Esferas prioritarias para la igualdad de
participacion.

3. Medidas de ejecucion.

4. Mecanismo de supervision.

Coneste antecedente, se observa que lasnormas
reflejan soluciones y principios orientadores en
lo relativo a aspectos medulares del modelo
social, entre los que se destacan?:

1. Su objetivo es garantizar a las personas
con discapacidad los mismos derechos
que al resto de personas.

2. Se reconoce la existencia de las barreras
sociales y las consecuencias que
éstas tienen para el logro de la plena
participacion.

3. Se toman previsiones respecto a la
necesidad de que las organizaciones
no gubernamentales que trabajan en la
esfera de la discapacidad se encuentren
involucradas en todos estos procesos.

4. Se destaca el concepto de igualdad
de oportunidades, el cual involucra el
proceso por el que los diversos sistemas
de la sociedad se ponen a disposicion de
todas las personas.

La plataforma para reafirmar el principio de
la Educacion para Todos fue ofrecida por
la UNESCO a través de la organizacion de
la Conferencia Mundial sobre Necesidades

5. Torres, Rosa Maria. 2000. pp. 39-40.

6. Normas Uniformes sobre la Igualdad de Oportunidades para las
Personas con Discapacidad. Introduccién: finalidad y contenido.
Obtenido el 4 de marzo de 2011, de: http://www.un.org/spanish/
disabilities/default.asp?id=498

7. idem.

8. Palacios, Agustina. Op. Cit. pp. 224 y 225.
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Educativas Especiales: Acceso y Calidad,
celebrada en Salamanca, Espafa en 1994, cuyos
planteamientos y consensos se recogieron en la
Declaracion de Salamanca y el Marco de Accidn
para las Necesidades Educativas Especiales.

Bajo la  positiva influencia de las
reconceptualizaciones vertidas en la Conferencia
de Salamanca, se dio inicio al abandono de
los principios educativos de normalizaciéon e
integracion de la década de los ochenta. Este
importante paso dio sus frutos al asegurar
que los nifnos y jovenes con necesidades
educativas especiales fueran incluidos en
las iniciativas detonadas por la Educacién
para Todos y pudieran tomar el lugar que les
correspondia en una sociedad de aprendizaje.
Es decir, el concepto de necesidades educativas
especiales constituyé un estimulo para impulsar
el desarrollo de ambientes educativos de
aprendizaje para todos.

Por lo tanto, la Conferencia de Salamanca
representd un nuevo punto de partida
para millones de nifios y nifias sin acceso a
la educacién. Su importancia radicé en la
reafirmacion del derecho fundamental a la
educacion y a la oportunidad de una formacién
en las escuelas ordinarias®. Principalmente,
detond una politica educativa de Atencidn a la
Diversidad y un proceso de reorientacién de los
servicios de educacion especial.

La Conferencia de Salamanca difundié entre la
comunidad internacional el mensaje de que la
integracidon educativa constituia el eje central
a seguir en lo referente a la educacién de las
personas con necesidades educativas especiales.
Este hecho se dio ligado al reconocimiento del
importante papel de los servicios de educacién
especial, para aquellos alumnos y alumnas que
no lograran su integracion a la escuela regular,
asicomo del llamado a dar atencién urgente alos
procesosde mejoradelaeducaciéndelalumnado

con necesidades educativas especiales, con y sin
discapacidad, mediante procesos de reformas
educativas globales, articulados con la idea de
promover una educacién de calidad con equidad
para todos.

Otra de las grandes aportaciones de la época a
la educacién regular y a la educacidn especial,
referente obligado para los trabajos sobre
politica educativa a partir de la segunda mitad
de la década de los afios noventa, lo constituyd
el informe presentado a la UNESCO en 1996 por
la Comision Internacional sobre la Educacion
para el Siglo XXI presidida por Jacques Delors: La
Educacion encierra un Tesoro™.

Sus planteamientos centrales enfatizan que
el aprendizaje es un continuo incesante y
enriquecedor de la interaccion del ser humano
con su entorno y sus iguales, obligando al
docente a involucrarse en una tarea donde el
resultado no sélo radica en el aprendizaje del
alumno, sinotambién en el propio, al proyectarse
un crecimiento profesional como condicién
ineludible y garante de un éxito compartido,
en una sociedad en la que todos aprendamos a
aprender.

Su aportacién mas significativa es la
descripcién de los cuatro pilares de Ia
educacién?!: aprender a conocer, aprender a
hacer, aprender a vivir juntos y aprender a
ser, pilares que, al desarrollarlos, forjan una
sociedad educativa donde “no se deja sin
explorar ninguno de los talentos que, como
tesoros, estan enterrados en el fondo de
cada persona”!?. Su relevancia y vigencia se
mantienen hasta la fecha.

9. UNESCO. 1994. Conferencia Mundial sobre Necesidades Educativas
Especiales. Obtenida el 4 de abril de 2011, de: http://unesdoc.unesco.
org/images/0011/001107/110753so0.pdf

10. Delors, Jacques. 1996.

11. Ibidem.

12. Ibid., p. 19.




La apertura de un nuevo siglo con la carga
simbdlica de un nuevo milenio, fue propicia
para realizar una evaluacidon que determinara
medir los avances, reconocer los pendientes
y fijar nuevas metas a alcanzar en materia
de Educaciéon para Todos por parte de los
paises y de la comunidad internacional,
una década después de Jomtien (1990). La
evaluacién de avances en los compromisos
adquiridos entonces, fue el pretexto idéneo
para reflexionar sobre lo aprendido y un paso
fundamental para avanzar, rectificar el camino
y reafirmar los logros.

Esto constituyd la esencia de los trabajos del
Foro Mundial sobre la Educacion efectuado en
Dakar, Senegal, del 26 al 28 de abril del 2000,
escenario para presentar los resultados de
un amplio balance de la educacién bdsica en
funcion del logro de los objetivos establecidos
una década atras en Jomtien, Tailandia, a
través de la Evaluacion de la Educacion para
Todos en el Afio 2000%.

El Marco de Accion de Dakar. Educacion para
todos: cumplir nuestros compromisos comunes,
puso de manifiesto los logros alcanzados por los
paises miembros de la UNESCO, organizados en
seis regiones. Se reconocieron los avances, sin
embargo éstos se dieron de manera desigual, con
demasiada lentitud y salté a la vista, un comun
denominador entre los paises mas rezagados: la
pobreza, la desigualdad y la exclusién.

El Marco de Accion de Dakar representd un
compromiso colectivo para garantizar una
educacion de calidad con miras al afno 2015,
mediante la implantacidon, en las politicas
educativas publicas nacionales, de acciones para
la mejora de la cobertura en educacidn inicial
y para garantizar el acceso y la permanencia
de las nifias y los nifios en la educacion basica,
con énfasis en la atencion de las poblaciones
en situacion de vulnerabilidad, excluidas por
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razones individuales, de género, linglisticas o
culturales. En cada caso, existié la implicacién
ineludible de crear los marcos necesarios para
que la educacién se consolidara como tarea
de todos y como medio posible para mejorar
las condiciones de vida de los educandos vy
transformar a la sociedad.

El ejercicio de evaluacién en Dakar, Senegal,
puso de relieve que las reformas en las politicas
educativas en el ambito internacional, detonadas
por la Educacidn para Todos se inscribieron en
razones sociales y culturales, en razones de equidad
y justicia con los mas vulnerables del planeta y con
los mds pobres. “Educacién para aliviar la pobreza”
fue la consigna de la década de los noventa que dio
sustento a la Educacién para Todos™.

Ciertamente existi6 un importante avance con
relacion a la educacidn basica en el mundo; sin
embargo, también se acentuaron los problemas
de la pobreza, el analfabetismo, el hambre, la
falta de educacién, la desigualdad entre los
géneros, la mortalidad infantil y materna, asi
como las enfermedades y la degradacion del
medio ambiente.

Para dar una respuesta satisfactoria a estas
graves y complejas problematicas mundiales, la
Organizacién de las Naciones Unidas convocé a
sus miembros a la Cumbre del Milenio® en el
2000, para discutir temas de interés universal
en torno a la dignidad humana, la equidad y la
justicia social como principios fundamentales
para intervenir de manera directa, de forma
integral y consistente desde diversos frentes en
las problematicas generadas desde la década

13. UNESCO. 2000. Foro Mundial sobre la Educacién. Marco de Accidn de
Dakar. Educacion para todos: cumplir nuestros compromisos comunes.
Obtenida del Centro Digital de Recursos de la DEE, el 28 de marzo de
2011, de: http://educacionespecial.sepdf.gob.mx/educacioninclusiva/
documentos/Politicalnternacional/MarcoDakar.pdf

14. Torres, Rosa Maria. 2000. p. 131.

15. ONU. 2000. La Asamblea del Milenio de las Naciones Unidas. Cumbre
del Milenio. Declaracion del Milenio. Obtenida el 28 de marzo de 2011,
de: http://www.un.org/spanish/milenio/summit.htm
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anterior. Los Objetivos de Desarrollo del Milenio,
plasmados en la Declaracion del Milenio
reafirmaron el pacto de las naciones para lograr
un mundo mas pacifico, mas prospero y mas
justo para el aifio 2015. En ella se sentaron las
bases de un compromiso ético pero sobre todo
de un deber politico, con los habitantes del
planeta, en especial con los mas vulnerables y
en particular, con los nifios y las nifias.

En el ambito de la educacidn, el compromiso se
colocé en la idea de constituirla como un medio
para aspirar a un mundo incluyente y equitativo,
reiterd el énfasis en la proteccion de los grupos
vulnerables para acceder a una escolarizacion
basica, como derecho inalienable de todos los
sujetos, independientemente de la condicidn
gque acompafiara su existencia. Perfild, entre
lineas, la enorme necesidad de implantar en los
sistemas educativoslos principios delaEducacién
Inclusiva en dos dimensiones sustantivas:
la primera, como premisa para valorar las
diferencias y la segunda, con el reconocimiento
de la diversidad como un preciado bien de la
humanidad.

Las directrices impulsadas por la politica
internacional hasta el momento, se vieron
fortalecidas por un hecho trascendental que
marcd un hito y un parteaguas para los sistemas
educativos mundiales. En marzo del aio 2000, se
publicd en Gran Bretafia, el Indice de Inclusion.
Desarrollando el aprendizaje y la participacion
en las escuelas, de Tony Booth y Mel Ainscow?.
Su aparicién constituye un punto obligado de
referencia para implantar estrategias innovadoras
con la intenciéon de que las escuelas avancen
decididamente hacia formas de trabajo inclusivas.

El indice de Inclusién es el resultado de un
arduo proceso de investigacidon realizado en el
Centre for Educational Needs at the University
of Manchester (Centro de Necesidades
Educativas de la Universidad de Manchester)

y en colaboracién con el Centre for Studies
on Inclusive Education (Centro de Estudios
de Educacion Inclusiva). Tuvo como base la
recopilacion de informacion de dos aspectos: el
reconocimiento de los procesos para facilitar, en
la escuela regular, la participacion de alumnos
y alumnas con el antecedente de haber sido
excluidos o marginados de ella y, en segunda
instancia, la recuperacion de la experiencia en
torno a los procesos mas eficaces implantados
para mejorar la escuela.

En este sentido, el indice de Inclusion es un
conjunto de materiales disefiados para apoyar
a las escuelas en el proceso de avanzar hacia
una educacién inclusiva. Estd orientado a
construir comunidades escolares colaborativas
centradas en la promocion de mejores niveles
de logro educativo en el alumnado. Este material
convoca a los docentes y a otros profesionales
de la escuela a compartir y construir nuevas
iniciativas, sobre la base de sus conocimientos
previos, ademas de ayudarles a valorar con
detalle las posibilidades reales que existen en
sus escuelas, para incrementar el aprendizaje y
la participacion de todos sus alumnos y alumnas,
al reducir o eliminar las barreras para el
aprendizaje y la participacion. Su esencia radica
en crear culturas, elaborar politicas y desarrollar
practicas inclusivas.

El Indice de Inclusion representa un cambio
de pensamiento trascendental en el campo
de la educacion internacional, toda vez que se
abandoné laidea de integracidny el concepto de
necesidades educativas especiales para avanzar
hacia la inclusion y el concepto de sujetos
que enfrentan barreras para el aprendizaje y
la participaciéon. Por tal motivo, el concepto

16. Mel Ainscow es catedratico en la Universidad de Manchester y
codirector del Centro de Estudio para la Equidad en Educacion de
dicha universidad. Tony Booth es investigador de la Canterbury Church
University, de Londres, Inglaterra.




de necesidades educativas especiales ya no
se emplea por considerarse un enfoque con
ciertas limitaciones y carencias para resolver
las dificultades educativas, con la posibilidad de
ser una barrera para el desarrollo de practicas
inclusivas en las escuelas. Por lo que transitar a
los conceptos de inclusion y de barreras para
el aprendizaje y la participacion implica un
proceso de transformacién permanente de las
escuelas para desarrollar respuestas educativas
a la diversidad de los alumnos y las alumnas que
asisten a ellas.

El concepto barreras para el aprendizaje y la
participacion se adopté en el indice para hacer
referencia a las dificultades que experimenta
cualquier alumno o alumna. Se considera que
dichas barreras surgen de la interaccidon entre
los estudiantes y los contextos: las personas,
las politicas, las instituciones, las culturas y
las circunstancias sociales y econdmicas que
afectan sus vidas.

La trascendencia del indice hasta la actualidad,
radica en el reconocimiento de los siguientes
imperativos éticos:

Todos los nifios tienen derecho al mismo
conjunto de opciones educativas,

e Las escuelas deben valorar por igual a todos
los alumnos y las alumnas y celebrar la
diversidad,

e Las escuelas deben perfeccionarse para
facilitar el aprendizaje de todo el alumnado,

e Un funcionamiento eficaz requiere Ia
participacién de todos los miembros de la
comunidad escolar?’.

La Oficina Regional de Educacién de la UNESCO
para América Latina y el Caribe (OREALC/
UNESCO/ Santiago de Chile), realizé la traduccion
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al espafiol del /ndice de Inclusién como un paso
importante para acrecentar el interés mundial
por los principios de la Educacién Inclusiva y
fundamentalmente para su uso en los paises
de la region. Esta accion impulsd su revisidn,
consulta, recopilacion de informacion y el disefo
de planes para desarrollar escuelas inclusivas.

El indice de Inclusién. Desarrollando el
aprendizaje y la participacion en las escuelas, de
Tony Booth y Mel Ainscow constituye una gran
aportacién paralacomunidadinternacional, para
la educacién en su conjunto y particularmente
para la educacién especial, en su proceso de
transformacion hacia la educacién inclusiva.

En una accién politica para América Latina y el
Caribe, en la VIl Reunidon del Comité Regional
Intergubernamental del Proyecto Principal de
Educacion (PROMEDLAC VII)*® convocada por la
OREALC/UNESCOvydesarrolladaen Cochabamba,
Bolivia (2001), se analizaron los resultados de la
Evaluacidon de los 20 aios del Proyecto Principal
de Educacidon en América Latina y el Caribe y un
andlisis prospectivo de los posibles escenarios
politicos, sociales, econdmicos y culturales, en
los cuales se desarrollaria la educacién en la
regién en los préximos quince afos.

La Recomendacion sobre Politicas Educativas
al Inicio del Siglo XXI, de Cochabamba, en
especial la numero 11, constituye un impulso
de las naciones de la region al fortalecimiento
de los procesos de inclusidn a la escuela comun
de todos los nifios, las nifias y los jévenes con
discapacidad, salvaguardando su dignidad,
evitando cualquier tipo de discriminacion y
proporcionandoles las ayudas especializadas
para que construyan aprendizajes de calidad.

17. Ainscow, Mel. 2004.

18. Séptima Reunion del Comité Regional Intergubernamental del
Proyecto Principal de Educacion. Cochabamba, Bolivia, 5-7 marzo 2001.
Obtenida del Centro Digital de Recursos de la DEE, el 28 de marzo de
2011, de: http://educacionespecial.sepdf.gob.mx/educacioninclusiva/
documentos/Politicalnternacional/DeclaracionCochabamba.pdf
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Los avances en torno a la educacién inclusiva se
fortalecieron en el afio de 2004 con la publicacion
del Temario Abierto Sobre Educacion Inclusiva®®,
publicado por la UNESCO y también traducido
al espafiol por la Oficina Regional de Educacién
de la UNESCO para América Latina y el Caribe,
OREALC/ UNESCO Santiago de Chile.

El Temario Abierto es producto de un
esfuerzo colaborativo entre investigadores,
administradores y profesionales del mundo. Es
un destilado de experiencias internacionales y al
interior de los paises, donde se identifican algunos
de los principios subyacentes que orientan las
practicas inclusivas en una amplia variedad de
contextos, apoyados en breves vifietas ilustrativas
de la situacidon en un conjunto de naciones; sin
embargo, no tiene la intencién de constituirse en
“guia” para desarrollar un sistema inclusivo paso
a paso. En particular, se conforma como un medio
para que los administradores y quienes toman
las decisiones, puedan orientar sus sistemas
educativos hacia la inclusién, basandose en la
experiencia internacional.

El Temario Abierto se fundamenta en las premisas
de una educacién inclusiva que surge al reconocer
a la educacién como derecho humano basico,
siendo el cimiento para la construccion de una
sociedad mas justa. De igual forma, el camino
para alcanzar este derecho, estd en trabajar por
una educacion basica de calidad, una educacion
inclusiva que supone un impulso a la agenda
de la Educacién para Todos, es decir, impulsa
nuevas formas de gestidon escolar para que las
escuelas atiendan a todos los nifios y las nifias de
su comunidad, prestando especial atencién en
aquellos que tradicionalmente han sido excluidos
de las oportunidades educativas, tales como los
alumnos y alumnas con discapacidad o nifios
pertenecientes a minorias étnicas y linglisticas.

Por otra parte, una accion mas, de caracter
regional, se desarrolld entre los paises de la

region mesoamericana: Belice, Costa Rica, El
Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua,
Panama y México. Estas naciones, se integraron
como la Red Mesoamericana de Educacion
Inclusiva (REMEI), la cual havenido desarrollando
acciones de manera ininterrumpida, desde
el afo 2001 y ha tenido como resultado, la
estructuracion del Proyecto: La Educacion
Inclusiva en la Regién Mesoamericana, a cargo
de la Secretaria de Educacidon Publica (SEP) -a
través de la Direccidn de Educacién Especial- en
coordinacién con la Secretaria de Relaciones
Exteriores (SRE) y la Coordinacidon Educativa y
Cultural Centroamericana (CECC)?°.

Pese a los esfuerzos mundiales sostenidos por
las naciones, garantes de lo estipulado en Ia
Declaracion Universal de Derechos Humanos
(1948), en pleno siglo XXI, a las personas
con discapacidad aun les son negadas las
oportunidades de las cuales disfruta la poblacion
en general.

Es por ello que la Convencion sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad®® elaborada
por los paises de la Organizacidn de las Naciones
Unidas (ONU), adoptada el 13 de diciembre de
2006 y que México ratifica el 17 de diciembre
de 2007, es la consecuencia implicita del
reconocimiento de esta realidad, asi como la
manifestacién fehaciente de la voluntad por
enunciar detalladamente, promover, proteger
y garantizar el disfrute pleno y por igual del
conjunto de los derechos humanos de las
personas con discapacidad.

19. UNESCO/OREALC. 2004.

20. Programa Regional de Educacion Inclusiva. Obtenido del Centro
Digital de Recursos de la DEE, el 5 de abril de 2011, de: http://
educacionespecial.sepdf.gob.mx/institucional/documentos/Pl/prei.pdf
21. ONU. 2006. Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad y Protocolo Facultativo. Obtenida del Centro Digital de
Recursos de la DEE, el 11 de abril de 2011, de: http://educacionespecial.
sepdf.gob.mx/educacioninclusiva/documentos/Politicalnternacional/
CSDPCPF.pdf




Literalmente, la Convencion sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad, enfatiza en su
Articulo 24, que los Estados Partes aseguraran
gue las personas con discapacidad no queden
excluidas del sistema general de educacién por
motivos de discapacidad, que los nifios y las
nifias con discapacidad no queden excluidos de
la ensefianza primaria gratuita y obligatoria ni
de la ensefanza secundaria. A la vez, determina
la obligacion de ofrecer a las personas con
discapacidad una educacién primaria vy
secundaria inclusiva, de calidad y gratuita, en
igualdad de condiciones y en la comunidad en
gueviva. Sefialatambiényde maneraimportante
gue se hagan ajustes razonables en funcién de
las necesidades individuales, entendidos estos
como “..las modificaciones y adaptaciones
necesarias y adecuadas que no impongan una
carga desproporcionada o indebida, cuando se
requieran en un caso particular, para garantizar a
las personas con discapacidad el goce o ejercicio,
en igualdad de condiciones con las demas,
de todos los derechos humanos y libertades
fundamentales”?2.

Asimismo, orienta para prestar el apoyo
necesario a las personas con discapacidad, en
el marco del sistema general de educacidn,
para promover su formacion efectiva y se
ofrezcan medidas de apoyo personalizadas en
entornos que fomenten al maximo el desarrollo
académico y social, de conformidad con el
objetivo de la plena inclusién. Con este fin, se
facilitara:

e EI aprendizaje del Sistema Braille, la
escritura alternativa, medios y formatos de
comunicacion aumentativos o alternativos;
habilidades de orientacion y de movilidad, asi
como la tutoria y el apoyo entre pares.

e El aprendizaje de la Lengua de Sefias y la
promocién de la identidad linglistica de las
personas con discapacidad auditiva.
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¢ La educacidn de las nifias y los nifios “ciegos,
sordos o sordociegos”?®* a través de los
lenguajes, modos y medios de comunicacién
mas apropiados para cada persona y en
entornos que permitan alcanzar su maximo
desarrollo académico y social.

La Convencién no sdélo adopta un cardcter
de norma juridica, sino representa un paso
decisivo hacia el cambio de percepcidn sobre la
discapacidad y aspira a difuminar esas miradas
complacientes, condescendientes o meramente
altruistas de la sociedad hacia las personas con
discapacidad.

Refiere a la discapacidad, de acuerdo con el
Modelo Social de la Discapacidad, como un
concepto que evoluciona y es el resultado de
la interaccion entre la “deficiencia” de una
persona y los obstaculos impuestos por la
sociedad, los cuales impiden su participacién
en la misma. Cuantos mas obstaculos hay
—fisicos, actitudinales, discriminatorios y
para el aprendizaje y la participacion- mas
“discapacitada” hacemos a una persona.

Cuando no existen las barreras o éstas se
disminuyen o eliminan, se abre un amplio
abanico de posibilidades para la participacion
de las personas con discapacidad en igualdad
de condiciones, en los ambitos de la vida civil,
politica, econdmica, social y cultural, asi como su
posibilidad de contribuir exitosamente con sus
conocimientos, habilidades y talentos.

Paraalcanzar estarealidad, parafacilitar caminos,
para crear condiciones idéneas de participacion,
la Convencién cubre una serie de ambitos
fundamentales a los que nos comprometemos
como pais miembro de la ONU, tales como la
accesibilidad, la libertad de movimiento, la

22. Ibidem.
23. Asi nombrados en la Convencidn sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad de la ONU.
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salud, la educacién, el empleo, la habilitacién y
rehabilitacion, la participacion en la vida politica,
laigualdad y la no discriminacién. Proyecta hacia
el futuro, una tendencia a la reformulacion de las
politicas educativas de los paises pues su esencia
coloca a la Educacién Inclusiva, como marco
legal que involucra a los sistemas educativos en
su conjunto?.

El recorrido histdrico por las diversas acciones de
politica educativa internacional, da cuenta del
compromiso asumido desde diversos colectivos,
por aproximarse de manera sostenida al
cumplimiento de los principios de la Educacidn
Inclusiva. Garantizar una Educacién para Todos
mantiene su vigencia, no sélo como un pendiente

para abatir la desercién y la reprobacién, sino
para asegurar por derecho que los alumnos y las
alumnas concluyan su educacidn basica y para
favorecer el desarrollo integral de los individuos,
en comunidades en las que alumnos, alumnas,
maestros y padres de familia aprenden juntos.

La educacion de calidad se perfila en estas
condiciones como un medio necesario para abrir
el horizonte posible hacia una sociedad mas
equitativa, justa y democratica, que otorgue a cada
uno de sus integrantes, las condiciones para adquirir
y desarrollar sus competencias, hacer uso en el
futuro de sus potencialidades para desempefiarse
en un ambiente laboral propicio, satisfactorio y que
potencie un proyecto de vida en sociedad.

Cuadro de progresién en el tiempo de las reuniones y sucesos internacionales mas importantes en torno a
Politicas Educativas y sus resultantes, base para la generacion de una Educacidn para Todos
o Educacion Inclusiva. 1990-2006

Conferencia o ) o .

1990 Jomtien, Conferencia Declaracién Mundial sobre
Marzo Tailandia Mundial sobre Educacién para Todos y Marco
5al9 Educacidon para  de Accidn para Satisfacer
Todos las Necesidades Basicas de
Aprendizaje
1993 Nueva York, Aprobacion por la Asamblea
Diciembre EE UU General de la ONU de las Normas
20 (Sede de la Uniformes sobre la igualdad de
ONU) oportunidades para las personas
con discapacidad (resolucién
48/96, ONU)
1994 Salamanca, Conferencia Declaraciéon de Salamanca
Junio Espafia Mundial sobre y Marco de Accion para las
7 al 10 Necesidades Necesidades Educativas
Educativas Especiales
Especiales.

Acceso y Calidad

155 paises

Organismos
Especializados ONU,
Organos
Intergubernamentales y
ONG,(en especial las
ONG de personas con
discapacidad) de todos
los paises miembros

de la ONU

92 gobiernos
y 25 organizaciones
internacionales

24. ONU. 2006. Op. cit.

UNESCO,
UNICEF,

PNUD,

Banco Mundial

Resultado de los
trabajos en el
marco del
“Decenio de las
Naciones Unidas
para los
Impedidos”

UNESCO
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Conferencia , o .

1996 Paris, Informe a la UNESCO de la Comision Internacional ONU
Francia Comision Internacional sobre sobre la Educacién parael UNESCO
(Sede de la la Educacion para el Siglo XXI Siglo XXI, encabezada por
UNESCO) presidida por Jacques Delors: Jaques Delors
La Educacion encierra
un Tesoro
2000 Bristol, NDICE DE INCLUSION. Autores: Tony Booth Editado por
Marzo Gran Desarrollando el aprendizajeyla  y Mel Ainscow UNESCO y Centro
Bretafia participacién en las de Estudios
escuelas. en Educacion
Inclusiva
2000 Dakar, Foro Mundial Marco de Accién de Dakar. 189 paises UNESCO
Abril Senegal sobre la Educacioén para Todos: cumplir
26 al 28 Educacion nuestros compromisos comunes
2000 Nueva York, Cumbre del Declaracién del Milenio y 191 paises; asistencia de ONU
Sept. EE UU Milenio Objetivos de Desarrollo del 147 jefes de
6al8 Milenio (ODM) Estado o de gobierno
2001 Cocha- VIl Reunién Recomendacién de la VIl Reunion  Ministros de educacion de UNESCOYy la
Marzo bamba, del Comité y Declaracién de Cochabamba 21 Estados Miembros de  Oficina Regional
5al7 Bolivia Regional América Latina y el Caribe, de Educacion
Interguber- Agencias de las Naciones  de la UNESCO
namental del Unidas, Organizaciones para América
Proyecto Intergubernamentales Latina y el Caribe
Principal y ONG. (OREALC)
de Educacion
(PROMEDLAC
Vi)
2004 Santiago, TEMARIO ABIERTO SOBRE UNESCO Traducido y
Mayo Chile EDUCACION INCLUSIVA. publicado por
Materiales de Apoyo para la OREALC /
Responsables de Politicas UNESCO Santiago
Educativas
2004 San José, Congreso Declaracién Mesoamericana/ Belice, Costa Rica, El Programa
Oct. Costa Rica Mesoamericano Programa Mesoamericano de Salvador, Guatemala, Mesoamericano
22 de Educacion Cooperacion Internacional para el Honduras, Nicaragua, de Operacion/
Inclusiva Desarrollo. Panama y México. Reuniones
Proyecto “Atencién Cumbre IV y V.

Educativa a Menores con
Discapacidad (Educacion

Especial)”.
2006 Nueva York, Convencién Meéxico firma su adhesion a la 153 paises signatarios ONU
Dic. 13 EE UU sobre los Convencion el 17 de diciembre 105 paises con firma de
Derechos de las  de 2007 ratificacion

Personas con
Discapacidad
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4.2. Politicas educativas en el ambito nacional

En Meéxico, el principio de Educacién para
Todos constituyo el eje vertebral de la politica
educativa de los afios noventa y un detonador
para emprender una amplia reforma educativa

en el sistema en su conjunto. La educacion para
todos se articuld con el concepto de igualdad
de acceso, toda vez que las transformaciones
del mundo exigian mejorar la calidad de la
educacion al atender las necesidades basicas de
aprendizaje de los niflos mexicanos.

Linea del tiempo de las principales acciones de Politica Educativa en el ambito nacional

2000 2001 2002 2003 2005

2007 2008 2009 2011

LEY FEDERAL
PARA PREVENIR
Y ELIMINAR LA

DISCRIMINACION

Reforma al ARTICULO 41
de la Ley General
de Educacion

PROGRAMA NACIONAL
Hl DE FORTALECIMIENTO DE
Py LA EDUCACION ESPECIAL
Y DE LA INTEGRACION
EDUCATIVA

PROGRAMA NACIONAL
DE EDUCACION
2011-2006
Acciones hoy, para el
México del futuro

La Educacién para Todos en nuestro pais se
inspird en la aspiracién por garantizar a todas las
personas, nifias, nifios, jévenes y adultos, una
Educacién Basicade calidad, unaformaciénsélida
y flexible para adquirir nuevos conocimientos y
aplicarlos creativamente, en un mundo donde las
transformaciones afectan distintos aspectos dela
vida: los procesos de trabajo son mas complejos
y cambian vertiginosamente; son mayores las
necesidades de productividad y al mismo tiempo
se requiere aplicar criterios racionales en la
utilizacion de recursos naturales y la proteccion
del medio ambiente; la vida politica es mas plural
y la participacion en organizaciones tiene mayor
significacién para el bienestar de la sociedad; la
capacidad de seleccionar y evaluar informacién
transmitida por multiples medios es ya un
requisito indispensable en todos los campos?;
es decir, la actualidad exige una mejor formacién
para ejercer una ciudadania mas activa e iniciar,
encauzar y mantener un desarrollo personal
positivo.

LEY GENERAL DE LAS
PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

PROGRAMA
SECTORIAL
DE EDUCACION
2007-2012

Reformas al
ARTICULO 41
de la Ley General
de Educacion

LEY GENERAL PARA
LA INCLUSION DE
LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

ALIANZA POR LA
CALIDAD DE LA
EDUCACION
Gobierno Federal SEP

SNTE Gobierno Federal

Los ecos de Jomtien, Tailandia, que aun recorren
por los pasillos del planeta, permitieron a
México, en los afios noventa, definir y organizar
la enseflanza y el aprendizaje de contenidos
basicos tendientes a promover Modelos de
Educacion para la Vida, siendo relevantes
aquellos que propician: respeto a la dignidad
humana, construcciéon de una cultura de paz,
fortalecimiento de la democracia y respeto a
los derechos humanos, desarrollo de una vida
sexual, afectiva y familiar plena, adopcién de
estilos de vida saludables fisica y mentalmente,
reconocimiento y afirmacién de la igualdad
de derechos, oportunidades y el respeto a
la diversidad ante las diferencias de género,
étnicas y linglisticas, respeto y cuidado del
medio ambiente y respeto al patrimonio cultural
propio y de otros.

25. Estas nuevas condiciones del mundo que impactan en la educacion,
se plasman desde el Plan de Estudios 1993 de Educacién Primaria.




En esta perspectiva, México, como integrante
de la comunidad internacional, ha expresado de
manera puntual, el derecho de los mexicanos ala
educacion y la obligacién del Estado a ofrecerla,
plasmado en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y particularmente en
el articulo 32 Constitucional (Fragmento?):

Todo individuo tiene derecho a recibir
educacion. El Estado -Federacion, Estados,
Distrito Federal y Municipios- impartira
educacién preescolar, primariay secundaria.
La educacién preescolar, primaria y la
secundaria conforman la Educacién Basica
obligatoria.

La educacidn que imparta el Estado tendera
a desarrollar armdénicamente todas las
facultades del ser humano y fomentara
en él, a la vez, el amor a la patria y la
conciencia de la solidaridad internacional,
en la independencia y en la justicia.

Un acto politico de trascendencia para la
Educacion Especial desde la década de los noventa
lo constituye la promulgacidn de la Ley General de
Educacion (LGE)¥, especificamente lo relativo a su
Articulo 41 vy la relevancia que ha adquirido éste
a través de sus reformas de los afios 2000, 2009
y 2011, con la intencion de actualizarlo bajo el
espiritu de la innovacion, mejora, transformacion
y cambio de las iniciativas internacionales
impulsadas en las ultimas dos décadas (en las
que Meéxico ha participado proactivamente y
se ha adherido) y con la preocupacién por la
determinacion de los diversos apoyos y ajustes
razonables que el sujeto de atencidn de Educacion
Especial precisa para satisfacer sus necesidades
basicas de aprendizaje, lo cual revitaliza la tarea
de orientar las politicas y las practicas educativas
hacia un horizonte de equidad y calidad.

La esencia del Articulo 41 de la LGE se inscribe
en el principio de la equidad social incluyente y
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con perspectiva de género, los cuales privilegian
el derecho inalienable de los sujetos de atencién
de Educacion Especial a recibir una Educacién
Basica de calidad con equidad y en el marco de
la no discriminacion.

Bajo estas premisas, el Articulo 41 de la LGE
considera imprescindible detonar la orientacién
a los padres o tutores, asi como también a los
maestros y personal de Educacidn Basica regular,
para asumir los postulados de una escuela de
calidad, abierta a la diversidad: de una escuela
para todos.

El mandato juridico-normativo del articulo 41 de
la LGE, se encuentra actualmente en un proceso
de Reforma por el Poder Legislativo. Este tiene la
finalidad de actualizarlaesenciatedrico-filoséfica
de Educacién Especial, su posicionamiento
educativo, su mirada en torno a los sujetos de
atencién, asi como para fundamentar su razén de
ser y sus tareas imprescindibles en el marco de
los acelerados cambios de orden social, cultural,
politico, econédmico y tecnoldgico que se viven
en el mundo y particularmente en nuestro pais.

Esta Reforma Legislativa al articulo 41 de la
LGE cobra relevancia para asumir la Educacién
Inclusiva como una responsabilidad de las
modalidades y niveles educativos, para que las
escuelas y las aulas se constituyan en contextos
sensibles y respetuosos de la diversidad vy
avocados a eliminar todo tipo de barreras que
limitan u obstaculizan la participacién de todo el
alumnado en las oportunidades de aprendizaje
gue ofrece el trayecto formativo de la Educacién
Basica.

26. Articulo 3° Constitucional (fragmento). Para revisar este articulo
completo, sugerimos al lector consultarlo en: http://info4.juridicas.
unam.mx/ijure/fed/9/4.htm?s

27. Ley General de Educacion. Nueva Ley Publicada en el Diario Oficial de
la Federacién (DOF) el 13 de julio de 1993. Texto vigente. Ultima reforma
publicada DOF 28-01-2011. Obtenido el 11 de abril de 2011, de:http://
www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/137.pdf
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Estamos ante una Reforma que refrenda el
reconocimiento de la educacidn como un
derecho fundamental y una estrategia para
ampliar las oportunidades educativas a todos
los alumnos y las alumnas, asi como para
reducir las desigualdades entre grupos sociales,
impulsar la equidad y evitar los distintos tipos de
discriminacidn a los que estdn expuestos nifas,
nifios y adolescentes.

En los primeros seis afios de la década del
nuevo milenio, se sentaron las bases para
concretar los postulados de la politica educativa
mundial. Comunicar y sensibilizar a los actores
educativos en torno a los principios de la
Educacion Inclusiva, implicd enormes esfuerzos
y un gran compromiso institucional, para crear
las condiciones de un trabajo articulado con los
niveles de la Educacidn Basica y una garantia del
derecho inalienable de la educacion de nifios,
nifias y jévenes en edad escolar.

En concordancia con dichos planteamientos,
a través del Plan Nacional de Desarrollo 2007-
2012% el Gobierno Federal, asume laigualdad de
oportunidades como principio fundamental de
la politica educativa, de modo que las acciones
gubernamentales colocan la centralidad en el
desarrollo humanoy el bienestar de las personas.

En lo relativo al dmbito educativo, se pone
especial énfasis en la construccién de escuelas
de excelencia o escuelas de “diez”, para lo cual se
planted que el sistema educativo cumpliera con
tres condiciones fundamentales: garantizar el
acceso en todos sus niveles, mejorar su calidad y
que los estudiantes “aprendan a aprender”.

El logro de este compromiso asume el
fortalecimiento de aspectos tales como el
financiamiento para la Educacién Basica, la
actualizacion de los contenidos curriculares
y métodos de ensefanza, la formacién
continua de los profesionales de la educacioén,

asi como la realizacién de evaluaciones
constantes y confiables del sistema educativo,
el establecimiento de estimulos econdmicos y
técnicos a las mejores escuelas y maestros, el
otorgamiento de una mayor autonomia a las
escuelas, promoviendo la rendiciéon de cuentas
y la participacién de los padres de familia, los
cuales, al estar vinculados optimizan el logro
educativo.

En el mismo nivel de importancia, se asume
la igualdad de oportunidades educativas
para grupos vulnerables de la poblacién y la
ampliacion de la cobertura en los niveles de
preescolar y secundaria. Se aspira a impartir una
educacién con formacion integral, impulsora de
valores democraticos y civicos, con conciencia
por el cuidado al medio ambiente, con gusto por
los deportes, el arte y la lectura. Para lograrlo, se
plantea, como alternativa viable, la organizacién
de escuelas de Educacion Basica con horario
ampliado, seguras y sin violencia®.

En alineacién con el Plan Nacional de Desarrollo,
el Programa Sectorial de Educacion 2007-2012%*
de la Secretaria de Educacidon Publica, enfatiza
las metas de cobertura y calidad educativa,
de desarrollo tecnolégico, de prosperidad y
equidad entre regiones, de competitividad y de
transparencia.

Presta atencién especifica a la articulacién de
la atencion educativa dirigida a la poblacion en
situacion de vulnerabilidad, con la expectativa
de mejorar los niveles de cobertura y el logro
educativo en estos grupos, independientemente
de su condicidon econdémica, social, ideoldgica,
de género, etnia o regién.

28.Poder Ejecutivo Federal. 2007.

29.0bservatorio Ciudadano de la Educacion. Debate educativo
veintinueve. Propuestas educativas de la nueva administracion.
Obtenido el 27 de noviembre de 2010, de: http:// www.observatorio.
org/comunicados/8a3df31d2b0.pdf

30. SEP. 2007.




Elevar la calidad de la educacion en el marco del
Programa Sectorial de Educacion 2007-2012,
constituye el aspecto que articula las iniciativas
para que las alumnas y los alumnos mejoren su
nivel de logro educativo, cuenten con medios
para tener acceso a un mayor bienestar vy
contribuyan al desarrollo nacional.

Para ello, es esencial ampliar las oportunidades
educativas e impulsar la equidad, ofrecer
una educacion integral que promueva el
desarrollo de sus competencias para la vida,
equilibre la formacion en valores ciudadanos,
el desarrollo de competencias asi como la
adquisicion de conocimientos y que favorezca
su insercién en la sociedad del conocimiento.
El programa también fomenta una gestidn
escolar e institucional donde se fortalezca
la participacién de los centros escolares en
la toma de decisiones y corresponsabilice a
los diferentes actores sociales y educativos,
ademas de promover la seguridad de todos, la
transparencia y la rendicidon de cuentas.

Para alcanzar el propdsito de impulsar una
transformacion por la calidad educativa y en
respuesta a los planteamientos establecidos en
el Plan Nacional de Desarrollo y el Programa
Sectorial de Educacién, el Gobierno Federal
y el Sindicato Nacional de Trabajadores de la
Educacion, firmaron la Alianza por la calidad
de la educacion®' en mayo de 2008, misma que
sigue vigente hasta la fecha. En ella, se pone
de manifiesto la suma de acuerdos en torno a
la construccion de un Sistema Educativo para el
Siglo XXI que responda desde la transformacion
de la Educacién Basica y su articulaciéon con los
niveles de educacién inicial, media superior
y superior, a los requerimientos sociales vy
econodmicos, a través de una educacion de
calidad para todos, sin discriminacion.

Este desafio pone de manifiesto la necesidad
de promover un cambio profundo en el
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sistema educativo para hacer de la escuela de
Educacion Bdsica, garantia de justicia y equidad,
fundamento de una vida con oportunidades,
en la que sean ejercidas las libertades y se
conduzca al crecimiento y la consolidacion de la
participacién democratica.

En la Alianza por la Calidad de la Educacion se
definen acciones en torno a la modernizacion
de los centros escolares, a la profesionalizacion
de los maestros y las autoridades educativas, al
bienestar y desarrollo integral de los alumnos
y las alumnas, a su formacién para la vida y el
trabajo, asi como a la evaluacidn para la mejora.

Sus implicaciones se hacen latentes en la
Reforma Integral de la Educacién Basica, en
la implantacion de mecanismos nuevos de
reclutamiento y capacitacién, en la evaluacién
y promocién vinculadas al desempefio docente,
en el fomento de mecanismos participativos
de gestion escolar, en la ampliacion de
oportunidades para el acceso a la recreaciéon y
la cultura como medios que motiven el interés
por aprender y las oportunidades de lograrlo de
una manera atractiva, divertida e integral y en el
cuidado de la salud a través de la promocion de
mejores practicas para la alimentacion.

Establece también la prospectiva de sumar,
en un mediano plazo, un siguiente nivel a la
Educacion Basica, que complete la educacién
ciudadana de nuestros jévenes y les dé las
mismas oportunidades que ofrecen a los suyos
las naciones mds desarrolladas.

Sin perder de vista la especificidad y particularidad
de la politica educativa de cada una de las
instancias referidas, al finalizar esta primera
década del Siglo XXI, es importante advertir cinco
retos educativos®? a enfrentar con decision:

31. Gobierno Federal-SEP-SNTE. 2008.
32. Reimers, Fernando. 2007.
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e Reducir las brechas en el acceso a la Educacién
Basica y a la capacitacién para el trabajo de
las alumnas y los alumnos de los diferentes
grupos vulnerables -nifias, niflos y jovenes con
discapacidad o con capacidades y aptitudes
sobresalientes, los migrantes, los indigenas,
los que viven en condicion de calle, las
joévenes embarazadas/madres, los jornaleros/
trabajadores, y personas con VIH/ Sida-.

e Resolver los efectos negativos que
desencadena la problematica de Ia
segregacion o exclusion de los alumnos vy
las alumnas en los espacios educativos,
principalmente de los grupos mencionados
en la vineta anterior.

e Fortalecer las competencias profesionales
docentes, pues en la practica docente se
encuentra la clave para apoyar el éxito académico
de los alumnos y las alumnas, en especial, de los
pertenecientes a grupos vulnerables.

e Disefar, aplicar y mejorar materiales,
estrategias y metodologias especificas para
las diferentes necesidades con el fin de apoyar
el acceso y la permanencia en la escuela, asi
como mejores niveles de logro académico.

e Sensibilizar a la poblacién en general sobre
la necesidad de unir esfuerzos para que los
aprendizajes delasalumnasylosalumnos, sean
relevantes respecto al desarrollo individual
pleno y a las demandas de la actualidad.

Una importante disposicion politica del
Gobierno Federal fue la promulgacién de la Ley
General para la Inclusion de la personas con
discapacidad®, publicada en el Diario Oficial de
la Federacion el 30 de mayo del 2011. Esta ley
establece las condiciones en las que el Estado
debe promover, proteger y asegurar el pleno
ejercicio de los derechos humanos vy libertades
fundamentales de las personas con discapacidad,

asegurando su plena inclusién a la sociedad en
un marco de respeto, igualdad y equiparaciéon de
oportunidades.

Los principios donde se fundamenta esta ley
privilegian la equidad, la justicia social, la igualdad
de oportunidades, el respeto a la evolucion
de las facultades de los nifios y las niflas con
discapacidad, junto con su derecho a preservar
la identidad, el respeto de la dignidad inherente,
la autonomia individual, incluida la libertad de
tomar las propias decisiones y la independencia
de las personas. A lo anterior le sumamos la
participacién e inclusién plena y efectiva en
la sociedad, el respeto por la diferencia y la
aceptacion de la discapacidad como parte de la
diversidad y la condicion humana, la accesibilidad,
la no discriminacién, asi como la igualdad entre
mujeres y hombres con discapacidad.

El articulo 12 de dicha Ley establece que la
Secretaria de Educacién Publica promovera
el derecho a la educacidon de las personas
con discapacidad, prohibiendo cualquier
discriminacion en planteles, centros educativos,
guarderias o el proveniente del personal docente
o administrativo del Sistema Educativo Nacional.

En el articulo 15 de la Ley General para la Inclusion
de las Personas con Discapacidad se afirma
que la educacion especial tendra por objeto,
ademas de lo establecido en la Ley General de
Educacion, la formacién de la vida independiente
y la atencién de aquellos sujetos cuyas condiciones
comprenden entre otras, dificultades severas de
aprendizaje y de comportamiento, emocionales,
discapacidad multiple o severa y capacidades y
aptitudes sobresalientes, que les permitan tener
un desempefio académico equitativo, evitando asi
la desatencidn, desercion, rezago o discriminacion.

33. Secretaria de Gobernacion. Ley General para la Inclusion de la
personas con discapacidad. Obtenido el 13 de junio de 2011, de:
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5191516&fec
ha=30/05/2011




Este contexto de politicas educativas publicas,
confiere a la Direccidon de Educacidon Especial, la
responsabilidad compartida de contribuir en la
construccién de ambientes inclusivos para lo cual
contempla en su Programa General de Trabajo 2008-
2012*, la transformacion de la gestion para elevar la
calidad educativa, en beneficio del logro educativo,
a partir del cumplimiento de cuatro objetivos
estratégicos, mismos que fueron proyectados por
la DEE bajo los principios de alineacién y sinergia,
en torno a las proyecciones del Gobierno Federal
en materia de Educaciéon, en las de la SEP en su
Programa Sectorial de Educacion 2007-2012 y en las
correspondientes a la AFSEDF y a la DGOSE®.

Loscuatroobjetivosestratégicossonlaorganizacion,
el desarrollo de estrategias especificas, el desarrollo
profesional y la vinculacién institucional. En un
sentido mas delimitado estos objetivos expresan:

1. Fortalecer los procesos de gestidn
institucional, escolar y pedagédgica como
elementos que permitan la transformacion
de los servicios educativos.

2. Desarrollar programas y estrategias para
la atencién educativa de la poblacién
con discapacidad, discapacidad multiple,
capacidades y aptitudes sobresalientes o
dificultades para acceder al aprendizaje y al
desarrollo de competencias de los campos de
formacidn del curriculo y que, en los diferentes
contextos educativos enfrentan barreras para
el aprendizaje y la participacidn.

3. Promover la formacién permanente de los
docentes, directivos, asesores técnicos y
apoyos administrativos como un elemento
de mejora para la atencidn educativa que se
brinda en los servicios de educacién especial.

4. Fomentar la participacion social y vinculacion
institucional para que contribuyan de manera
mas eficiente en los procesos educativos.
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El programa de la DEE, situa y orienta la
responsabilidad de los equipos en sus
diferentes ambitos de accidn, hacia la finalidad
Ultima de elevar la calidad de la ensefianza y
mejorar los aprendizajes de las alumnas y los
alumnos, particularmente de aquéllos que se
encuentran en condicién de vulnerabilidad o
con capacidades y aptitudes sobresalientes. Se
asume la Educacién Inclusiva como un proyecto
educativo y de transformacién social, como una
respuesta a una realidad asi como una nueva
manera de entender la educacién y por lo tanto,
de comprender a la escuela.

Transitar hacia estas aspiraciones, convoca a la
participacién, al compromiso, a la experiencia y
a la formacidn de los profesionales de Educacidn
Especial para concretar en el trabajo cotidiano
una planeacién estratégica con enfoque
inclusivo. Algunas de las estrategias sustantivas
gue constituyen el Programa de Trabajo son:

1. Asumir la evaluacidon y rendicion de cuentas
sobre la gestidn escolar;

2. Implantar estrategias didacticas diferenciadas
para la atencién educativa de la discapacidad
(visual, auditiva, motriz e intelectual);

3. Fortalecer el desarrollo de competencias y
capacidades del personal docente, directivo
y administrativo a través de procesos de
actualizacién y capacitacion;

4, Establecer una vinculacidn interinstitucional
e intersectorial.

En este sentido, los objetivos estratégicos 1y 2
precisan, por un lado fortalecer los procesos de
gestion escolar y pedagdgica, mientras por el
otro, el de desarrollar programas y estrategias

34. DEE-AFSEDF. 2008.
35. Ver Tablas de Alineacion de Objetivos en la Agenda de Trabajo 2011-
2012. DEE.
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especificas para la atenciéon educativa de
alumnos y alumnas, “particularmente de aquéllos
con discapacidad, capacidades vy aptitudes
sobresalientes o dificultades para acceder al
aprendizaje y al desarrollo de competencias de los
campos de formacién de la Educacion Basica que,
en los diferentes contextos educativos, enfrentan
barreras para el aprendizaje y la participacion”3¢,
y para lograrlo se proyecta como estrategia la
actualizacién del Modelo de Atencion de los
Servicios de Educacion Especial, MASEE?’.

En este transcurrir de la politica educativa
internacional y nacional, el Modelo de Atencion
de los Servicios de Educacion Especial, como
estrategia, se inscribe en un hecho de politica
en el marco de la actual circunstancia historica.
Constituye un llamado a repensar, desde estas
perspectivas, las respuestas y apoyos que se
generan e impulsan en la mutidimensionalidad
de la tarea educativa.

Por lo tanto, constituye una sintesis histérico-
politica donde se reubica el proceso de atencién
de los sujetos en una amplia comprensién de la
articulacién en tiempos de cambio haciéndose
evidente en todos los ambitos de la vida.

4.3. Implicacidn de las Politicas Educativas en
el Modelo de Atencidn de los Servicios de
Educacion Especial (MASEE)

Las lineas del tiempo de las politicas educativas
en el ambito internacional y nacional, confirman
que el Modelo de Atencion de los Servicios
de Educacion Especial es un acto historico-
politico. Su presencia constituye una mirada
del acontecer, un movimiento que configura el
sentido del proceso de atencion en una nueva
realidad, en la coyuntura de articular la reflexién
politica, pedagdgica y organizativa.

El Modelo de Atencion de los Servicios de Educacion
Especial (MASEE) amalgama la importancia

histdrica de la politica educativa y es un continuo
que enfatiza la magnitud y complejidad de la
problematica educativa en el transcurrir del
tiempo. En este sentido, referirse a un “nuevo
modelo de atencidén” es impreciso, toda vez que
el MASEE es el resultado del devenir de la politica
educativa que rompe con la idea de contrastarlo
con “el pasado” o apelar “a un antes”.

Es el MASEE, por lo tanto, una travesia por el
pasado y el presente. Es decir, condensa los
principios, los conceptos, las estrategias, las
aspiraciones, las necesidades, las respuestas
y los ideales colectivos de la educacién,
construidos en diferentes tiempos y espacios,
lo cual se constituye como algo imprescindible
para comprender los procesos de cambio en lo
politico, lo social, lo cultural y por supuesto, en
lo educativo.

Por otra parte, caminar reflexivamente por este
viaje, da cuenta de la permanente renovacién
de los conocimientos y discursos que delimitan
la construccién de alternativas practicas para
resolver las problematicas que enfrentan los
sistemas educativos y sus protagonistas.

EI MASEE recoge y despliega este saber acumulado,
como condicién ineludible para atender el desafio
permanente de la operatividad de una politica de
Estadoy por supuesto de la Direccion de Educacion
Especial. En este sentido, el Modelo de Atencién
de los Servicios de Educacién Especial, no es la
acumulacién de reuniones, foros, conferencias,
encuentros, suma de decisiones o multiplicacion
de proyectos. Representa experienciay aprendizaje
gue hacen posible proyectar un camino diferente,
orientado hacia el fortalecimiento de la Escuela
para Todos en el marco de la Atencion a la
Diversidad y bajo los principios sustantivos de la
Educacion Inclusiva.

36. DEE-AFSEDF. Op. cit., p. 28.
37. Ibidem.




El MASEE refleja la sintesis de una memoria
colectiva, ladiversidad de hechos, lamultiplicidad
de testimonios, pero fundamentalmente,
conciencia histérica que detona la redefinicidn
del proceso de atencion de los sujetos; es decir,
implica permeabilidad al cambio y trasformacion
en su vinculacién con la cultura, la sociedad, la
economia, la tecnologia y con la politica.

Bajo estas premisas, implica reconocerlo como
linea de trabajo en el marco de la innovacién y
en sintonia con la dinamica de cambio social y
educativo.

Al mismo tiempo constituye un pretexto
para formular en términos politicos,
tedrico-conceptuales y operativos la meta
trascendental de la justicia social, la calidad
educativa y la ética de la inclusién. Como
posibilidad de comenzar algo diferente
-entendiendo lo diferente como innovacidn-
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la politica educativa proyecta en el MASEE,
una mirada hacia la construccidon de espacios
escolares bajo los principios de la Educacion
Inclusiva, hacia la formaciéon de sujetos en
torno a los planteamientos de competencias
paralavidaqueseinscribenenlaArticulacion
de la Educacion Bdsica, en el marco de la
RIEB, la transformacion de la escuela y las
practicas docentes, bajo la perspectiva del
Modelo de Gestion Educativa Estratégica.

Recapitulando, el Modelo de Atencién de los
Servicios de Educacidon Especial es historia,
politica, cambio, futuro en construccién
desde el presente; es memoria colectiva
y conciencia histérica que aspira a hacer
asequible, en cada espacio escolar, un mundo
sensible y comun para todos los alumnos
y las alumnas sea cual fuere su condicidn
fisica, linglistica, social, econdmica, regional,
cultural...
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5. Marco Teodrico Referencial del Modelo de Atencidn de
los Servicios de Educacion Especial

Esquema de los elementos tedricos constitutivos del MASEE

MODELO DE ATENCION
DE LOS SERVICIOS
DE EDUCACION ESPECIAL

Abordar el Marco Tedrico Referencial que
sustenta el Modelo de Atencidn de los Servicios
de Educacién Especial (MASEE), permite
reconocer que su andamiaje tedrico-conceptual
constituye un vehiculo del pensamiento con
la funcidén de hacer comprensible la realidad
educativa; en otras palabras, detona el
entendimiento, la construccion de juicios, asi
como de conocimientos, principios, criterios y
explicaciones de lo que significa educar.

Esta premisa, es de vital importancia porque
“lo que no se nombra o no se delimita con
palabras y conceptos, dificilmente existe para
el conocimiento... (y) a medida que crece
el conocimiento, las teorias cambian o son
reemplazadas”3®.

En este sentido, el Marco Tedrico Referencial
alimenta la comprensién de la esencia,
naturalezay funcién de la Educacién Inclusiva, de
la Articulacién de la Educacion Bdsica en el marco

ARTICULACION DE LA
EDUCACION BASICA
EN EL MARCO DE LA

RIEB

EDUCACION
INCLUSIVA

MODELO DE
GESTION EDUCATIVA
ESTRATEGICA

de la RIEB y del Modelo de Gestiéon Educativa
Estratégica como pilares tedrico-conceptuales
del MASEE y permite establecer una relacién con
las practicas y las formas de hacer, de ser y de
pensar, la educacion en su conjunto. Adentrarse
en él, significa la creacion de momentos de
pensamiento y accidén para anticipar caminos
y desplegar una practica fundamentada en
conceptos y valores que facilita la explicacién y
descripcién de la operatividad de los servicios de
la Direccién de Educacion Especial.

5.1. La Educacion Inclusiva

Los grandes desafios para nuestro Sistema
Educativo Nacional se circunscriben tanto
en la realizacion de una lectura creativa e
innovadora del derecho de nifios, nifias, jévenes
y adultos a recibir una educacién de calidad a
la luz de las actuales circunstancias sociales y

38. Ezpeleta, Justa. 2004.




culturales, en la priorizacién de la justicia y la
equidad como factores fundamentales para
impulsar el desarrollo, la cohesién social, el
respeto y valoracién de las diferencias pero,
fundamentalmente, en la implantacién de
estrategias claras y puntuales para que nadie
guede excluido de los procesos de formacion,
como condicion necesaria para fortalecer
la democracia y la participacién activa en la
sociedad vy la cultura.

Ante esta realidad, la Educacidon Inclusiva
constituye, ademas de una politica educativa
de caracter integral, un amplio marco tedrico
para fundamentar y hacer frente a los anteriores
desafios al interior de las aulas, en las escuelas y
en el sistema educativo en su conjunto.
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Un punto de partida para comprender la
Educacion Inclusiva es mirarla desde multiples
significados para advertir su amplitud vy
potencialidad,asicomoestablecersusrelaciones
como un pensamiento educativo de opciones
estratégicas que, cuestionan criticamente
todo acto que limita a determinadas personas
O grupos, su acceso a cualquier tipo y nivel
educativo, proporcionando a determinadas
personas una educacion con estandares
inferiores de calidad y/o les otorga un trato
incompatible con la dignidad humana®°.

Bajo estas premisas, la Educacién Inclusiva: es un
proceso, implica identificar y eliminar barreras,
impulsa la participaciéon y su centralidad es el
aprendizaje.

La Educacion Inclusiva

e Detona un movimiento permanente y sostenido de politicas,
culturas y practicas para satisfacer las necesidades educativas de

Esun proceso que: todos los alumnos y las alumnas.

¢ Involucra el desarrollo de las escuelas, tanto de sus docentes como
del alumnado.

e Requiere, como punto de partida, de la realizacidon de un analisis,
evaluacion y sistematizacion de informacién, para reconocer
aquellas situaciones o condiciones que limitan el aprendizaje y la
participacion del alumnado.

e Una vez que éstas han sido identificadas, se asume el disefio de una
planeacién creativa y estratégica para eliminarlas o minimizarlas
y evitar asi, la presencia de cualquier tipo de discriminacion o
exclusion.

Implica identificar y
eliminar barreras de los
contextos (escolar, aulico,
socio-familiar)

e Se sirve de la planeacién estratégica con la cual se impulsan
iniciativas en la escuela y en el aula, para fortalecer el aprendizaje
y la participacién de todos sus alumnos y alumnas, asi como de los
propios docentes y de las familias.

e Implica reestructurar la cultura, las politicas y las practicas de las
escuelas para posibilitar la atencidn del alumnado en su diversidad.

39. Blanco, Rosa. (s/f) “Inclusion. El derecho de todos a una educacién de calidad”. Presentacion en Power Point. UNESCO/OREALC. Obtenido el 1 de
febrero de 2011, de: http://www.udesa.edu.ar/files/Escedu/Inclusi%C3%B3n%20Beducativa/06%20R0sa%20Blanco%20(OREALC-UNESCO).pdf
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La Educacion Inclusiva

Impulsa ala
participacion

Tiene centralidad en
el aprendizaje

basica.

Estos significados de la Educacién Inclusiva,
cobran capital importancia para colocarla en
un movimiento que no es exclusivo del dmbito
de la escuela y del aula, sino que esta en el
centro mismo de la sociedad, para repensarla
en términos mds abiertos y moéviles, con una
vida democratica basada en la diversidad y
la pluralidad de identidades, con derechos
igualitarios para todos. La cuestion de Ia
Educacion Inclusiva es un proyecto politico
fundamental en sociedades donde se han
excluido sistematica y categéricamente a grupos
sociales, es una decision ética y politica®.

La Educacion Inclusiva -como proceso que implica
identificar y eliminar barreras para impulsar la
participacion de todos los alumnos y las alumnas
a través de reconstruir las politicas, culturas y
practicas de la escuela y del aula, con la intencidn
de asumir la centralidad del aprendizaje en
una Escuela para Todos-, constituye un acto de
justicia social para aquellos alumnos y alumnas

e Alude ala necesidad de que todos los alumnos y las alumnas, sea cual sea su
condicidn, se eduquen juntos en la escuela de su comunidad y participen,
sin discriminaciones, del curriculo y de las actividades educativas.

e Implica reconocer a la escuela como un lugar idéneo donde los alumnos y
las alumnas simultdaneamente aprenden la cultura, aprenden con otros y
aprenden consigo mismos.

e Exige experiencias de aprendizaje de calidad, por lo que la escuela
promueve en el alumnado altos niveles de logros educativos.

* Pone una atencion especial en aquellos grupos en condiciéon de
vulnerabilidad, en peligro de ser marginados, excluidos o con riesgo de no
alcanzar la satisfaccidn de sus necesidades basicas de aprendizaje.

¢ Implica la responsabilidad profesional de todos los docentes y directivos
para realizar el seguimiento de sus logros, asi como las acciones necesarias
para garantizar su asistencia, participacién y egreso exitoso de la educacién

excluidos del sistema escolar, tanto para los que
nunca han ido a la escuela como para quienes la
han abandonado, aquella poblacién etiquetada
durante tanto tiempo, como poblacion con
“necesidades educativas especiales con o sin
discapacidad” y que no reciben la educacion
apropiada en las escuelas regulares, para aquellos
alumnos y alumnas que histéricamente han
tenido que enfrentar obstdculos para aprender,
con pocas oportunidades de cursar estudios
superiores y para los alumnos y alumnas con
“fracasos escolares” debido a las insuficiencias y
desigualdades del sistema educativo y que por lo
regular provienen de zonas con los niveles mas
bajos de acceso a servicios basicos y las tasas mas
altas de desempleo, con los mayores indices de
pobreza, tanto en zonas rurales como urbanas.

40. Parrilla, Angeles. 2002. “Acerca del origen y sentido de la educacién
inclusiva”. Obtenido el 3 de marzo de 2011, de: http://www.doredin.
mec.es/documentos/008200330014.pdf y Dussel, Inés. 2004.
“Inclusion y exclusion en la escuela moderna argentina: Una perspectiva
postestructuralista”. Obtenido el 3 de marzo de 2011, de: http://www.
scielo.br/pdf/cp/v34n122/22507.pdf




Al mismo tiempo, la Educacion Inclusiva cobra
relevancia para enfrentar las actitudes negativas
con respecto a las diferencias, a la discriminacion
y a los prejuicios que tienen su origen en la
sociedad y representan un serio obstaculo para
la educacion®!, de ahi la importancia de impulsar
politicas y prdcticas inclusivas en el sistema
educativo en su conjunto, para contribuir a
superar las desigualdades de origen de los
alumnosy las alumnas, reducir la brecha social y
avanzar hacia sociedades mds justas, equitativas
y democraticas®.

Por ello, una de las bases conceptuales de
la Educacion Inclusiva se encuentra en el
Modelo Social de la Discapacidad y en la
Perspectiva Socio-cultural del Aprendizaje
cuyos planteamientos sustantivos enfatizan dos
imperativos:

1. Modelo Social de la Discapacidad.
Trascender la mirada de la discapacidad como
una tragedia personal inherente a los sujetos para
resituarla en las diversas barreras -econdmicas,
politicas y sociales- construidas en los contextos,
gue acentuan las “deficiencias” y las convierten
en “discapacidad”*.

“Una incapacidad para caminar es una
deficiencia, mientras que una incapacidad para
entrar a un edificio debido a que la entrada
consiste en una serie de escalones, es una
discapacidad”**. (Jenny Morris)

2. Perspectiva Socio-cultural del Aprendizaje.
Concebir al ser humano como un agente activo
en la construccion de su propio aprendizaje.

Reconocer que el aprendizaje es producto de
la interaccion con los objetos de conocimiento
y con los sujetos, es el resultado de la
interaccién con factores de muy diversa indole
(tanto sociales, como culturales, familiares y
personales). Asimismo, el aprendizaje se da en
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un marco sociocultural, lo cual significa que su
construccion esunactoalavezindividual y social,
basado en los sentidos y significados construidos
por el sujeto a partir de su experiencia con el
mundo, con otros sujetos y consigo mismo. Bajo
estos principios, el aprendizaje es un proceso
constante y permanente a lo largo de la vida.

Finalmente, resulta necesario comprender cdmo
en el proceso de aprendizaje se ponen en juego
una serie de elementos que lo determinan,
limitan o potencian, tales como la motivacion,
la emocién, las caracteristicas del contexto
o situaciéon de aprendizaje, la interaccion
entre las caracteristicas del individuo (estilo
de aprendizaje, grado y tipo de apropiacion
del objeto de conocimiento, entre otros) y el
elemento a ser aprendido®.

Estos referentes tedrico-conceptuales de Ila
Educacion Inclusiva, implican una manera
distinta de entender la educacion para hacer
frente a los altos indices de exclusion vy
discriminacion, ademas de las desigualdades
educativas presentes en la mayoria de los
sistemas educativos del mundo; principalmente,
constituyen un fundamento para asumir el
concepto de barreras para el aprendizaje y la
participacion, como eje vertebral para la mejora
de los procesos educativos desarrollados en los
diferentes contextos y se ponen a disposicidn en
la formacién de todos los alumnos y las alumnas.

41. UNESCO. 2003. Superar la exclusion mediante planteamientos
integradores en la educacion. Documento conceptual. Obtenido el 4 de marzo
de 2011, de: http://unesdoc.unesco.org/images/0013/001347/134785s.pdf
42. Blanco, Rosa. 2006. “La equidad y la inclusién social: uno de los
desafios de la educacion y la escuela hoy”. Obtenido el 4 de marzo de
2011, de: http://www.rinace.net/arts/voldnum3/art1.htm

43. En el siguiente apartado de Enfoques y Propdsitos del MASEE se
profundizara en el Modelo Social de la Discapacidad.

44. Palacios, Agustina. 2008. “El modelo social de discapacidad: origenes,
caracterizacion y plasmaciéon en la Convencion Internacional sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad.” Obtenido el 5 de marzo de
2011, de: http://www.tiempodelosderechos.es/docs/jun10/m6.pdf

45. Para profundizar en la teoria del Constructivismo Social se sugiere
consultar a Carretero, Mario. 2002.
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El concepto barreras para el aprendizaje y
la participacién es un elemento central de
la Educacion Inclusiva, donde se articulan
estrategias de analisis, identificacion vy
sistematizacion de los factores y contextos
que dificultan y/o limitan el pleno acceso a la
educacion y a las oportunidades de aprendizaje
de alumnos y alumnas, con la intencién de
actuar proactivamente para su disminucién o
eliminacion.

Las barreras para el aprendizaje y la
participaciéon surgen de la interaccién entre
los estudiantes y los contextos, de la mirada
en torno a un “otro” que implica la condicion
humana, de la elaboracién de politicas, de la
configuracién de la cultura y de las practicas
generadas en la institucidén, asi como de las
circunstancias sociales y econdmicas con
impacto en sus vidas*®. Por lo tanto, hacer
referencia a un alumno que enfrenta barreras
para el aprendizaje y la participacion, no
es una idea circunscrita a aquellos sujetos
con caracteristicas o condiciones de vida
particulares, sino implica a todo el alumnado.

La centralidad de la Educacién Inclusiva cobra
relevancia para impulsar la construccion de una
comunidad educativa sustentada en valores,
preocupada por desarrollar una escuela para
todos y organizada para atender a la diversidad,
ademas de movilizar sus recursos para orquestar
el proceso de aprendizaje.

Asumir el concepto de barreras para el
aprendizajey la participacion como eje vertebral
de la Educacidon Inclusiva, es el punto nodal
para eliminar y/o disminuir las situaciones-
condiciones que gestan actitudes de rechazo
y discriminacion de los profesores, padres de
familia y los propios alumnos y alumnas, hacia
aquellos sujetos considerados “distintos”, por
tener caracteristicas especificas de cultura,
etnia, de género, fisicas o cognitivas. Al respecto,

es necesario reconocer las barreras mas
importantes a eliminar para avanzar hacia una
escuela para todos. Estas radican en nuestras
creencias mas profundas y en los valores
construidos respecto a las diferencias humanas.

Por estas razones el concepto de barreras para
el aprendizaje y la participacidon se relaciona
con un exhaustivo analisis de todas las formas
posibles a través de las cuales las escuelas
pueden marginar o excluir a los alumnos y
las alumnas. Alrededor de ello, la comunidad
educativa asume una doble responsabilidad:

¢ Realizar un andlisis critico sobre las acciones
a desarrollar para mejorar el aprendizaje y
la participacion de todo el alumnado en la
escuelay en su localidad; y, junto con ello:

e Determinar la direccion del cambio enrelacidn
con su cultura, sus politicas y sus practicas,
para crear las condiciones que permitan
analizar, identificar, sistematizar y comprender
dichas barreras, para reducirlas o eliminarlas.

Otrossignificado imprescindible para comprender
la Educacién Inclusiva, implica visualizarla como
un concepto mas amplio que Educacién Especial,
y que trasciende el enfoque de la integracion
educativa. La Educacion Inclusiva es un lenguaje
gue expresa una nueva vision de la educacién
basada en la Diversidad y en la transformacién
de los sistemas educativos y de las escuelas para
gue acojan a todos los estudiantes, sean mas
pluralesy accesibles para sus alumnosyalumnas,
ademas de preocuparse por aquellos en riesgo
de ser excluidos o de abandonar su escolaridad
en los niveles de la educacién basica.

En este sentido, la Educacion Inclusiva es un paso
histérico y paradigmatico, mas alld de lo que
en los afios noventa se denomind Integracion

46. Esta conceptualizacion tiene como base: Ainscow, Mel y Booth, Tony.

2000.




Educativa, pues constituye un motor de mayor
equidad social y al mismo tiempo un esfuerzo
de la politica educativa para hacer frente a
los altos indices de exclusion, discriminacion
y desigualdades, generadas en los contextos
escolares. Para enfrentar estos desafios, tiene
como premisa adaptarlaenseianzaaladiversidad
de necesidades educativas del alumnado. Desde
esta perspectiva, ya no son los sujetos quienes
se tienen que adaptar a la escolarizacion y
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ensefianza disponible como ocurria en

Integracidn Educativa, sino que la ensefanza se
adapta a sus necesidades para facilitar su plena
participacidon y aprendizaje. Esta es la esencia
y diferencia radical planteada por la Educacién

Inclusiva.

En el siguiente cuadro se establece las diferencias
sustantivas entre el enfoque de Integracion

Educativa y el de Educacién Inclusiva®’:

ENFOQUE DE INTEGRACION EDUCACION INCLUSIVA

Prioriz6 la Integracion de los grupos
excluidos a las escuelas comunes. Los
estudiantes se tuvieron que adaptar a la
oferta educativa disponible. En este sentido
representd sélo un proceso de asimilacion.

Se articuld al concepto de “necesidades e

educativas especiales (NEE) con o sin
discapacidad”. Es decir, el “problema” se
centrd en el sujeto de atencion.

Aspird a hacer efectivo el derecho de los
sujetos con NEE con o sin discapacidad

a educarse en las escuelas regulares, e

recibiendo los apoyos necesarios para
facilitar su proceso educativo y su
autonomia.

47. Ainscow, Mel. 2000, 2004a, 2004b “Desarrollo de sistemas educativos
inclusivos.” Obtenido el 6 de marzo de 2011, de: http://web.mac.com/jbarbo00/
Educa%C3%A7%C3%A30/Educa%C3%A7%C3%A30/Entries/2007/11/26_
Educa%C3%A7%C3%A30_Inclusiva_-_Mell_Ainscow_files/mel_ainscow.pdf y 2005.
“El proximo gran reto: la mejora de la escuela inclusiva.” Obtenido el 6 de marzo de
2011, de: http://barcelona-icsei2005.org/Imagenes/ponencias_completas/Ainscow_
esp.pdf

Blanco, Rosa. 2006. “La equidad y la inclusién social: uno de los desafios de la educacion
y la escuela hoy”. Obtenido el 4 de marzo de 2011, de: http://www.rinace.net/arts/
voldnum3/art1.htm

Echeita, Gerardo. 2004. “¢ Por qué Jorge no puede ir al mismo colegio que su hermano?
Un andlisis de algunas barreras que dificultan el avance hacia una escuela para todos
y con todos.” Obtenido el 4 de marzo de 2011, de: http://www.ice.deusto.es/rinace/

Prioriza la transformacion de los sistemas
educativos para adaptar la oferta educativa a
la diversidad del alumnado. En este sentido
representa un proceso de personalizacion.

Tienecomo ejevertebral el concepto “barreras para
el aprendizaje y la participacion”, su eliminacién o
disminucion. Es decir, la problematica se encuentra
en los contextos generadores de estas barreras.

Representa un impulso fundamental para avanzar
hacia la Educacion para Todos y hacer efectivo
para toda la poblacién el derecho a una educacién
de calidad.

Inscribe el ejercicio del derecho a la educacién
en los principios de gratuidad y obligatoriedad,
igualdad de oportunidades y en el derecho a la no
discriminacién y el derecho a la propia identidad.
Impulsa una educacién en y para los derechos
humanos.

reice/vol2n2/Echeita.pdf; 2005, “Perspectivas y dimensiones criticas en las politicas
de atencién a la diversidad.” Obtenido el 4 de marzo de 2011, de: http://www.uam.
es/personal_pdi/stmaria/sarrio/DOCUMENTOS,%20ARTICULOS,%20PONENECIAS,/
Atencion%20a%20la%20diversidad.pdf; 2006. “Ojos que no ven corazon que no siente.
Cuando los procesos de exclusion escolar se vuelven invisibles.” Obtenido el 4 de marzo

de 2011, de: http://sid.usal.es/idocs/F8/ART11906/paradojas_y_dilemas.txt

“Inclusién y exclusidn educativa. Voz y quebranto”. Obtenido el 4 de marzo de 2011, de:

http://www.oei.es/noticias/spip.php?article2633

Giné, Climent. 2001. “Inclusion y sistema educativo”. Obtenido el 5 de marzo de 2011,

de: http://campus.usal.es/~inico/actividades/actasuruguay2001/1.pdf

Judrez, José Manuel; Comboni, Sonia y Garnique, Fely. 2010. “De la educacion especial a
la educacion inclusiva.” Obtenido el 6 de marzo de 2011, de: I:\textos\textos E. Inclusiva\

Argumentos (México, D_F_) - De la educacion especial a la educacion inclusiva.mht
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ENFOQUE DE INTEGRACION EDUCACION INCLUSIVA

¢ |mpacta significativamente al sistema educativo en su

Se centr6 mds en transformar la
educacién especial y reorientar sus
recursos para apoyar los proceso de
integracion.

Fue responsabilidad exclusiva de Ia
educacion especial.

Transfirio el modelo de atencidon
propio de la educaciéon especial a
las escuelas regulares, centrdndose
mas en la atencion individualizada de
estos alumnos y alumnas (programas
individuales, aulas de apoyo, estrategias
y materiales diferenciados, ...)

Mostré una  persistente  vision
individual de las dificultades de
aprendizaje, en la que éstas se
atribuyen solamente a variables
del individuo (sus competencias, su
origen social, el capital cultural de su
familia) por lo que implico la deteccidn
y determinacién de las NEE de cada
alumno, a través de la Evaluacion
Psicopedagogica.

Centrd su quehacer en la escolarizacion
de los alumnos y alumnas con NEE con
o sin discapacidad.

conjunto y proyecta su mejora y cambio a través de
elaborar politicas, crear culturas y desarrollar practicas
para identificar y resolver problemas bajo una mirada
sistémica.

La educacidon especial detona el apoyo a partir
de desplegar estrategias que implican asesorar,
acompafar y orientar los procesos dentro de la
escuela regular para disminuir y eliminar las barreras
para el aprendizaje y la participaciéon que se generan
en los contextos.

Es una politica del Sistema Educativo y una
responsabilidad compartida por todos los niveles y
modalidades educativas.

Asume un posicionamiento sustentado en el modelo
social de la discapacidad y en el enfoque socio-cultural
del aprendizaje.

Reconoce la gran influencia que tienen los contextos
educativos en el desarrollo y aprendizaje de las
personas.

Impulsa actuaciones, estrategias y acciones de los
profesionales en los contextos y no sélo sobre las
personas. En este sentido, se fundamenta en el
paradigma ecoldgico como un punto central para el
aprendizaje en la escuela y en el aula, el cual implica
una perspectiva de orientacion social y que caracteriza
a la escuela y al aula en términos de intercambios
socioculturales.

Su razén de ser se expresa en atender el maximo
desarrollo de las multiples potencialidades de cada
persona, a través de aprendizajes socialmente
relevantes y experiencias educativas pertinentes a
las necesidades educativas de los sujetos y de los
contextos en los que se desenvuelven.

Impulsa el desarrollo de los alumnos y las alumnas
como personas que construyen un proyecto de vida
para incorporarse y participar plenamente en la
sociedad y en el mundo.
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ENFOQUE DE INTEGRACION EDUCACION INCLUSIVA

e Contribuye a la reflexion sistematica vy
permanente de la practica docente para actuar
en la transformacion de los contextos educativos
a través del fortalecimiento de un trabajo
colaborativo y corresponsable, entre la escuela
regular y la educacién especial, con la intencién
de privilegiar el aprendizaje y la satisfaccion de las
necesidades educativas del alumnado.

Privilegi6 de manera sistematica una
practica docente paralela y aislada, toda
vez que se desarrollé en el aula de apoyo
principalmente y a través del disefio de
programas diferenciados, para que los
sujetos se adaptaran a la escolarizacion
disponible.

e Aspira a que en las escuelas y en las aulas
se eliminen o minimicen las barreras para el
aprendizaje y la participacion, para constituirse

Generd avances importantes en la en contextos en continuo desarrollo, con

aceptacion y respeto hacia los alumnos y
alumnas con NEE con o sin discapacidad.
Sin embargo, no logré corregir las
desigualdades educativas.

Como se advierte, los multiples significados de
la Educacién Inclusiva plantean una serie de
implicaciones que comprometen a la comunidad
educativa en la construccion de politicas, culturas y
practicas a partir de la transformacion de la gestion,
el fortalecimiento de las competencias docentes y
la construccién de comunidades, donde se acepte
y valore a la diversidad.

Alcanzar este desafio amerita reconocer que
el trabajo docente en aislado no basta para
construir escuelas y aulas inclusivas®, haciéndose
necesaria la suma de esfuerzos para lograr que
la escuela y el aula se conviertan en contextos

condiciones para atender a la diversidad y con
los recursos para proporcionar oportunidades
de aprendizaje de calidad a todos los alumnos y
las alumnas; esta aspiracion contribuye a superar
las desigualdades de origen del alumnado para
avanzar hacia sociedades mds justas, equitativas
y democraticas.

de aprendizaje para todos. Las implicaciones de
la Educacion Inclusiva son amplias y perfilan, en
definitiva, una manera diferente de ser, hacer,
decir y sentir la Educacion.

A través del siguiente cuadro, se registran una
serie/inventario de implicaciones de la Educacion
Inclusiva en los sujetos de aprendizaje, docentes,
directivos, alumnos, alumnas, sus familias y al
mismo tiempo, lo que representa avanzar en
los contextos y en los procesos educativos bajo
esta filosofia educativa. Proyecta un horizonte
gue constituye una coordenada en el Modelo de
Atencion de los Servicios de Educacion Especial.

48. Pearpoint, Jack y Forest, Marsha en Stainback, William. 2007 y
Ainscow, Mel. 2005.
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Implicaciones de la Educacidn Inclusiva

SUJETOS /
DIMENSIONES

LOS ALUMNOS Y LAS
ALUMNAS

LOS DOCENTES

LOS DIRECTIVOS

IMPLICACIONES

Respetan y valoran las condiciones personales de sus compafieros.

Reconocen que la diversidad es un medio para aprender a ser y a vivir

juntos.

e Comprenden y aprovechan sus diferencias individuales.

e Construyeny reafirman su propiaidentidad y posibilitan las condiciones
para distinguirse de los otros.

e Se preocupan por los demas y se responsabilizan de ellos mismos.

e Se sienten valorados y acogidos.

e Adquieren y desarrollan competencias que les permiten materializar

su proyecto de vida.

e Se responsabilizan de que todos y cada uno de los alumnos y las
alumnas se sientan acogidos y seguros.

e Reconocen y valoran la diversidad como fuente de enriquecimiento
del curriculum. Al mismo tiempo, orientan a los alumnos y las alumnas
para que comprendan y aprovechen sus diferencias individuales.

e Crean situaciones pedagodgicas que favorecen el aprendizaje vy
la participacion de todos desde la perspectiva del desarrollo de
competencias.

e Promueven situaciones de aprendizaje fundamentadas en el modelo
social de la discapacidad y en la atencion de las dificultades educativas.

e Promueven y facilitan la creacion de redes de apoyo, el desarrollo y
adquisicion de valores, los sentimientos de pertenencia al grupo, de
autoestima, asi como formas de convivencia basadas en el pluralismo,
el entendimiento mutuo y las relaciones democraticas.

e Desarrollan sus competencias docentes.

¢ Trabajan en colaboracién para la disminucion o eliminacién de barreras
para el aprendizaje y la participacion.

e Coordinan el analisis de los contextos y de las dimensiones de la
gestidn escolar y pedagogica para la identificacién de barreras para el
aprendizaje y la participacion.

e Colocan en el centro de la planeacién estratégica el desarrollo de
politicas, culturas y practicas que se manifiesten en la mejora de la
gestién y en el logro educativo.

(X3
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Implicaciones de la Educacidn Inclusiva

SUJETOS /
DIMENSIONES

IMPLICACIONES

e Motivan y orientan los procesos educativos para favorecer los
aprendizajes y la participacion de todos los alumnos y las alumnas al
lograr reducir o eliminar las barreras presentes en cada contexto.

e Promueven la creaciéon de una comunidad escolar segura, acogedora,
colaborativa y estimulante, en la que cada uno es valorado.

¢ |ncentivan la profesionalizacién y la cooperacién profesional para la
mejora de la ensefianza.

¢ Disponen de los recursos humanos, técnicos y materiales en beneficio
de todos.

e Comparten el liderazgo de manera democratica.

LOS DIRECTIVOS

¢ Participan de los procesos educativos de sus hijos a través de un didlogo
democratico y una vinculacidn estrecha con la escuela y los docentes.

e Se comprometen a difundir en la comunidad, los valores inclusivos de
la escuela.

e Crean condiciones familiares que enriquecen el desarrollo de
competencias en sus hijos.

LAS FAMILIAS

e Seimplantan politicas que faciliten y garanticen el acceso y permanencia
de todo el alumnado, pues se asume que es cuestion de justicia e
igualdad, constituyendo un impulso fundamental para avanzar en la
agenda de Educacion para Todos.

e Se concreta el derecho a una educacion de calidad para todos.

e Se comparte en colectivo una vision diferente de la educacion basada
en la diversidad, por lo tanto, se enfatiza una educacién que valora
y respeta las diferencias, viéndolas como una oportunidad para
optimizar el desarrollo personal y social y para enriquecer los procesos
de ensefianza y aprendizaje.

¢ Se modifica y adecua la infraestructura de las escuelas para hacerlas
mas accesibles.

e Se dinamiza la organizacién de la escuela y del aula.

e Se crean comunidades donde todos aprenden (alumnos y alumnas,
maestros, familias y autoridades).

e Se generaliza la idea de que los nifios pertenecen al grupo y todos
pueden aprender en la vida de la escuela y de la comunidad.

e Se fomentan valores de respeto hacia la diversidad.

e Se hace uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
(TIC’s) para el aprendizaje de todos.

¢ Las familias y la comunidad colaboran en el logro de los objetivos de la
planeacion estratégica.

LOS CONTEXTOS
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A manera de cierre y al recuperar las ideas centrales
deesteapartado, se consideraalaeducacidninclusiva
como proceso orientado a responder a la diversidad
de necesidades de los alumnos y las alumnas,
incrementando su participacién en el aprendizaje,
la cultura y las comunidades y reduciendo o
eliminando la exclusién desde la educacién. Implica
una transformacion de la educacién general,
concretizada en el cambio de enfoques, contenidos,
culturas y practicas educativas.

La educacién inclusiva es una responsabilidad
del sistema educativo en su conjunto y aspira a
ofrecer una educacion de igual calidad para todos,
respetando la diversidad y prestando especial
atencién a aquellos que, por diferentes causas,
estan excluidos o en riesgo de ser marginados. Por
otra parte, garantiza una educacion de calidad a la
poblacién, asegurando la igualdad en el acceso al
conocimientoy al desarrollo de escuelas, al recibir
a alumnos y alumnas de diferentes contextos
socioculturales y con diferentes capacidades
y experiencias de vida, para avanzar hacia
sociedades mas justas y cohesionadas.

La educacion inclusiva, al concretarse en las
escuelas y en las aulas inclusivas, no tiene un
“ideal o prototipo de alumno” ni un sélo molde
donde todos tienen que encajar, sino diferentes
“hormas” a la medida de cada estudiante.
Tampoco acoge solamente a aquellos cuyas
necesidades se adaptan a las caracteristicas del
aula y a los recursos disponibles, sino recibe a
todos los que acuden a ella, adaptandose para
atender adecuadamente a cada uno de los
estudiantes. La pedagogia esta centrada en el
nifioy se brinda la oportunidad de un aprendizaje
en conjunto, de y con sus compafieros®.
Favorece el aprendizaje y la participacion, asi
como su desarrollo integral, el aprender a vivir
juntos y el aprender a ser. Como consecuencia,
los postulados de la educacién inclusiva tienen
un fuerte impacto en el desarrollo profesional
de los docentes.

5.2. La Articulacién de la Educacion Basica
en el marco de la Reforma Integral de la
Educacion Basica (RIEB).

El proceso que concreta la Reforma Integral de
la Educacién Basica (RIEB), permite contar en el
afio 2011, con un curriculo que se caracteriza
por ser integral, pertinente, nacional y flexible en
su desarrollo, orientado a mejorar los procesos
y resultados del sistema educativo, abierto a la
innovaciony alaactualizacién continua, coherente,
gradual, progresivo y capaz de articular, actualizar
y dirigir la Educacién Basica en todo el pais™.

El Acuerdo N° 592 por el que se establece la
Articulacion de la Educacion Bdsica en el marco
de laRIEB, expresa un proceso integral de mejora
y cambio, al proyectar un trayecto formativo para
los alumnos y las alumnas, congruente con los
fines y propdsitos establecidos en el Articulo 3°
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y en la Ley General de Educacion. El
trayecto formativo se concreta en la organizacién
del Plan de estudios, en los programas y en los
estandares curriculares correspondientes a los
niveles de preescolar, primaria y secundaria®?.

La perspectiva de la Articulacion de la Educacion
Bdsica en el marco de la RIEB, impulsa a la
Direccién de Educacidon Especial a sumarse a
los esfuerzos de implantar una politica publica
integral capaz de responder, con oportunidad y
pertinencia, a las transformaciones, necesidades
y aspiraciones de las nifias, los nifios y los jovenes
de México y de la sociedad en su conjunto, es
decir, a ser parte activa de una politica que orienta
el proyecto educativo de las primeras décadas del
siglo XXI.

49. Stainback, William. 2001.

50. Secretaria de Gobernacion. 2011a. Diario Oficial de la Federacién
publicado el: 19 de Agosto de 2011. ACUERDO numero 592 por el que se
establece la Articulacion de la Educacion Basica. Obtenido el 22 de agosto
de 2011, de: http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5205518&fec
ha=19/08/2011

51. Ibidem.




En este sentido, el Modelo de Atencion de
los Servicios de Educacion Especial (MASEE),
asume que el Acuerdo N° 592 que establece
la Articulacion de la Educacién Basica, en el
proceso de transformacion educativa impulsado
por la RIEB, se inscribe en los principios de la
Educacion Inclusiva, toda vez que configura una
escuela publica caracterizada por ser un espacio
de oportunidades de aprendizaje para todo el
alumnado de preescolar, primaria y secundaria,
orientado a atender con calidad a la diversidad
y a promover relaciones democrdaticas en las
cuales, la libertad se ejerce con responsabilidad
por parte de los actores de la comunidad escolar.

La escuela publica esta orientada al aprendizaje
de alumnos, alumnas, docentes, familias vy
directivos, por lo que genera condiciones para
desarrollar sus fortalezas y mejorar sus practicas.
Asimismo, como espacio formativo, la escuela
esta abierta a la cultura y comprometida con
la calidad educativa y con los resultados de
aprendizaje de todos sus alumnos y alumnas.

Pensar la Articulacion de la Educacidn Basica en
el marco de la RIEB bajo las premisas anteriores,
representa un esfuerzo por mejorar la realidad
educativa, por identificar los cambios que son
necesarios para transformar realmente los
entornosendonde sedesarrollanlosaprendizajes
y por prever, al mismo tiempo, la necesidad de
contar con recursos de diversa indole (incluyendo
profesores competentes) para garantizar el
logro de los propdsitos planteados en ella. En
este sentido, el impacto de la Articulacion de la
Educacion Basica se observa en tres aspectos
fundamentales®*:

e Lasformas de desarrollar la politica educativa.
e Eldisefo y desarrollo del curriculum.
e Las practicas docentes.

MopEeLo pe ATENCION DE LOS SERVICIOS DE EbucaciON EsPECIAL

Como politica educativa, la Articulacion de la
Educacion Basica en el marco de la RIEB busca
ampliarlosalcances de la educacidny del sistema
educativo en términos de cobertura y calidad,
entendida la primera como la universalizacién
de las oportunidades de acceso, transito vy
egreso de la Educacién Basica en condiciones
de equidad vy, la segunda, como el desarrollo
de procesos de aprendizaje y de ensefianza en
un contexto de estdndares curriculares, cuyo
valor sea ampliamente reconocido en el espacio
nacional e internacional®.

En términos amplios, la Articulacion de la
Educacion Basica impulsa una formacion integral
de alumnas y alumnos de Educacién Basica,
orientada al desarrollo de competencias y
aprendizajes esperados, referidos a un conjunto
de estdndares curriculares de desempeno,
comparables a nivel nacional e internacional.
Proyecta transformar la practica docente para
transitar del énfasis en la ensefianza al énfasis
en la generacién y el acompafiamiento de los
procesos de aprendizaje, teniendo como centro
alalumno. Da un nuevo ssignificado ala Educacién
Basica vy, particularmente, a la escuela publica
como un espacio capaz de brindar una oferta
educativa integral, atenta a las condiciones y los
intereses de sus alumnos y alumnas, cercana a
los padres de familia, abierta a las iniciativas de
sus directivos y maestros, transparente en sus
condiciones de operacion, en sus parametros
curriculares y en sus resultados.

Por otra parte, la Articulacién de la Educacion
Basica cumple con los criterios de equidad,
calidez y calidad inscritos en los principios, las
bases filoséficas y organizativas del Articulo
Tercero Constitucional y de la Ley General de
Educacion, que se expresan en un perfil de egreso
pertinente para el presente y el futuro de México.

52. Gimeno, José. 2006.
53. Secretaria de Gobernacion. 2011. Op. cit.
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Adicionalmente, en torno a ella, se alinean
los procesos referidos a la profesionalizacién
continua de docentes en servicio, al desarrollo
de materiales educativos y a la gestion para la
equidad y la calidad educativas.

5.2.1. Plan de Estudios 2011.
Educacién Basica

Como ha sido referido con anterioridad, la
Articulacion de la Educacion Bdsica en el
marco de la RIEB, constituye una decision
de politica educativa cuyo objetivo es
ampliar la cobertura de los servicios vy
brindar oportunidades de aprendizaje en
condiciones de igualdad para los alumnos vy
las alumnas, prestando especial atencién a
los grupos vulnerables (alumnos y alumnas
con discapacidad, aquéllos con capacidades
y aptitudes sobresalientes, los migrantes,
los indigenas, los que viven en condicién de
calle, las jovenes embarazadas/madres, los
jornaleros, los trabajadores, con VIH/SIDA),
asi como aquellos alumnos y alumnas que
en los contextos educativos (escolar, aulico
y socio-familiar), enfrentan barreras para el
aprendizaje y la participacion en aspectos
relativos al curriculum.

La Articulacion de la Educacion Basica
establece un trayecto formativo de 12 aios
gue se organiza e integra en el Plan de
Estudios y los Programas correspondientes
a los niveles de preescolar, primaria vy
secundaria.

Es en el Plan de Estudios 2011. Educacion
Bdsica, donde se definen las competencias
para la vida, el perfil de egreso, los
aprendizajes esperados asi como los
estdndares curriculares para cada periodo
escolar que orientan la formaciéon de
ciudadanos civicos, democraticos, criticos,
creativos y productivos.

(X3

Elementos organizativos del Trayecto Formativo
de la Educacion Basica

Acuerdo No. 592
ARTICULACION DE LA

EDUCACION BASICA

| )
PLAN DE ESTUDIO 2011 B ppoGRAMAS DE ESTUDIO
EDUCACION BASICA
Principios
] Pedagégicos |
Hll Competencias para u Educacion
[ERYLE] Primaria
- + Educacion
o
- Estandares
curriculares
B Aprendizajes
esperados
— Campos de
formacion

Las cualidades educativas del Plan de Estudios
2011. Educacion Bdsica, se orientan hacia el
incremento generalizadoy sostenidode la calidad
educativa, que se evidencia en los alumnos vy
las alumnas en términos de las competencias
desarrolladas y demostrables en los resultados
de pruebas estandarizadas, nacionales e
internacionales. Responde a un modelo
educativo en el cual se privilegia su aprendizaje
y prioriza el desarrollo de competencias utiles
para sus vidas y para el futuro de la nacién.

Educacion

| |
Preescolar

La centralidad del Plan de Estudios 2011.
Educacion Bdsica es el aprendizaje, el cual se
impulsa a través del desarrollo de proyectos y
del trabajo colaborativo. Pone el énfasis en el
aprendizaje de los procesos, por encima de la
memorizacién; es decir, posibilita la formacién
de alumnos y alumnas capaces de aprender a
aprender para acceder al conocimiento y usarlo
de manera creativa y eficiente. Otra cualidad




educativa de este Plan de Estudios lo constituye
la utilizacién de la planeacién estratégica, como
base de la gestidn escolar asi como la formacién
continua de los colectivos docentes, en el marco
del sistema de asesoria académica a las escuelas.

La maxima prioridad del Plan de Estudios 2011.
Educacion Bdsica -aspiraciéon de la politica
educativa durante el primer decenio del siglo XXI-
es la necesidad de generar acciones para avanzar
en la equidad educativa, tanto en aspectos
materiales, como cognoscitivos y relativos
a la prestacién de los servicios, asi como la
equidad que constituye uno de los componentes
irrenunciables de la calidad educativa.

Cualidades educativas del
Plan de Estudios 2011

SE ORIENTA AL INCREMENTO DE LA CALIDAD
EDUCATIVA

SE CENTRALIZA EN EL APRENDIZAJE, CON
ENFASIS EN EL APRENDIZAJE DE LOS PROCESOS

UTILIZA LA PLANEACION ESTRATEGICA COMO
BASE DE LA GESTION ESCOLAR

EXIGE LA FORMACION CONTINUA DE LOS
COLECTIVOS DOCENTES
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PRIORIZA ACCIONES PARA AVANZAR EN LA
EQUIDAD EDUCATIVA

Esta prioridad de la politica educativa se
encuentra  estrechamente ligada a los
principios de la Educacién Inclusiva, porque
implica actuar en las dimensiones de equidad
material, sociocultural y pedagégica, asumidas
al garantizar el derecho de los sujetos en edad
escolar a acceder a la educacién basica, al tener
la disposicion de reconocer la pluralidad social,
cultural y linglistica, como un valor para educar
desde este posicionamiento a las generaciones
futuras y, de igual manera, al contar con la
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capacidad de generar procesos educativos
centrados en el alumnado, reconociendo su
individualidad y estimuldndola para alcanzar
el mas alto nivel de dominio de los estandares
curriculares y los aprendizajes esperados en los
campos de formacién de la Educacién Basica.

Lograr la equidad con calidad como prioridad
del Plan de Estudios 2011. Educacion Bdsica,
se fortalece con los siguientes Principios
Pedagdgicos* que lo orientan:

1. Centrar la atencion en los estudiantes y en
sus procesos de aprendizaje.

2. Planificar para potenciar el aprendizaje.
3. Generar ambientes de aprendizaje.

4. Trabajar en colaboracion para construir el
aprendizaje.

5. Poner énfasis en el desarrollo de
competencias, el logro de los Estdndares

Curriculares y los aprendizajes esperados.

6. Usar materiales educativos para favorecer el
aprendizaje.

7. Evaluar para aprender.

8. Favorecer la inclusion para atender a la
diversidad.

9. Incorporar temas de relevancia social.

10. Renovar el pacto entre el estudiante, el
docente, la familia y la escuela.

11. Reorientar el liderazgo.
12. La tutoria y la asesoria académica a la

escuela.
54. 1bid.
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Los principios pedagogicos numero 4, 7 y 8 son
reconocidos en el Modelo de Atencion de los Servicios
de Educacion Especial, como elementos nodales
de su marco tedrico referencial y de los procesos
de trabajo de sus servicios. El principio numero
4 alude al trabajo colaborativo entre estudiantes
y docentes que se caracteriza por ser inclusivo,
definir metas comunes, fortalecer el liderazgo
compartido, favorecer el intercambio de recursos
y el desarrollo del sentido de responsabilidad y
corresponsabilidad. Estas caracteristicas del trabajo
con enfoque colaborativo, cobran sentido en los
procesos en los que se encuentra implicado el
personal de educacién especial y en las estrategias
de apoyo que pone en practica en la escuela, en el
aula y con las familias.

El principio numero 7 concibe el proceso
de evaluacion desde un enfoque formativo
orientado al mejoramiento de los aprendizajes de
los estudiantes y del desempefio de los docentes.

Esta mirada formativa de la evaluacion, orienta
la creaciéon de oportunidades de aprendizaje a
partir del disefio de estrategias diferenciadas,
tutorias u otros apoyos que se adecuen a las
necesidades de los alumnos y las alumnas
cuando los resultados de aprendizaje no son
los esperados; por otra parte, una evaluacién
formativa constituye el instrumento normativo
y pedagodgico para determinar si una estrategia
de promocién anticipada es la mejor opcién
para los alumnos y las alumnas que muestran un
desempeio que se adelanta significativamente
a lo esperado para su edad y grado escolar. En
este sentido, es responsabilidad del sistema
educativo proveer los elementos para potenciar
su desempefio sobresaliente.

Este principio es de suma importancia, toda vez
que reconoce el apoyo como necesario para
coadyuvar en la minimizacién o eliminacién de
las barreras para el aprendizaje que enfrenta el
alumnado en sus contextos.

En lo que respecta al principio nimero 8, pone el
énfasis en la atencion a la diversidad (incluyendo
aquellos alumnos y alumnas con discapacidad
o con capacidades y aptitudes sobresalientes),
a partir de la realizacién de una evaluacion
centrada en identificar aquellas situaciones o
condiciones, constituidas como barreras que
limitan el aprendizaje y la participacién del
alumnado. Acorde con los planteamientos
del MASEE, reconoce que su disminucién o
eliminacion se promueve, a través del diseiio
de una planeacién creativa y estratégica para
reducir aquellos factores susceptibles de generar
condiciones de discriminacién o exclusiéon e
iniciar en las escuelas, mejores oportunidades
para la atencion a la diversidad.

El perfil de egreso es otro componente mas del Plan
de Estudios 2011. Educacion Bdsica, el cual tiene un
papel importante en el proceso de articulacion de
los tres niveles de la educacion basica puesto que:

¢ Define el tipo de ciudadano a formar durante
la Educacion Basica.

e Es un referente comun para la determinacion
de los contenidos y orientaciones diddacticas
para guiar el estudio de las asignaturas que
forman el curriculo.

e Sirve de insumo para valorar la eficacia del
proceso educativo.

El perfil de egreso articula un inventario de
rasgos que los alumnos y las alumnas deberdn
mostrar al término de la Educacién Basica,
como evidencia de la forma para desenvolverse
satisfactoriamente en cualquier ambito donde
decidan continuar su trayecto formativo. Dichos
rasgos son el resultado de una formacién que
destacala necesidad de desarrollar competencias
para lavida, en el cual, ademds de conocimientos
y habilidades, se incluya actitudes y valores para
enfrentar con éxito diversas tareas.
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Perfil de Egreso de la Educacion Basica™

A. Utiliza el lenguaje materno oral y escrito para
comunicarse con claridad y fluidez e interactuar
en distintos contextos sociales y culturales;
ademas, posee las herramientas basicas para
comunicarse en inglés.

B. Argumenta y razona al analizar situaciones,
identifica problemas, formula preguntas, emite
juicios, propone soluciones, aplica estrategias
y toma decisiones. Valora los razonamientos y
la evidencia proporcionados por otros y puede
modificar, en consecuencia, los propios puntos
de vista.

C. Busca, selecciona, analiza, evalta y utiliza la
informacion proveniente de diversas fuentes.

D. Interpreta y explica procesos sociales,
econdémicos, financieros, culturales y naturales
para tomar decisiones individuales o colectivas,
gue favorezcan a todos.

E. Conoce y ejerce los derechos humanos y los
valores que favorecen la vida democratica, actua
con responsabilidad social y apego a la ley.

El Perfil de Egreso de la Educacion Bdsica sélo
cobra relevancia cuando la formacién de los
alumnosy las alumnas se inscribe en el desarrollo
de competencias®®. Para el Plan de Estudios 2011.
Educacion Bdsica, “una competencia se define
como la capacidad de responder a diferentes
situaciones e implica un saber hacer (habilidades)
con saber (conocimiento), asi como la valoracion
de las consecuencias de ese hacer (valores y
actitudes). En otras palabras, la manifestaciéon
de una competencia revela la puesta en practica
de conocimientos, habilidades, actitudes vy
valores para el logro de propdsitos en contextos
y situaciones diversas”*’.

Las competencias son mas que el saber, el saber
hacer o el saber ser. Se manifiestan en la accidon de
manera integrada y a través de la movilizacién de

F.

Asume y practica la interculturalidad como
riqueza y forma de convivencia en la diversidad
social, cultural y linglistica.

Conoce vy valora sus caracteristicas y
potencialidades como ser humano; sabe
trabajar de manera colectiva; reconoce, respeta
y aprecia la diversidad de capacidades en los
otros, y emprende y se esfuerza por lograr
proyectos personales o colectivos.

Promueve y asume el cuidado de la salud y del
ambiente, como condiciones que favorecen un
estilo de vida activo y saludable.

Aprovecha los recursos tecnoldgicos a su
alcance como medios para comunicarse,
obtener informacidn y construir conocimiento.

Reconoce diversas manifestaciones del arte,
aprecia la dimension estética y es capaz de
expresarse artisticamente.

saberes (saber hacer, con saber y con conciencia
respecto del impacto de ese hacer), se evidencian
tanto en situaciones comunes de la vida diaria
como en situaciones complejas. Ayudan a
visualizar un problema, poner en practica los
conocimientos pertinentes para resolverlo,
reestructurarlos en funcion de la situacion, asi
como extrapolar o prever lo que hace falta.

Bajo estas consideraciones, el Plan de
Estudios 2011. Educacidn Bdsica, proyecta el
desarrollo de competencias imprescindibles
qgue los alumnos y las alumnas requieren para
hacer frente a las exigencias de los diferentes

55. Ibid.

56. Existe una amplia literatura en torno a este concepto. Se sugiere ver:
Zabala, Antoni. 2007; Perrenoud, Philippe. 2008 y Gimeno, José. 2009.
57. Secretaria de Gobernacion. 2011a. Op. cit.



MobpEeLo DE ATENCION DE LOS SERVICIOS DE EbucaciON EspEciaL

contextos de su vida como ciudadanos. En este
sentido su formacién privilegia el desarrollo de
competencias para la vida.

Las competencias para la vida®® asumidas en
el Plan de Estudios 2011. Educacion Bdsica se
desarrollan alo largo del trayecto formativo de la
Educacion Bdsica y se integran en los siguientes
grupos, como lo muestra la figura 1.

COMPETENCIAS
PARA EL
MANEJO DE LA
INFORMACION

COMPETENCIAS
PARA EL
APRENDIZAJE
PERMANENTE

COMPETENCIAS
PARA EL
LAS ‘ MANEJO DE LAS

COMPETENCIAS SITUACIONES

PARA LA VIDA

COMPETENCIAS COMPETENCIAS
PARA PARA LA
LA VIDA EN CONVIVENCIA

SOCIEDAD

Fig. 1 Competencias para la vida

e Competencias para el aprendizaje. Para su
desarrollo se requiere: habilidad lectora,
integrarse a la cultura escrita, comunicarse
en mas de una lengua, habilidades digitales y
aprender a aprender.

e Competencias para el manejo de la
informacion.  Su  desarrollo  requiere:
identificar lo que se necesita saber; aprender
a buscar; identificar, evaluar, seleccionar,
organizar y sistematizar informacion;
apropiarse de la informacién de manera
critica, utilizar y compartir informacién con
sentido ético.

e Competencias para el manejo de situaciones.
Para su desarrollo se requiere: enfrentar el
riesgo, la incertidumbre, plantear y llevar a
buen término procedimientos; administrar
el tiempo, propiciar cambios y afrontar

los que se presenten; tomar decisiones
y asumir sus consecuencias; manejar el
fracaso, la frustracion y la desilusién; actuar
con autonomia en el disefio y desarrollo de
proyectos de vida.

e Competencias para la convivencia. Su
desarrollo requiere: empatia, relacionarse
armoénicamente con otros y la naturaleza; ser
asertivo; trabajar de manera colaborativa;
tomar acuerdos y negociar con otros;
crecer con los demas; reconocer y valorar la
diversidad social, cultural y linglistica.

e Competencias para la vida en sociedad. Para
su desarrollo se requiere: decidir y actuar con
juicio critico frente a los valores y las normas
sociales y culturales; proceder en favor de la
democracia, la libertad, la paz, el respeto a la
legalidady alos derechos humanos; participar
tomando en cuenta las implicaciones
sociales del uso de la tecnologia; combatir la
discriminacién y el racismo, y conciencia de
pertenencia a su cultura, a su pais y al mundo.

Aproximarse a la formacién de sujetos
competentes, implica reconocer que las
competencias para la vida:

e Evolucionan como consecuencia de las
exigencias del entorno, facilitando |Ia
adaptacion de la persona a nuevos contextos
y situaciones.

e Pueden desarrollarse, transformarse e,
incluso, volverse menos relevantes.

e Son transversales e interdisciplinares con
respecto a las dreas y materias curriculares.

e Son integradoras, pues incluyen
conocimientos (“saber”), destrezas (“hacer”)
y actitudes (“querer”).

58. Ibid.




e Son dindmicas, pues se construyen o se
transforman a lo largo de la vida.

Reconocer estos planteamientos, impulsa la
construccion de una escuela diferente, porque
una educacién basada en competencias
plantea no sélo cambios importantes en la
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determinacion de los contenidos de aprendizaje
sino especialmente, en la practica educativa.

Las exigencias de innovacidn y cambio plasmadas
en la Articulacion de la Educacidon Basica en
el marco de la RIEB, se evidencian en el Mapa
Curricular de la Educacion Basica 2011.

MAPA CURRICULAR DE EDUCACION BASICA 2011

1 Estandares Curriculares de: Espafiol, Matematicas, Ciencias, Segunda Lengua: Inglés, y Habilidades Digitales.
2 Para los alumnos y alumnas hablantes de Lengua Indigena, el Espafiol y el Inglés son consideradas como segundas lenguas a la materna. Inglés esta en

proceso de gestién.
3 Favorecen aprendizajes de Tecnologia.

4 Establecen vinculos formativos con Ciencias Naturales, Geografia e Historia.

59. SEP. 2011 a.
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En éste, serepresenta graficamente la concrecion
de la articulacion curricular y la propuesta
formativa de la Educacién Bdsica. Asi mismo,
pone de manifiesto de manera especifica lo
siguiente:

e La articulacion de las asignaturas que
conforman los planteamientos formativos de
cada nivel educativo.

e Una mayor integracion entre los enfoques y
contenidos de las asignaturas.

e El cardcter integrador que los campos de
formacion confieren al aprendizaje.

El mapa curricular de la Educacién Basica
2011 refleja las propuestas formativas que
contribuyen al desarrollo de competencias a
partir del logro de los estandares curriculares
y los aprendizajes esperados. Las propuestas
formativas constituyen una diversidad de
oportunidades de aprendizaje articuladas vy
distribuidas a lo largo de la Educacion Basica y
se agrupan en campos de formacion.

El Plan de Estudios 2011. Educacion Bdsica,
conceptualiza los campos de formacidon como
espacios curriculares los cuales proponen
un estudio gradual de contenidos para el
logro del perfil de egreso desde diferentes
miradas disciplinares, con un caracter integral
y centrado en procesos de desarrollo y
aprendizaje de los nifios y los adolescentes;
también permiten identificar el énfasis del
estudio mediante un proceso gradual que
inicia en el nivel preescolar y concluye en el de
secundaria.

Los campos de formacion para la Educacion
Basica son:

e Lenguaje y comunicacion.
e Pensamiento matematico.

e Exploracién y comprension del mundo
natural y social.
e Desarrollo personal y para la convivencia.

Estos cuatro campos de formacidon proyectan
estratégicamente una vision de continuidad
formativa. En el mapa curricular se aprecia
la secuenciacion entre campos de formacién
y asignaturas, organizados de forma vertical
y horizontal. Su ubicacién se centra en sus
principales vinculaciones, asi como en la
importancia que revisten como antecedente o
subsecuente de una determinada disciplina.

5.2.2. Estandares curriculares y aprendizajes
esperados

Los estdndares curriculares son descriptores
de logro y definen aquello que los alumnos
y las alumnas demostraran al concluir un
periodo escolar; sintetizan los aprendizajes
esperados que, en los programas de
educaciodn primariay secundaria, se organizan
por asignatura-grado-bloque, y en educacidén
preescolar por campo formativo-aspecto. Son
equiparables con estandares internacionales
y, en conjunto con los aprendizajes esperados,
constituyen referentes para evaluaciones
nacionales e internacionales que sirvan
para conocer el avance de los estudiantes
durante su trénsito por la Educacion Basica,
asumiendo la complejidad y gradualidad de
los aprendizajes.

Este proceso de evaluacién debe darse con
sistemas tutoriales y de acompafiamiento
de asesoria académica del docente y del
estudiante, que permitan brindar un apoyo
diferenciado a quienes presenten rezago en
el logro escolar y también para los que se
encuentren por arriba del estandar sugerido.
El resultado de un sistema como éste es el
seguimiento progresivo y longitudinal de los
estudiantes.




Los estandares curriculares se organizan en
cuatro periodos escolares de tres grados cada
uno. Estos cortes corresponden, de manera
aproximada y progresiva, a ciertos rasgos o
caracteristicas clave del desarrollo cognitivo de
los estudiantes.

PERIODO CORTE EDAD
ESCOLAR SRABCIESCORAR APROXIMADA

Primero  3er. grado de Entre 5y 6 afios
preescolar

Segundo 3er. grado de primaria Entre 8 y 9 afios

Tercero  60. grado de primaria  Entre 11y 12
afios

Cuarto 3er. grado de Entre 14y 15
secundaria anos

En sintesis, los estandares curriculares, integran
la dimensién educativa y establecen cierto tipo
de ciudadania global, producto del dominio
de herramientas y lenguajes que permitiran al
pais su ingreso a la economia del conocimiento
e integrarse a la comunidad de naciones que
fincan su desarrollo y crecimiento en el progreso
educativo.

El Plan de Estudios incluye los estdndares
curriculares en los campos de formacion de
lenguaje y comunicacién —espaiol e inglés—,
pensamiento matematico, ciencias y habilidades
digitales, ademas, su importancia radica en las
siguientes razones:

e Tienen la intenciéon de comunicar a todos los
actores involucrados en el proceso educativo
(alumnos, alumnas, padres de familia,
docentes y directivos), la progresién de los
aprendizajes que deben lograse en cada
periodo escolar.

e Establecen criterios para realizar evaluaciones
internas con la finalidad de conocer y poder
establecer comparativos de rendimiento entre
instituciones a nivel local, estatal y nacional.
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e Toman distancia de una falsa idea de evaluar
la “cantidad” de los aprendizajes y, en su
lugar, considerar la complejidad y gradualidad
de las competencias que se deben desarrollar
a lo largo de la Educacioén Basica.

e Tienen como base -para su disefio- los
aprendizajes esperados de los campos de
formaciéon y las asignaturas de espaiol,
inglés, matematicas, ciencias y habilidades
digitales de los niveles de preescolar, primaria
y secundaria.

Por su parte, los aprendizajes esperados son
indicadores de logro que, en términos de la
temporalidad establecida en los programas de
estudio, definen lo que se espera de cada alumno
en términos de saber, saber hacer y saber ser;
ademas, le dan concrecion al trabajo docente al
hacer constatable lo que los estudiantes logran,
y constituyen un referente para la planificaciény
la evaluacién en el aula.

Los aprendizajes esperados graddan
progresivamente los  conocimientos, las
habilidades, las actitudes y los valores que
los alumnos y las alumnas deben alcanzar
para acceder a conocimientos cada vez mas
complejos, al logro de los estandares curriculares
y al desarrollo de competencias.

Las competencias, los estandares curriculares
y los aprendizajes esperados proveeran a los
estudiantes de las herramientas necesarias para
la aplicacion eficiente de todas las formas de
conocimientos adquiridos, con la intencion de
gue respondan a las demandas actuales y en
diferentes contextos.

En sintesis, los aprendizajes esperados son el
vinculo entre las dos dimensiones del proyecto
educativo que la reforma propone: la ciudadania
global comparable y la necesidad vital del ser
humanoydelser nacional, vuelven operativa esta
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visidon, ya que permiten comprender la relacion
multidimensional del mapa curricular y articulan
el sentido del logro educativo como expresiones
del crecimiento y del desarrollo de la persona,
como sujeto productivo y determinante del
sistema social y humano.

El Acuerdo N° 592 por el que se establece
la Articulacion de la Educacion Bdsica en el
marco de la RIEB, proyecta que el desarrollo
y fortalecimiento del Plan de Estudios 2011.
Educacion Bdsica, exige movilizar esfuerzos de
las diferentes instancias de la SEP para disefiar
procesos de capacitacién, formaciéon docente y
el establecimiento de mecanismos en torno a
la elaboracién de los materiales educativos y la
innovacién de la gestidon escolar.

Los planteamientos abordados en este apartado
ilustran los desafios para el Sistema Educativo
Nacional y para los profesionales de la Educacién
Basica, ademas de proporcionar al Modelo de
Atencion de los Servicios de Educacion Especial
(MASEE), los ejes fundamentales para diversificar
las formas de trabajo en los diferentes espacios
educativos. En este sentido, la Articulacion de
la Educacion Bdsica en el marco de la RIEB, se
inscribe en el MASEE como:

e El eje articulador para garantizar una
educacion de calidad en el marco de una
Escuela para Todos en tanto se constituye
como proyecto politico, social y educativo del
Estado Mexicano.

e El fundamento para el disefio de procesos
y estrategias diversificadas para el
fortalecimiento del desarrollo de un
curriculum amplio en el trabajo del aula, la
organizacion de la escuela y la vinculacién
con las familias y la comunidad.

El Plan de Estudios 2011. Educacion Bdsica
también detona un proceso de profesionalizacién

del servicio educativo en todos los niveles,
instancias y decisiones, bajo el principio de una
ética de servicio publico.

Por lo tanto, el MASEE asume el imperativo de
adentrar a los profesionales de los servicios de
Educacion Especial en procesos de formacion,
para fortalecer la comprension de la filosofia y los
enfoques que fundamentan el Plan de Estudios
2011. Educacion Bdsica; la diversificacion de
la ensefianza en beneficio del desarrollo de
competencias en todos los alumnosy las alumnas;
la movilizacion de los saberes del alumnado a
partir de un amplio conocimiento de su contexto;
ladeterminacion de las situaciones de aprendizaje
y formas de evaluacion con fundamento en el Plan
de Estudios 2011, con apoyo de los materiales
educativos; la planeacion de las actividades
didacticas en concordancia con los enfoques
de cada asignatura; las reflexiones de manera
autocritica y propositiva sobre la practica docente
y, la promocién y generacion de ambientes
de aprendizaje incluyentes, democraticos y
Iudicos donde se pone de manifiesto el respeto,
la colaboracion y la participacion de todos los
alumnos y las alumnas.

5.3. Modelo de Gestion Educativa Estratégica

Durante la ultima década en nuestro pais, se habla
conmayor énfasissobrelanecesidaddetransformar
la gestion de la escuela para mejorar la calidad de la
educacion basica. Se trata de un proceso orientado
al mejoramiento de los resultados educativos que
tiene como nucleo, el conjunto de practicas de los
actores escolares -directivos, docentes, alumnos,
alumnas, padres de familia, supervisores, asesores
y personal de apoyo- lo cual conlleva a consolidar
una forma distinta de desarrollar los procesos,
para ser mas eficaces y eficientes, logrando asi
una mayor equidad, pertinencia y relevancia de la
accion educativa®.

60. SEP. 2010 a.




En este sentido, el Programa Escuelas de Calidad
(PEC) de la SEP, incorpora desde el afio 2001
a la escuela publica mexicana, un modelo de
autogestidon basado en principios democraticos
gue la posiciona como eje y motor del cambio,
como nucleo de la mejora de la calidad y de la
transformacién de los sistemas educativos en
una perspectiva de equidad en la atencién del
alumnado, de pertinencia del curriculo ofrecido
y de profesionalizacion de los actores que
intervienen.

El Modelo de Gestion Educativa Estratégica
(MGEE) es asumido como el medio para
transformar la cultura organizacional®® de la
escuela, en beneficio de los aprendizajes de
todos los alumnos y las alumnas al detonar un
proceso que pasa necesariamente por modificar
las relaciones administrativas, pedagdgicas y
politicas producidas en el sistema y la escuela®.
En el MGEE, la planeacién estratégica representa
el eje que articula principios, componentes,
herramientas y procesos®®, orientados al logro
de las metas establecidas por la institucién para
dar cumplimiento a los fines y propdsitos de la
educacion basica.

Es una transformacidon que exige transitar de
la planeacion, administracién y organizacion
educativa (institucional, escolar y pedagdgica)
tradicionales, a una gestion donde se destaca a
la comunicacién, la participacién democratica
y el trabajo colaborativo; ademas del liderazgo
compartido, la capacidad de comprensién
situacional/contextual de los problemas
educativos para la toma de decisiones razonadas
y reflexivas, la evaluacidn para la mejora
continua, la participacion social responsable y la
rendicién de cuentas.

Bajo estas consideraciones, la gestion es un
enclave fundamental del proceso de evolucién
y mejora donde “..el cambio pedagodgico
de la escuela es inseparable del cambio
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institucional...”® y del cambio en el sistema
educativo en su conjunto, por lo que representa
una aspiracion a concretarse en la globalidad de
todo el sistema (macro-politica) y en el nivel de
cada escuela y aula (micro-politica).

El concepto de gestion estd cargado de diversos
significados y perspectivas. Depende tanto de las
tradiciones como de los proyectos y de quienes
lo movilizan en el campo de la educaciéon. Un
uso clasico del concepto de gestién se vincula
con la administracién de una organizacidon que
persigue determinados propdsitos y se aproxima
a la idea de “direccion” y “gerencia”®.

Otra vertiente, considera que la gestion es
el “conjunto de procesos tedrico-practicos
integrados horizontal y verticalmente dentro de
los sistemas educativos, para cumplir mandatos
sociales. Es un saber de sintesis capaz de ligar
conocimientos y accion, ética y eficacia, politica
y administracién, en procesos que apuntan
al mejoramiento continuo de las practicas
educativas, a la exploraciéon y explotacién
de todas las posibilidades y a la innovacién
permanente como proceso sistematico” .

Desde un sentido eminentemente politico,
la gestién es el “gobierno ordenado de los
elementos que configuran la dindmica de los
fendbmenos que ocurren en el seno de los
centros”®” educativos.

Particularmente, la gestion educativa® se
establece como una politica desde el sistema
y para el sistema, al marcar las relaciones,

61. La cultura organizacional se configura en funcidn de las politicas,
cultura y practicas institucionales en torno a los asuntos pedagdgicos,
organizativos, administrativos y de participacion social.

62. Justo, Susana. 2004.

63. Cada uno de estos aspectos se encuentra representado en el grafico
correspondiente al Modelo de Gestion Educativa Estratégica.

64. Ezpeleta, Justa. 2003.

65. Ibidem.

66. Pozner, Pilar. 2000.

67. Gimeno, José en Ezpeleta, Justa. Op.cit.

68. SEP. 2010 a.



MobpEeLo DE ATENCION DE LOS SERVICIOS DE EbucaciON EspEciaL

articulaciones e intercambios entre curriculos,
programas de apoyo y propuestas que aterrizan
en la escuela. No obstante, la gestién educativa
verdaderamente estratégica, ha de concretarse
a partir de ciclos de mejoramiento constante, de
procesos y resultados, que se desarrollan con
la implantacidon de ejercicios de planeacién vy
evaluacion.

La gestion educativa estratégica® es entonces,
una nueva forma de comprender, organizar y
conducir, tanto al sistema educativo como a la
organizacion escolar. Sin embargo, para hacerla
realidad se debe considerar:

e Que la accién educativa tiene como
centralidad lo pedagdgico y especificamente
al aprendizaje,

e Que los diversos actores educativos se
forman permanentemente para constituirse
en profesionales competentes para dar
respuesta a procesos diferentes y dar solucién
a la diversidad de situaciones,

e Que trabajar en equipo proporciona una
solida comprensidn, planeacién, accion vy
reflexiéon conjunta acerca de qué se quiere
hacer y cdmo se debe hacer,

e Que es imprescindible conjuntar los actores
educativos dispuestos a romper con inercias
y barreras, para abrirse al aprendizaje como
detonante en la resolucion de situaciones
adversas, para aprender de la propia
experiencia y de la de otros, asi como para
construir un conocimiento en y para la
practica.

Ademasdeestascondiciones,lagestioneducativa
estratégica requiere de un plan de desarrollo
profesional orientado a la profesionalizacién
de la practica docente, asi como de una
cultura organizacional rica en propuestas vy

creatividad para fortalecer la participacion, la
responsabilidad y el compromiso compartido.
También requiere de acciones y estrategias
articuladas a través de una planeacién que se
constituye como el eje vertebral para potenciar
las competencias de todos en el logro de las
metas y objetivos institucionales’.

Otorgarle sentido a estos planteamientos de la
gestion educativa estratégica implica situarla en
tres categorias diferenciadas de acuerdo con el
ambito de su quehacer y niveles de concrecién
en el sistema: gestion institucional, gestion
escolar y gestion pedagodgica.

Fig. 1 Gestidn educativa, sus niveles de concrecién
y sus relaciones’

Gestidn
Educativa
Sistema
Gestion
Institucional
Estructura

Gestion
Escolar

Comunidad
Educativa

Gestidn
Pedagdgica
Aula

La gestion institucional establece las lineas
de accion de cada una de las instancias de
la administracion educativa a través de la
articulacién de lo nacional, estatal, regional y
local. Impulsa la transformacién del sistema
educativo a través de un proceso que ayuda a
una buena conduccion de los proyectos y del
conjunto de acciones relacionadas entre si,
emprendidas por las administraciones para
promover y posibilitar la consecucion de la
politica educativa.

69. Pozner, Pilar en SEP. 2010 a.
70. SEP. 2010 a. Op. cit.
71. Ibid.




La gestion institucional educativa responde
a propodsitos nacionales asumidos como
fundamentales y tiene como objeto promover
el desarrollo de la educacion en el sistema en
su conjunto. Asimismo, se compromete con
el logro de resultados de calidad e incluye una
cultura evaluativa como instrumento clave para
el desarrollo institucional.

Porotraparte, lagestidon escolaresta conformada
por las acciones que despliega la institucion para
direccionar y planificar el desarrollo escolar,
de acuerdo con una vision y misién precisas,
compartidas por todos los actores. Toma en
consideracion la capacidad de la escuela para
definir su filosofia, valores y objetivos, ademas
de orientar las acciones hacia el logro de tales
objetivos. Sumado a lo anterior, se toma en
cuenta su capacidad para proyectar la propia
institucién a largo plazo y para desplegar los
mecanismos que permitan alinear a los actores
y a los recursos para el logro de esa vision.

La gestion escolar ha sido conceptualizada de
diversas formas a través de las cuales se busca
reconocer la complejidad y multiplicidad de
aspectos que la constituyen. Asi, desde una
perspectiva amplia del conjunto de procesos
y fendmenos a desarrollarse al interior de la
escuela, se entiende por gestién escolar, “al
conjunto de labores realizadas por los actores
de la comunidad educativa -director, maestros,
personal de apoyo, padres de familia, alumnos
y alumnas- vinculadas con la tarea fundamental
gue le ha sido asignada a la escuela: generar las
condiciones, ambientes y procesos necesarios
para que los estudiantes aprendan conforme a
los fines, objetivos y propdsitos de la educacion
basica”’?.

En otras palabras, la gestién escolar se pone
de manifiesto en la cultura organizacional, a
través de la ‘forma’ peculiar de hacer las cosas
en la escuela, la comprension de sus objetivos e
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identidad como colectivo, por la manera como
se logra estructurar el ambiente de aprendizaje y
los nexos que establece con la comunidad donde
se ubica.

Con respecto a la gestion pedagdgica es preciso
advertir que constituye el nivel donde se
concreta la gestion educativa en su conjunto y
se relaciona con las formas donde el docente
desarrolla los procesos de enseifanza, en
como asume el curriculo y lo traduce en una
planeaciéon didactica, con el tipo de evaluacién
que realiza y, ademas, con la manera de
relacionarse con el alumnado y con los padres
de familia para garantizar el aprendizaje de los
primeros. Profundizar en el nucleo de la gestién
pedagdgica implica tratar asuntos relevantes
como la concrecion de fines educativos, la
aplicacién de enfoques curriculares, los estilos
de ensefianza, asi como las formas y ritmos de
aprendizaje. Es decir, conlleva a centrarse en un
nivel de especificidad en el cual se busca gestar
una relacién efectiva entre la teoria y la practica
educativa. En sintesis, la gestion pedagdgica es
el espacio donde interactuan los planos de la
teoria, de la politica y de la praxis educativa’.

El impacto de la gestion pedagdgica en el logro
de los aprendizajes del alumnado reside en:

e El reconocimiento de las variables
contextuales.

¢ La forma como se organizan las experiencias
de aprendizaje.

e Lasformasy estilos de ensefianza del profesor
y su gestién en el aula.

e Elclimadeaulaparadeterminar lasrelaciones
interpersonales, las normas de convivencia, el

72. Loera, Armando en SEP. Ibid.
73. Ibid.
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trato entre compafieros de grupo y la actitud
colectiva frente a los aprendizajes.

e El uso 6ptimo de las tecnologias, de los
recursos didacticos y del tiempo dedicado a
la ensefanza.

¢ Laidentificacidon de los estilos de aprendizaje
de los alumnos y de las alumnas (cémo
aprenden y qué necesitan para lograrlo).

e La evaluacién como proceso permanente
no sélo del aprendizaje de los alumnos y
alumnas sino también como autoevaluacion,
retroalimentacion y reconocimiento del
impacto de las acciones del docente en el
logro educativo.

Con laiintencién de concretar una aproximacion
sostenida hacia una mejora educativa en
la cual, se tome distancia de las practicas
burocraticas, el Modelo de Gestion Educativa
Estratégica (MGEE) aporta a los diferentes
niveles y modalidades de la Educacién
Bdsica, un “conjunto de representaciones
que clarifican los factores y los procesos de
transformaciéon de la gestion en sus distintos
niveles de concrecion”’* (institucional, escolar
y pedagdgica) donde, al materializarse en una
planeacién estratégica, asegura progresos
constantes hacia mejores resultados del logro
educativo, puesto que detona condiciones para
el desarrollo permanente de las competencias
colectivas y la puesta en marcha de practicas
innovadoras con mayores niveles de autonomia
responsable.

A diez anos de la implantacién del Programa
Escuelas de Calidad, el MGEE se ha fortalecido
para adecuarse a los requerimientos del
sistema educativo por ello, a partir del ciclo
escolar 2011-2012, se modifica su composicidon
esquematica, no asi su sustento, en un enfoque
sistémico y estratégico”.

En primera instancia determina los estandares
de gestion para la educacién basica, los
cuales por un lado, sefialan con precisidon los
asuntos bdsicos a trabajarse en la escuela y
en las aulas; por otro lado, son los referentes
para la evaluacion institucional. En el centro
del esquema se situan todos los implicados
en los procesos de aprendizaje y ensefianza
(estudiantes, docentes, directivos, supervisores,
jefes de sector, autoridades y comunidad), por
quienes se hace posible la mejora de la gestidon y
al mismo tiempo, son los beneficiados de dicha
transformacion.

Los principios de calidad educativa (equidad,
pertinencia, relevancia, eficiencia y eficacia)
son la plataforma sobre la cual se sustenta el
MGEE donde se definen el impacto del quehacer
educativo, en su compromiso por garantizar el
derecho de todos los alumnos y las alumnas a
una educacion formativa y les permita contar
con los elementos necesarios para enfrentar los
requerimientos sociales y concretar con éxito su
proyecto de vida.

Por su parte, los principios de la gestién
educativa (autonomia responsable, flexibilidad
enlas practicasyrelaciones, corresponsabilidad,
transparencia y rendicion de cuentas), sefialan
los rasgos que habran de caracterizar la practica
docente asi como sus relaciones tanto al interior
de las aulas como a nivel institucional.

Los componentes del MGEE (liderazgo
compartido, trabajo colaborativo, planeacion
estratégica, participacion social responsable y
evaluacidn para la mejora continua), representan
sus pilares fundamentales en el impulso del
cambio y transformacién de la escuela. De
igual forma, las herramientas de organizacion,
seguimiento y planeacidon (dimensiones, plan

74. Ibid.
75. Para establecer un comparativo con respecto al esquema anterior,
remitirse a SEP. 20009.




estratégico, portafolio institucional y pizarrén
de autoevaluacién), son los medios por los
cuales, la comunidad escolar concreta sus
expectativas e intenciones de mejora y las
coteja permanentemente con el ideario del
sistema educativo, es decir, con los estandares
de gestion.

Para dinamizar estos elementos en cada una
de las realidades escolares, el MGEE contempla
la necesidad de poner en practica procesos
de asesoria y acompafamiento que al ser
desplegados (por directores, supervisores,
asesores técnicos, entre otros), promoveran en
toda la comunidad educativa un aprendizaje
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permanente. Es por ello que el MGEE incorpora
los estandares de competencias directivas
en planeacion estratégica escolar’® como
un elemento sustantivo para  sefalar los
conocimientos, habilidades, valores y productos
minimos, que el director pondrda en juego
para orientar a la comunidad escolar en Ia
elaboracion, ejecucidn, seguimientoy evaluacidn
del Plan Estratégico de Transformacion Escolar/
Programa Anual de Trabajo (PETE/PAT).

La representacion grafica del Modelo de Gestion
permite una mirada tridimensional y dinamica
de interaccién de sus elementos para una
comprension amplia del mismo’”:

MODELO DE GESTION EDUCATIVA ESTRATEGICA (MGEE)

ES

Equidad
Planeacion
Estratégica

Pertinencia

Evaluacion
para la
Mejora

. Continua
Relevancia

Dimensiones

Eficiencia

Plan Estratégico
(Mediano y Corto

Eficacia Piazo)

TANDARES DE GESTION PARA LA EDUCACIGN BASicp

Liderazgo
Compartido

Trabajo_ Autonomia
Colaborativo Responsable

Participacion
Social
Responsable

Corresponsa-
bilidad

Transparencia
y Rendicion
de Cuentas

Pizarrén de
Autoevalua-
cion

Flexibilidad en
las Practicas y
Relaciones

Portafolio
Institucional

76. Para una revision detallada de los estandares de competencias
directivas en planeacién estratégica escolar ver SEP. 2010 b.
77.SEP. 2010 a.
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La principal herramienta para concretar
los planteamientos del MGEE y dinamizar
su interaccion, es el Plan Estratégico de
Transformacion Escolar/Programa Anual de
Trabajo (PETE/PAT), ya que define el rumbo de
cada escuela a corto y mediano plazo para lograr
sus objetivos, bajo la premisa de ubicar a los
maestros, directivos, alumnos, alumnas y padres
de familia como una auténtica comunidad
escolar, con capacidad para identificar sus
necesidades, sus problemas y definir metas
realizables orientadas hacia la mejora de la
calidad del servicio educativo.

Bajo esta panoramica, el Modelo de Atencidn
de los Servicios de Educacidn Especial asume los
principios, conceptos, valores e instrumentos
del Modelo de Gestion Educativa Estratégica,
para impulsar una mirada compartida donde
se fortalezca la accién de los profesionales
de los servicios de Educacion Especial en la
gestién escolar y pedagodgica. A través del
PETE/PAT el Centro de Atencion Multiple
concreta los planteamientos del modelo; los
profesionales de la USAER, por su parte, se
apropian de los principios estratégicos y los
implican en la construccién de su Planeacion
con enfoque estratégico/Programa Anual de
Trabajo. Asimismo, el MASEE determina las
estrategias de apoyo (asesoria, orientacién y
acompanamiento, estrategias diversificadas
y estrategias especificas) como un medio a
través del cual sus profesionales contribuirdn
en la transformacion y mejora de los contextos
escolares.

Para el Modelo de Atencion de los Servicios
de Educacion Especial (MASEE), el Modelo de

Gestion Educativa Estratégica constituye un
referente que se suma como:

e Alternativa de cambio, planteada para
nucleos o estructuras claramente establecidas
y funcionales para detonar nuevos procesos
de gestion.

e Respuesta a los obstiaculos del logro
educativo.

e Guia orientadora para encauzar procesos
de transformacion y promover la conciencia
sobre el cambio, su sentido y las formas de
lograrlo.

e Propuesta para incrementar el logro
educativo, en tanto privilegia el desarrollo
de los procesos de enseflanza y aprendizaje
e involucra a todos los actores educativos
potenciando asi la gestién pedagdgica.

e Estrategia articuladora, que permite tomar
acuerdos y vincular acciones de los diferentes
programas y proyectos educativos.

e Oportunidad para redimensionar y concretar
la participacion social en un sentido mas
amplio de compromiso y corresponsabilidad.

e Detonador de procesos para profesionalizar
a los actores que intervienen en la gestion
educativa’®.

Abrirse a esta mirada comun es un impulso
necesario para caminar a través del Modelo de
Atencidn de los Servicios de Educacion Especial
como docentes profesionales que actlan para
hacer realidad el cambio y la mejora educativa.

78. SEP. 2009.
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6. Enfoques y Propodsitos del Modelo de Atencion
de los Servicios de Educacion Especial, MASEE

El Marco Tedrico Referencial cobra capital
importancia para fundamentar el Modelo de
Atencidn de los Servicios de Educacion Especial
y da pauta para transitar de “lo deseable” a
la concrecidon de “lo necesario” a través de
tres enfoques imprescindibles, que ademas
de ampliar la comprensién de la realidad
educativa constituyen la base para orientar la

accién de los profesionales: el modelo social
de la discapacidad, el paradigma ecoldgico y la
escuela como totalidad.

Estos enfoques no se conciben en el MASEE
como una simple suma, sino como elementos
constitutivos perfectamente articulados que lo
definen y le dan sentido y organizacion.

Enfoques. Modelo de Atencidn de los Servicios de Educacién Especial (MASEE)

PARADIGMA
ECOLOGICO

6.1. Modelo social de la discapacidad

La concepcion de la discapacidad predominante
en cada momento y circunstancia histérica,
puede formar parte de supuestos y practicas
discriminatorias’. A este respecto, las miradas
dominantes han sido la médica y la psicoldgica.
Estas posturas consideraron durante mucho
tiempo a la discapacidad como una categoria
no problematizada para fines analiticos. Desde
esta perspectiva, las razones por las que
las personas “con” discapacidad no podian
participar plenamente en la sociedad se debia
a sus “impedimentos fisicos”, en otros casos a
sus “alteraciones sensoriales”, sus “deficiencias
mentales” e incluso sus “incapacidades sociales”,

(X3

es decir, prevalecia una nocién esencialmente
negativa y discriminadora.

El sentido ideoldgico de las posturas médica y
psicoldgica en torno a la discapacidad, impulsé la
idea del déficit para explicar el bajo rendimiento
académico, la enfermedad para explicar el
comportamiento criminal, la debilidad de
caracter como explicaciéon de la pobreza y el
desempleo, también contribuyd a individualizar
los problemas de la discapacidad y dejar intactas
las estructuras sociales y econdmicas®.

79. Barton, Len. 2008.
80. Oliver, Mike en Barton, Len. Op. cit.




Hacia finales de la década de los setenta, las
personas “con” discapacidadysus organizaciones
generaron los principales cuestionamientos vy
criticas a la teoria de la deficiencia, al considerar
gue sus condiciones de vida en la sociedad vy
en la cultura se desarrollaban bajo una trama
compleja y sutil de discriminacion institucional,
por lo que impulsaron un enfoque socio-
politico-cultural, radical y controvertido de la
discapacidad.

Un punto de partida de este enfoque fue
considerar a la discapacidad como una categoria
socialy politica; es decir, se colocd el conceptoyla
discapacidaddelaspersonasenlaagendapublica,
para realizar un amplio movimiento entendido
como movilizacidn social por el cambio y una
lucha intensa por la autodeterminacién, las
posibilidades de eleccién, la potenciacion de la
persona y el respeto irrestricto a sus derechos.
Fue un movimiento cuyos ecos resuenan en la
actualidad pues se enmarcd en la justicia social,
la igualdad, la formacidn de la ciudadania y la
democracia participativa.

Este movimiento en esencia social y politico
dio la pauta para que en 1983, Mike Oliver®
introdujera el concepto de modelo social de la
discapacidad como articulador de andlisis desde
diversas disciplinas.

Un punto central del modelo social de Ila
discapacidad consisti6 en una fundamentada
critica a la teoria de la deficiencia y en un giro de
ciento ochenta grados en el objetivo del analisis
tedrico; quitd la mirada de la discapacidad como
inherente a la persona y colocé el andlisis en los
entornos inadecuados y las actitudes sociales
hostiles que agudizan la discapacidad. En otras
palabras, la mirada deja de colocarse en la persona,
para situarse en las diversas barreras (econdmicas,
politicas y sociales) construidas en los contextos,
donde se acentdan las “limitaciones” y las
convierten en “discapacidad”®.

MopEeLo pe ATENCION DE LOS SERVICIOS DE EbucaciON EsPECIAL

Para el modelo social, la discapacidad es
generada por la imposibilidad de la sociedad
de responder a las necesidades de las
personas con “deficiencias” comprobadas
o percibidas, sin importar sus causas®. Es
decir, su posicionamiento teérico, politico y
social reconoce a la discapacidad como algo
no causado por las limitaciones funcionales,
fisicas o psicoldgicas de las personas, sino por el
fracaso de la sociedad en suprimir las barreras y
las restricciones sociales que los “incapacitan”.

El modelo social de la discapacidad se inscribe
en los siguientes referentes centrales:

1. Reconoce y enfatiza los origenes sociales de
la discapacidad;

2. Reconoce y lucha contra las desventajas
sociales, financieras, ambientales y
psicoldgicas en las que vive una inmensa
mayoria de personas con discapacidad;

3. Asume el concepto de discapacidad como
una construccién histérica;

4. Valora la libertad de decision y autonomia en
los proyectos de vida de las personas;

5. Ve la transformacion material e ideoldgica
de la prestacién de servicios de salud y
de asistencia social del Estado, como una
condicion fundamental para cambiar vy
mejorar la calidad de vida de la gran mayoria
de las personas con discapacidad®.

Por lo tanto, es imprescindible comprender
el proyecto de vida de un sujeto con una
discapacidad en el entretejido de una red de

81. Académico britanico, autor y activista de la lucha por los derechos
de las personas con discapacidad y profesor emérito de la Universidad
de Greenwich. Gran parte de su obra se ha centrado en la defensa de su
Modelo Social de la Discapacidad.

82. Oliver, Mike. Op. cit.
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84. Abberley, Paul en Barton, Len. Op. cit.
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relaciones donde se involucran los niveles
de la sociedad, la politica, la cultura y su
propia experiencia personal. Estas relaciones
reformulan la discapacidad como un tema para
sensibilizar a la sociedad y aspirar a interacciones
mas respetuosas, asi como para generar una
comprensidn mas apropiada de las respuestas
politicas por parte del Estado.

Los rasgos distintivos del modelo social de
la discapacidad, centrales en el Modelo de
Atencidén de los Servicios de Educacidn Especial,
implican un cambio en el pensamiento y en
la accién de todos los involucrados, quienes
deben conceptualizar los siguientes aspectos:

e ElsujetoNOeselportadordeladiscapacidad.
Esta es generada por la existencia de
contextos inadecuados, estereotipados vy
rigidos con respecto a sus concepciones del
ser humano.

e Los factores sociales son el origen de la
discapacidad, por ello las soluciones vy
decisiones politicas no se dirigen hacia la
persona, sino hacia los contextos donde la
persona desarrolla su proyecto de vida.

e La realidad humana es una realidad
centrada en la diferencia, de ahi el resaltar
la importancia de la actuaciéon, voluntad
y responsabilidad individual y colectiva
para generar cambios en las interacciones
personales.

e lLas acciones que detona estan orientadas
a disminuir o eliminar politicas, culturas
y practicas generadoras de desigualdades
culturales y sociales.

e Lainclusion se adopta como proyecto politico,
social y cultural, por lo cual se constituye
como un movimiento que va mucho mas alla
del ambito educativo; es mucho mas amplio.

e lLa participacion democrdtica es una
condicion para involucrar a la sociedad en
el cumplimiento y respeto a los derechos
humanos de todos, sin importar la condicion
de las personas.

e El trabajo educativo se caracteriza por su
consistencia formativa en los contextos; es
decir, necesita de procesos que movilizan la
reflexion, los saberes, los conocimientos, la
capacidad analitica, pasando por otras facetas
en los cuales se involucran la emocionalidad,
los afectos, lo intuitivo y la voluntad para
fortalecer el proyecto de vida de los sujetos
con discapacidad.

e las acciones, actuaciones y estrategias
pretenden un impacto sustantivo en las
actitudes y en los valores, para generar
procesos de ruptura en las creencias, los
prejuicios, los obstaculos y el escepticismo,
para avanzar firmemente en la solidaridad, la
colaboracidn, el respeto y el didlogo ético.

e Laidea basica de una educacion que privilegia
la dignidad, la libertad, la autonomia y la
igualdad, se inscribe en una politica de los
derechos humanos®.

En el marco de pensamiento de la Educacién
Inclusiva, el modelo social de la discapacidad
promueve e impulsa la necesidad de eliminar
estereotipos, prejuicios y actos de discriminacion
gue generen desigualdad y exclusién social.
Asimismo, favorece dentro de este ambito de
la educacion inclusiva, no sélo un nuevo marco
de pensamiento, sino un marco de accion vy
de relaciones politicas, sociales, culturales vy
educativas.

Constituye una verdadera posibilidad para
realizar andlisis criticos sobre lo que ha de

85. Palacios, Agustina. Op. cit.




hacerse en los contextos sociales mas préximos
a la tarea educativa para mejorar el aprendizaje
y la participacion no sélo de los sujetos con
discapacidad, sino de todo el alumnado en la
escuela y en el aula, asi como en los ambitos
familiar y comunitario.

El cambio de ciento ochenta grados que detond
el modelo social de la discapacidad en el marco
de las relaciones politicas, sociales, culturales y
educativas en los afios recientes, es evidente ante
el hecho de que las personas con discapacidad
han dejado de ser objetos de politicas con un
caracter asistencial para constituirse en sujetos
de derecho.

Muchos de los problemas que enfrentan las
personas con discapacidad a la hora del ejercicio
de sus derechos son consecuencia del modo
en que se encuentra disefiada y construida la
sociedad. Se parte, entonces, del principio de
gue las causas que originan la discapacidad son
mayoritariamente sociales y, por lo tanto, las
soluciones deben dirigirse hacia la sociedad y no
hacia la persona (como sucede con frecuencia).

Para comprender lo anterior, es imprescindible
advertir que los derechos en el mundo
contemporaneo, son instrumentos que tienen
como principal funcién conseguir la igual
dignidad de los seres humanos, para el logro de
sus proyectos de vida. Por ello, los derechos son
los instrumentos que condicionan la legitimidad
y la justicia de los sistemas juridicos y politicos.
En congruencia con lo anterior, un objetivo
esencial de las sociedades contemporaneas es
alcanzar el mayor grado posible de satisfaccién
de los derechos, es decir, garantizar un entorno
donde se proteja al ser humano y sean efectivas
las libertades fundamentales.

Bajo estas premisas, los derechos en la
actualidad se ejercen, se respetan, se protegen,
se garantizan y se cumplen...para todos.
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La dignidad establece que la persona es siempre
un finy nunca un medio. Este valor —que es la base
de justificacion de los derechos humanos—es una
de las herramientas tedricas del modelo social
de la discapacidad, al establecer que no debe
medirse el valor de las personas por su utilidad,
(ya que esto supone considerarlas como medios
y no como fines) sino como un fin en si misma®.

Una de las premisas fundamentales del modelo
social de la discapacidad se basa en que todas
las personas son intrinsecamente iguales en lo
que se refiere a su valor, mas alla de cualquier
diferencia social, fisica, mental, intelectual
o sensorial. En este sentido, la sociedad que
respeta auténticamente el principio de igualdad
es aquella que adopta un criterio inclusivo
respecto de las diferencias humanas, y las tiene
en cuenta en forma positiva®’.

Con fundamento en estos planteamientos, la
persona con discapacidad es considerada en
su condicién de ser humano con derechos vy
dignidad como todos los demas y requiere
determinadas circunstancias y medidas juridicas
para garantizar el goce y ejercicio de estos
derechos, en condiciones de igualdad en relacion
con el resto de personas.

Estos avances se fortalecen en el dmbito del
derecho internacional con la adopcién de la
Convencion Internacional sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad (ONU;
2006) que es, como ya se mencioné en el
apartado de Politicas Educativas en el Ambito
Internacional, un movimiento mundial en
favor del reconocimiento de las personas con
discapacidad como sujetos de derecho. Nuestro
pais se adhirié a la Convencidén en el afio 2007
y armonizo su legislacidon con la publicacién en
el Diario Oficial de la Federacién el 30 de mayo
de 2011, de la Ley General para la Inclusion de

86. Bariffi, Francisco. Et. al. 2008.
87. Ibidem.
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las personas con discapacidad, con la cual se
establecen las condiciones en las que el Estado
debe promover, proteger y asegurar el pleno
ejercicio de los derechos humanos y libertades
fundamentales de las personas con discapacidad,
asegurando su plena inclusién a la sociedad en
un marco de respeto, igualdad y equiparacién de
oportunidades.

Elderechointernacionaly la legislacién mexicana
enfatizan que los derechos de las personas con
discapacidad se circunscriben en su participacion
e inclusién plenas y efectivas en la sociedad, en
el respeto por la diferencia y en la aceptacion
de la discapacidad como parte de la diversidad
y la condicién humana, en la accesibilidad, en |a
no discriminacién, asi como en la igualdad entre
mujeres y hombres con discapacidad.

Desde el modelo social, el concepto de
accesibilidad universal se aborda como la
busqueda de respuestas dirigidas a asegurar
que la construccion del entorno y de la propia
sociedad se base en las necesidades de todas
las personas; esto ha sido el fundamento para
que la Convencion sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad obligue a los
Estados Partes a “adoptar medidas pertinentes
para asegurar el acceso de las personas con
discapacidad, en igualdad de condiciones con
las demads, al entorno fisico, el transporte, la
informacion y las comunicaciones, incluidos
los sistemas y las tecnologias de la informacién
y las comunicaciones, y a otros servicios e
instalaciones abiertos al publico o de uso
publico, tanto en zonas urbanas como rurales.
Estas medidas, que incluirdn la identificacién y
eliminacion de obstaculos y barreras de acceso,
se aplicaran, entre otras cosas, a:

a) Los edificios, las vias publicas, el transporte y
otras instalaciones exteriores e interiores como
escuelas, viviendas, instalaciones médicas vy
lugares de trabajo;

b) “Los servicios de informacidén, comunicaciones
y de otro tipo, incluidos los servicios electrdnicos
y de emergencia”®.

Como se observa, la accesibilidad universal
tiene consecuencias amplias para todos y no
sélo en cuanto a la mirada de la discapacidad.
Ello parte de la conciencia de que el modo en
que se disefian las sociedades, genera barreras
para gran parte de las personas, entre las que
se encuentran los nifos y las nifias, las personas
mayores, las personas con sobrepeso, las
personas de muy alta o baja altura, las mujeres
embarazadas, las personas con discapacidad, e
incluso las supuestas personas “estandar”. De
este modo, la accesibilidad universal deja de
ser asunto de una “minoria” para pasar a ser un
asunto que concierne a todas las personas y una
condicion para mejorar la calidad de vida del
conjunto de los ciudadanos.

El fin dltimo de la accesibilidad universal
es conseguir que, a través del disefio, el
mayor numero de seres humanos puedan
desenvolverse autonomamente y en libertad
en un entorno cada vez mas amigable.

Los diferentes dambitos de aplicacion
de la accesibilidad universal plantean
exigencias basicas, descritas como el minimo
indispensable para garantizar igualdad e
implica la adopcién de medidas concretas en
desarrollo reglamentario. Por ejemplo, en los
transportes publicosserefierealascondiciones
basicas de acceso y utilizacién de los modos de
transporte. En el dmbito de la comunicacion,
hace referencia a las condiciones basicas para
el acceso a las tecnologias y a los productos
y servicios relacionados con la Sociedad de
la Informacién. En lo relativo a accesibilidad
urbanistica y arquitectdnica, se debe ajustar

88. Articulo 9, inciso 1 de la Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad. 2006.




al cddigo técnico de edificacion, a las
condiciones basicas de acceso y a la utilizacién
de los espacios publicos urbanizados y sus
edificaciones.

Sin miras a ser exhaustivos, la obtencién de la
accesibilidad universal, afecta directamente
los siguientes dmbitos:

e el urbanismo (lugares, edificios e
instalaciones publicas, mobiliario publico,
parques Yy jardines, playas, ascensores,
escaleras, lugares de estacionamiento de
automboviles),

e la edificacién (alojamientos, viviendas,
edificios comerciales, edificios publicos),

¢ el transporte publico (autobuses, taxis, metro,
trenes, aviones, barcos),

¢ |os dispositivos o tecnologias destinados al
apoyo de la movilidad de la persona (perros

guias, sillas de ruedas),

¢ |losmediosde comunicaciéncomo latelevision,
telefonia, radio, periddicos, internet ...

¢ |as artes visuales como el dibujo, la pintura
y la escultura o artes mas modernas como la
fotografia, el cine, el video e infografia...

e |a utilizacién de formas alternativas de
comunicaciéon como el Sistema Braille o la

lengua de sefas,

e |a utilizacién de tecnologias asistenciales con
fines de comunicacion,

¢ |as sefializaciones,
¢ |os servicios educativos o de formacion,

¢ |os servicios sanitarios,
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e |os servicios sociales, servicios de seguros y
financieros,

* |os servicios de ocio y turisticos, recreacion o
deportivos,

e |los servicios de la administracion publica,
trabajo y ocupacion, beneficios fiscales,
subsidios econdémicos, etc.

A este respecto, en México, la Ley General para
la Inclusion de las Personas con Discapacidad,
en su Articulo 17, indica: “Para facilitar la
accesibilidad, en la infraestructura bdsica,
equipamiento urbano y espacios publicos
se contemplardn entre otros, los siguientes
lineamientos:

I. Que sea de cardcter universal y adaptados
para todas las personas;

Il. Que incluya el uso de sefalizacion, facilidades
arquitectonicas, tecnologias, informacion,
sistema braille, lengua de sefias mexicana,
ayudas técnicas, perros guia o animal de
servicio y otros apoyos, y

Ill. Que la adecuacion de las instalaciones
publicas sea progresiva”®.

La aplicacion de la accesibilidad universal
puede alcanzarse a través de diferentes vias,
entre las que destacan: el disefio para todos
(también llamado disefio universal) y los ajustes
razonables.

En la Convencidon sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad, encontramos la
siguiente definicion:

89. Secretaria de Gobernacion. Ley General para la Inclusion de la
personas con discapacidad. Obtenido el 13 de junio de 2011, de:
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5191516&fec
ha=30/05/2011. p. 10.
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Por “disefio universal” se entenderd el disefio de
productos, entornos, programas y servicios que
puedan utilizar todas las personas, en la mayor
medida posible, sin necesidad de adaptacion
ni disefio especializado. El “disefio universal”
no excluird las ayudas técnicas para grupos
particulares de personas con discapacidad,
cuando se necesiten®.

Asimismo, varios autores coinciden en que
el disefio para todos o disefio universal es “la
actividad por la que se conciben o proyectan,
desde el origen, y siempre que ello sea
posible, entornos, procesos, bienes, productos,
servicios, objetos, instrumentos, dispositivos
o herramientas, de tal forma que puedan ser
utilizados por todas las personas, en la mayor
extension posible®?.

La accesibilidad universal, es una condicidon para
el goce y ejercicio de los derechos mientras
que el principio de disefio para todos o disefio
universal representa una estrategia para el logro
de dicha condicidn. En otras palabras, mediante
la técnica del disefio para todos se aspira a
la realizacion de la accesibilidad universal. Es
por ello que el principio de disefio para todos
puede ser considerado como un medio, un
instrumento, una actividad dirigida al alcance
de dicho fin; su intencién es simplificar la vida
de todas las personas, haciendo igualmente
accesibles, utilizables y comprensibles para todos,
el entorno, los productos y las comunicaciones,
sin costo extra o con el minimo posible. Dicho
de otra manera, el disefio universal o disefio
para todos esta orientado a ofrecer entornos
cuyo uso resulte cdmodo, seguro y agradable
para todo el mundo, incluidas las personas
con discapacidad. “El disefio para todos aspira
a alcanzar la accesibilidad y la accesibilidad se
basa en el disefio para todos”*.

Una segunda via para lograr la accesibilidad
universal la constituye la realizacidn de ajustes

razonables. Estos se definen en la Convencidn
Internacional sobre los derechos de las personas
con discapacidad como: “medidas especificas
que tienen como objeto la accesibilidad en
casos particulares, e incluyen a todas aquellas
modificaciones y adaptaciones necesarias
y adecuadas que no impongan una carga
desproporcionada o indebida, cuando se
requieran en un caso particular, para garantizar a
las personas con discapacidad el goce o ejercicio,
en igualdad de condiciones con las demds,
de todos los derechos humanos y libertades
fundamentales™:.

Esta definicion nos lleva a entender que los
ajustes razonables son aquellas medidas
especificas adoptadas a fin de modificar vy
adecuar el entorno, los bienes y los servicios a
las necesidades particulares de ciertas personas
y, en consecuencia, se adoptan cuando la
accesibilidad no es posible desde la prevision
del disefio para todos, justamente por su
especificidad. La necesidad de realizar ajustes
razonables surge porque no siempre sera posible
disefiar y hacer todos los productos o servicios
de forma que puedan ser utilizados por todo el
mundo. En ciertas ocasiones, habra personas
gue no podran utilizar un producto o un servicio
determinado o que, para hacerlo, requerirdn
de una modificacidn fisica o una adaptacién en
el modo de realizar una tarea o de recibir una
informacion.

En el dmbito educativo y particularmente en el
marco de la atencién a los alumnos y las alumnas
con discapacidad, las escuelas de Educacion

90. ONU. 2006. Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad. Articulo 2, p. 5.

91. Ver: Aragall, Francesc. 2010. Balcazar, Andrés. 2006. Bariffi,
Francisco.Et. al. 2008 y Gonzalez, llonka. (s/f).

92. Bariffi, Francisco, Et. al. 2008. p. 35.

93. ONU. 2006. Op. cit.




Basica y los Centros de Atenciéon Multiple
necesariamente deben trabajar para facilitar y
gestionar la accesibilidad en ellas, como clave
para el desarrollo de las politicas educativas
orientadas a la inclusién®. Cuando el disefio
universal o disefio para todos, no satisfaga las
necesidades de accesibilidad de un alumno
o alumna en particular, resultard pertinente
realizar ajustes razonables para modificar los
contextos, en funcién del reconocimiento de las
siguientes premisas:

1. Los ajustes razonables son medidas
especificas que tienen como objeto la
accesibilidad en casos particulares.

2. los ajustes razonables son un derecho
de las personas con discapacidad y un
imperativo para garantizar la igualdad
de oportunidades; su importancia radica
en que son una referencia en el ambito
del ejercicio de derechos por parte de las
personas con discapacidad y tienen como
base juridica el principio de igualdad
de oportunidades y el derecho a lo no
discriminacion.

3. Los ajustes razonables se vinculan
estrechamente con el modelo social de
la discapacidad y con los principios de la
Educacidon Inclusiva; suponen reconocer
que las modificaciones o ajustes se realizan
en los contextos donde las personas
con discapacidad viven e interactuan vy
ponderan la eliminacidon de las barreras
que existen en los contextos para garantizar
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gue los sujetos con discapacidad participen
en igualdad de oportunidades de las
experiencias formativas que les ofrece
el curriculum comun para todos. Por lo
tanto, los ajustes razonables se orientan
a la modificacion de los contextos y estdn
articulados a las necesidades del alumno o
la alumnay no a la inversa®.

4. Los ajustes razonables se determinan en
funcidn de las necesidades particulares de
cada alumno y de cada alumna.

5. Los ajustes razonables son un compromiso
y una obligacion de las escuelas inclusivas,
porque implican la realizacién de
modificaciones a las politicas, las culturas
y las practicas de las escuelas y, por lo
tanto, no realizarlos, representa un acto de
discriminacion.

Los ajustes razonables realizados en los contextos
escolar, dulico y socio-familiar, impactan
positivamente en las politicas, las practicas y la
cultura de la escuela o del Centro de Atencidn
Multiple y favorecen la accesibilidad en cuatro
areas basicas®:

La movilidad

La comunicacién y la informacion
Los bienes y servicios

Las actitudes hacia la discapacidad

En la siguiente tabla se ejemplifican algunos de
los ajustes razonables posibles a ser requeridos
por la poblacién con discapacidad:

94. Red Intergubernamental Iberoamericana de Cooperacién para la Educacion de Personas con Necesidades Educativas Especiales (RIINEE). Accesibilidad
Fisica y Educacion en Iberoamérica. http://www.educacion.gob.es/educacion/actividad-internacional/cooperacion-educativa/riinee.html; http://riinee-

multiverso.blogspot.com/; http://twitter.com/#!/eduinclusiva
95. Palacios, Agustina. 2008.
96. fbid.
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AJUSTES RAZONABLES

Areasbasias | _____________ Eempls |

® Reubicacion de un grupo en la planta baja del edificio para facilitar el acceso de un
alumno o alumna con discapacidad motriz o visual.
Movilidad o Adap.tacién de pasamanos en los sanitarios para alumnos o alumnas con discapacidad
motriz.
¢ Eliminacidn de obstaculos fisicos (muebles, cajas, botes de basura, macetas) que limiten
el libre desplazamiento en la escuela o en las aulas.

e Adaptacién de material didactico que responda a las necesidades propias de cada
discapacidad con las particularidades de cada alumno y alumna (visual, auditiva,
intelectual).

e Elaboracion de tableros de comunicacion personalizados.

e Disminucion o eliminacion de factores externos que generen sonidos excesivos, para
mejorar la percepcién de los alumnos con discapacidad auditiva (hipoacusia).

Comunicacion e e Asignacion y uso permanente de equipos de cdmputo en el aula para alumnos con

Informacion discapacidad motriz o intelectual.

¢ Colocacién de sefalizaciones en Braille en los diferentes espacios de la escuela (aulas,
sanitarios, bibliotecas, etc).

e Colocacion de sefales luminosas en los diferentes espacios de la escuela (aulas,
sanitarios, patios, bibliotecas, etc.) para que los alumnos con discapacidad auditiva
perciban las alarmas que indican cambio de actividades (clases, recesos, etc.) o
simulacros.

e Adecuacion de la iluminacion del aula para el caso de un alumno con discapacidad
visual (baja visidn) que requieran de un tipo o intensidad de luz especial.

e Adaptacidon de mouse, teclados, cuadernos, mobiliario, atriles, sefializaciones (visuales
o auditivas), etc.

Bienes y Servicios ¢ Replanteamiento de los criterios de la escuela para la adquisicion de materiales o
equipamiento, considerando a la poblacion con discapacidad atendida.

e Flexibilizacién de los horarios de la jornada escolar, como el ajuste en las horas de
llegada o de salida, cambio en los momentos o la periodicidad de desempefio de algunas
tareas...

¢ Sensibilizacidn de la comunidad educativa para la eliminacién en el uso de estereotipos,
etiquetas o actitudes discriminatorias o excluyentes hacia las alumnas y los alumnos con
discapacidad.
® Preparacion de la comunidad educativa para la recepcién de un alumno o alumna con
Actitudes hacia la discapacidad, anticipando los requerimientos necesarios para facilitar su inclusion,
discapacidad por ejemplo: en el caso de un alumno con discapacidad visual (baja vision o ceguera),
programar recorridos por el inmueble, proporcionando pautas de ubicacién (auditivas
o tactiles) para facilitar su desplazamiento asi como la sensibilizacion a los docentes y
companieros de grupo respecto a las necesidades del alumno/alumna y de las formas
posibles de apoyar su inclusion.




En sintesis, la accesibilidad universal constituye
una aspiracion y el objetivo a conseguir; por
su parte, el disefio universal es una estrategia
a nivel general para lograr la accesibilidad
universal y en la que se ponen en juego las
normas juridicas necesarias para tal efecto y, los
ajustes razonables, son una estrategia a nivel
particular y especifico en torno a necesidades
focalizadas, que se realiza cuando no ha sido
posible alcanzar la accesibilidad universal desde
el disefio.

La filosofia del modelo social de la discapacidad
permea en la actualidad el derecho internacional
y las legislaciones de multiples paises, incluido
México. Refleja una lucha social que reivindica
los principios de la Educacién Inclusiva para
dejar en el pasado la idea de que las personas
con discapacidad son una minoria social a las
gue hay que ofrecer servicios asistenciales, sino
qgue constituye la oportunidad histérica para
ejercer, respetar, proteger, garantizar y cumplir
sus derechos como inherentes a la dignidad
humana, a la igualdad de oportunidades, contra
los efectos de la discriminacién y la exclusion,
asi como en la amplitud de las libertades
fundamentales.

6.2. Paradigma ecolégico: contextos

El cambio de mirada de la escuela y del
aula proviene, entre otros, del Paradigma
Ecoldgico?’, perspectiva socio cultural que las
caracteriza como sistemas de relaciones entre
sujetos (social) y entre éstos con el saber y el
conocimiento (cultural).

La escuela y el aula se constituyen por un
entramado de practicas institucionalizadas
que toman forma a través de un conjunto de
discursos, practicas, decisiones reglamentarias,
medidas administrativas, marcos teoricos,
posicionamientos  filosoficos 'y  morales,
articulados por reglas de funcionamiento,
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modos de vinculacidn, pero fundamentalmente,
por un campo de relaciones: entre sujetos:
alumnado, maestros, familias, comunidad; con
el conocimiento; con la institucion —escuela-;
con las circunstancias y condiciones de la vida;
con valores personales e institucionales.

Campo de relaciones que constituyen
la escuelay el aula

CON LAS

CIRCUNSTANCIAS Y CON LOS
CONDICIONES DE LA CONOCIMIENTOS
VIDA

~
ALUMNO

S <«—FAMILIAS

oo

L e,

.

. .
®eecec®

. MAEK S ~<—>»COMUNIDAD s

L CON LOS VALORES PERSONALES [
E INSTITUCIONALES

Asumir el paradigma ecolégico como sustento
del anadlisis de este entramado y de este campo
de relaciones, situa el estudio de los significados
de las relaciones y de los distintos procesos que
se dan en ella, considerando cuatro criterios
basicos:

e El estudio de las interacciones reciprocas
entre las personas y sus ambientes.

e La comprensién de la ensefianza y el
aprendizaje como procesos interactivos y no
como causa-efecto.

e La indagacidn de las interacciones entre
personas y ambiente no sélo dentro del
contexto inmediato, sino también como
resultado de las influencias de otros
contextos. Las variables contextuales
adquieren una relevancia  prioritaria
por cuanto imponen limites o inducen a

97. Parrilla, Angeles. 1996; Gimeno, José y Pérez, Angel. 1998.
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determinados comportamientos, asumiendo
en consecuencia que el comportamiento
de alumnos, alumnas y profesores son una
respuesta a las demandas del medio.

e La indagacién situada no sélo en los
comportamientos observables, sino también
en las actitudes y percepciones de los
involucrados, haciendo énfasis en como las
personas piensan y comprenden los sucesos
en el aulay en la escuela.

El paradigma ecolégico en el marco del Modelo
de Atencion de los Servicios de Educacion
Especial, reconoce que en lainstitucién escolar
yenlavidadelaula,eldocente,losalumnosylas
alumnas son agentes activos de informacion/
formacion y de comportamientos, pero no
como individuos aislados sino como miembros
de wuna institucién cuya intencionalidad vy
organizaciéon, crea un particular clima de
intercambio, genera roles y patrones de
comportamiento individual, grupal y colectivo,
ademads de desarrollar una cultura y practica
peculiares.

Desde esta perspectiva sistémica, la vida
de la escuela y del aula se consideran como
un sistema social, abierto, de comunicacién
y de intercambio, por lo cual no puede
explicarse el comportamiento de cada uno
de sus elementos sin conocer la estructura y
funcionamiento del conjunto, asi como de sus
conexiones con otros sistemas externos donde
se establecen relaciones, sin perder de vista
la necesidad de identificar el comportamiento
y la participacidn, relativamente auténoma de
cada una de sus partes.

En este sentido, el paradigma ecoldgico aporta
al MASEE el reconocer a la escuela y el aula,

como contextos a analizar, toda vez que:

® Son escenarios interactivos y sistémicos.

e Son espacios educativos de la diversidad.
e Son contextos formativos.

e Constituyen espacios sociales y
socializadores.

e Sus habitantes tienen vida propia.
¢ Son contextos dindmicos (no estaticos).

Si la concepcién anterior subyace a nuestro
analisis de los contextos inscritos en el Modelo de
Atencién, solo podremos entender y explicar los
procesos educativos, tanto en la escuela como
en el aula, mediante el estudio del complejo
entramado de variables interdependientes y
situaciones especificas que las configuran como
sistema social.

Por lo tanto, realizar un analisis de los contextos
bajo el paradigma ecoldgico nos remite al “texto”
de la escuela, del aula y de lo social-familiar,
mediante la conduccién de una lectura a partir
de cada uno de los profesionales de la educacion
especial con caracteristicas como las siguientes:

e Disposicidn critica e indagadora;

e Capacesdeponerenjuegotodaunaestrategia
para develar el sentido y significado, anticipar
sefiales, pistas y diversificar enfoques, formas
de abordar y lugares para hacer la “lectura”.

e Aptos para “leer” una situacién compleja y
colmada de significados, como una relacién
comprometida con el cambio.

Elparadigmaecoldgicoimplicaalos profesionales
de la educacion especial, desarrollar un
anadlisis-lectura de los contextos para detonar
procesos educativos, bajo los principios de la
educacion inclusiva, al comprender el tejido
de relaciones entre sujetos (lo social), que




despliegan su existencia a través de hdabitos,
normas, conocimientos, creencias, valores,
representaciones, formas de vida (lo cultural)
y, al mismo tiempo, establecen relaciones
interpersonales con la aspiracion de lograr
un habitat comun, sensible para todos y cada
uno, es decir, relaciones para el bien comun (lo
politico).

En sintesis, asumir que las practicas
educativas se expresan en contextos y
sufren las determinaciones de los mismos,
implica comprender como para cambiarlas,
es imprescindible conjuntar las actuaciones,
estrategias y acciones de los profesionales en
esos contextos y no sélo sobre las personas. En
este sentido, el paradigma ecoldgico constituye
un punto central para el aprendizaje en la escuela
y en el aula.

6.3. Escuela como totalidad: procesos y sujetos

La Escuela como Totalidad constituye la esencia
“para preguntarse de manera constante por
el cometido de la escuela, por su papel en la
sociedad, por la naturaleza de sus practicas en
una cultura cambiante”®®. Su mirada global y
sistémica permite tomar distancia de una escuela
que sigue haciendo lo mismo de siempre como
si nada cambiara en la sociedad y en la cultura,
como si su funcion fuera eternamente la misma.

La Escuela como Totalidad implica comprenderla
como una construccién histérica social y co-
productora de subjetividad —de relaciones entre
sujetos- y sus relaciones con el conocimiento.
Es decir, aborda su funcién social y cultural de
modos diversos, a partir del tratamiento de
conocimientos disciplinares, de formas para
distribuir capital cultural —en el sentido de
conocimientos sustantivos y relevantes-, para
socializar distintos saberes —saberes para vivir,
saberes para pensar, saberes para trabajar,
saberes para crear-, para disefiar formas
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organizacionales, integrar actores diversos, tejer
vinculos —con el conocimiento, entre sujetos,
con el mundo- e instituir normas y reglas.

Bajo estas consideraciones, los planteamientos
de politica educativa, de reforma curricular, de
teoria educativa, de modelos de gestién, de
propuestas sociales, entre otros, se sintetizan
y concretan en la Escuela como Totalidad, para
tomar conciencia de sus funciones reales vy
posibles, para revitalizar su sentido, actualizar
su presencia y relevancia, reafirmar su valor y
dotarla de fuerza y arraigo social®.

En la escuela como totalidad, sus maximas
aspiraciones consisten en: fundamentar Ia
democracia, estimular el desarrollo de la
personalidad del sujeto, difundir eincrementar el
conocimiento y la cultura en general y garantizar
la insercion de los sujetos en la sociedad.

A. Fundamentar la democracia

Porque el espacio y tiempo escolares, son
propicios para desarrollar actividades para
ejercer de manera democraticala convivencia,
ensayar la participacion, asentar actitudes
de respeto asi como de colaboracién con los
demas.

Es una oportunidad para dejar marcas en
los sujetos de una sociedad mas justa e
igualitaria y también, de una cultura que
valora la diferencia y la promueve como base
del enriquecimiento personal y social.

B. Estimular el desarrollo de la personalidad del
sujeto

En las escuelas tiene que asentarse las
condiciones vy la facilidad, con lo cual, cada

98. Santos, Miguel. 2001.
99. Gimeno, José. 2000.
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sujeto encuentre posibilidades de ser
respetado y pueda realizarse con un cierto
grado de autonomia, reconociéndole la
capacidady el derecho de elaborary perseguir
proyectos personales junto con el derecho
a la privacidad personal, a la libertad para
expresarse y a la posibilidad para establecer
su identidad y sentirse semejante a quienes él
quiera. En este sentido, la escuela contribuye
a la formacién de proyectos de vida: cada
alumno y cada alumna es uno de ellos.

C. Difundir e incrementar el conocimiento y la
cultura en general

La escuela es un medio para extender los
saberes, propiciando la participacion de
todos, apoyados por los instrumentos que
prolongan las capacidades de los seres
humanos haciéndolos crecer. Bajo estas
ideas, se abre la posibilidad de que cada vez
mas sujetos contribuyan, cuando ya han sido
trasformados por la educacién, a acrecentar
los saberes y mejorar la sociedad.

D. Garantizar la insercion de los sujetos en la
sociedad

La escuela forma para participar activamente
en la vida productiva, en la economia, en
la convivencia social, en la politica, en el
intercambio de significados a través de
las relaciones interculturales. Sujetos,
comprometidos con su entorno, dispuestos a
vivir con dignidad. Este es el sentido de “educar
para la vida, en la vida misma”; la educaciéon
para la insercidn en el mundo compone la
dimension “Util” de la educacién, verdadera
referencia para decidir contenidos, actividades
en la escolaridad, sin caer en pragmatismos'®.

La centralidad de la Escuela como Totalidad
es de orden multidimensional al implicar la
diversificacion.Porqueeltrabajoconladiversidad

no puede apoyarse en la homogeneidad de
formas de trabajar, promueve el desarrollo de
tareas atractivas para todos, sin que todos estén
obligados a hacer lo mismo. Impulsa una filosofia
que permea los procesos educativos -gestion
escolar y de aula, ensefianza, aprendizaje,
formacidn, evaluacién- bajo los principios de la
Educacion Inclusiva, en la légica de lograr una
escuela realmente promotora de todos®?.

Finalmente, la Escuela como Totalidad seinscribe
en la esencia de su gestion y en los resultados
de su quehacer; privilegia el aprendizaje para
todos; toma como referencia permanente las
exigencias del cambio vertiginoso, acelerado
e imprevisible del mundo —social, tecnoldgico,
cientifico, profesional, personal, laboral-;
asume y toma conciencia de su propia historia
como institucién. De igual forma, comprende
los cambios en la configuracidn de la identidad
de los alumnos y alumnas que se expresan en
las nuevas formas de ser y de vivir; concreta
cotidianamente los postulados de las politicas
de la educacion; asume la reflexion critica
sobre su ser y su quehacer a través de articular
la teoria y la practica educativas, ademds de
realizar estrategias innovadoras para fortalecer
la vinculacién con las familias y se forma
colegiadamente en la naturaleza propia de la
reforma educativa.

6.4. Propdsitos del MASEE

El Modelo de Atencion de los Servicios de
Educacion Especial aspira a capturar la compleja
realidad educativa; es el resultado del devenir
histérico de los servicios de Educacidn Especial
en su transito hacia la construccion de una
Educacion Inclusiva. Tiene como intencidn
facilitar la comprension de los procesos, el
analisis de los diversos factores que convergen

100. Ibid.
101. Ainscow, Mel en Gimeno, José. lbid.




en la politica, la cultura y las practicas de los
centros educativos, asi como orientar la practica
para la eliminacién o disminucién de las barreras
para el aprendizaje y la participacion, presentes
en los diversos contextos (escolar, aulico y socio-
familiar), garantizando una educacion de calidad
para todos.

Bajo estos principios, el Modelo de Atencion
de los Servicios de Educacion Especial tiene un
caracter flexible, pues permite concebir los
servicios con una visién holistica y abierta al
analisis en torno a las necesidades y condiciones
del alumno, asi como el papel de los diferentes
actores de la comunidad educativa.

En él, se reconoce el caracter interactivo y relativo
de los multiples factores que intervienen en los
procesos educativos, enrelacidén con los diferentes
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contextos donde interactian los alumnos vy las
alumnas, de tal forma que la comunidad escolar
reflexiona sobre sus practicas, culturas y politicas,
aportando elementos para la mejora y cambio de
la gestién de la escuela y del aula.

Haciendo posible la reconceptualizacién de los
enfoques de trabajo, la diversificacion de las
estrategias didacticas generales y especificas,
para garantizar la satisfaccién de necesidades
educativas de todo el alumnado, las formas de
evaluacion del aprendizaje y la implantacion de
la democracia como forma de trabajo cotidiano,
de manera tal que los alumnos y las alumnas
cuenten con las oportunidades necesarias para
lograr aprendizajes para la vida. A partir de
los planteamientos abordados, el Modelo de
Atencion de los Servicios de Educacion Especial es
concepto, es practica, es formacion y es axiologia.

CONCEPTO PRACTICA FORMACION AXIOLOGIA

Es concepto porque implica un vehiculo para el
pensamientoyelandlisisdelarealidad educativa; es
decir, significa la esencia y sustancia de la Direccién
de Educacion Especial, de sus profesionales y al
mismo tiempo, es una construccion tedrica para
describir y explicitar el proceso de atencién a
través de la especificidad de su funcionamiento y
de su légica interna.

Es practica porque reconoce el compromiso, la
energia, los conocimientos y las habilidades de los
profesionales como los aspectos determinantes en
el cambio de los servicios de la DEE.

Es formaciéon porque moviliza el pensamiento
y la accién, al mismo tiempo implica procesos
vinculados al aprendizaje y la aplicacién de
los conocimientos en la mejora de la practica
educativa.

Es axiologia porque implica un modo de sentir,
de pensar, de ser y de hacer educacion. Proyecta
un compromiso profesional que es a la vez
compromiso ético- social.

Los propdsitos del Modelo de Atencion de los
Servicios de Educacion Especial son:
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MODELO DE ATENCION DE LOS SERVICIOS DE EDUCACION ESPECIAL

PROPOSITOS

1.Mejorar la calidad de atencion que se brinda
en los servicios de Educacién Especial.

2.Fortalecer la practica de los profesionales a
partir de elementos técnico-metodoldgicos
al permitir organizar y sistematizar la
respuesta educativa, de tal forma que
se promuevan las condiciones hacia una
Educacion Inclusiva.

3.Constituir a los Servicios de Educacion
Especial en una opciéon educativa bajo el
concepto de Educacién para Todos.

Esquema General del Modelo de Atencidén de
Servicios de Educacion Especial

6.Establecer

En resumen y con la intencién de capturar la
complejidad del sentido social de la educacién
basica y de la razén de ser y del quehacer de
Educacion Especial, en el siguiente esquema
se representan las principales lineas tedrico-
estratégicas'®?, que fundamentan el Modelo de
Atencidén de los Servicios de Educacién Especial
y los enfoques!® correspondientes. Es una
mirada holistica y sistémica donde se representa
un campo de relaciones para fortalecer la
comprension del MASEE.

En él se pone de manifiesto la responsabilidad
de los profesionales de la Educacién Especial

4.Incidir en los diferentes contextos educativos

a través de reordenar y reorientar recursos
humanos, materiales y técnico operativos,
asi como innovar en estrategias y formas
metodoldgicas para minimizar o eliminar las
barreras para el aprendizaje y la participacion
gue enfrentan las alumnas y los alumnos.

5.Fortalecer la vinculacion con los diferentes

niveles educativos, impactando en sus formas
de gestion escolar y pedagdgica, favoreciendo
la creacion de culturas, politicas y practicas
inclusivas.

estrategias que  permitan
la conformacién de un nuevo perfil de
profesionales = comprometidos, con |Ia
construccion de una educacion orientada a
la constituciéon de una sociedad mads justa y
democratica.

para contribuir con las escuelas regulares y los
Centros de Atencidn Multiple en la construccion
de politicas, culturas y prdacticas inclusivas,
fundamentadas en principios de equidad,
igualdad y justicia.

Asi mismo, materializa el andlisis de la gestidn
escolar y de la gestion pedagdgica como
medio para definir y concretar acciones en
los diferentes contextos que promuevan la
disminucién o eliminacidn de las barreras para
el aprendizaje y la participacién, logrando
aproximarse de manera sostenida a la atencion
a la diversidad, a la mejora de la calidad de la
educacién y consecuentemente, a la mejora
del logro educativo de todos los alumnos y las
alumnas.

102. Ya descritas en el Apartado 5.
103. Descritas en el Apartado 6.
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MODELO DE ATENCION DE LOS SERVICIOS

DE EDUCACION ESPECIAL
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EDUCACION INCLUSIVA
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7. Centro de Atencion Multiple, CAM

En el devenir de la historia del CAM, sus
profesionales han sido protagonistas y aliados
en el desarrollo de la politica educativa de las
ultimas dos décadas; han logrado asumir con
creatividad y liderazgo el desafio de la atencion
educativa de los sujetos con discapacidad,
discapacidad multiple o con trastornos graves
del desarrollo. Estas condiciones permiten
reconocer en la actualidad, como cada Centro de
Atencion Multiple de la Direccién de Educacion
Especial, constituye un espacio particular que se
evidencia por el nivel o los niveles de la Educacion
Basica que le dan identidad, por la poblacién
atendida, por los profesionales que integran sus
equipos de trabajo y sus diversas formaciones, y
por los vinculos con las familias y la comunidad.

Cada CAM es un pequefio universo de la DEE,
singular por su organizacién, por las practicas
de liderazgo y de trabajo en equipo, por las
tareas y mejoras educativas que proyecta en
su planeacion estratégica, por sus practicas en
el desarrollo de los procesos para reconstruir
el curriculum de la Educacién Bdsica, por sus
formas, procedimientos e instrumentos de
evaluacion, en sintesis, por la politica, cultura y
practicas en su gestidn escolar y pedagdgica.

Sin embargo, la esencia del proceso de atencién
educativa en cada CAM de la DEE, se encuentra en
la mejora continua de la calidad educativa y en su
impacto en la formaciéon de sus alumnos y alumnas.

Por lo tanto, el CAM es el espacio idoneo para
considerar a la diversidad como una oportunidad
de aprendizaje y un escenario formativo donde
se examinan minuciosamente los obstdculos o
barreras para el aprendizaje y la participacién

gue enfrenta el alumnado; su trayecto histérico
posibilita a sus profesionales hacer un uso
eficaz de los recursos —humanos, tecnolégicos,
didacticos, materiales, de seguridad, deportivos,
para el mantenimiento de la infraestructura,
entre otros- para ponerlos a disposicion del
aprendizaje de los alumnos y las alumnas,
docentes y familias. En otras palabras, el CAM
es un servicio escolarizado de la Direccion
de Educacién Especial, el cual se organiza
colectivamente para fortalecer su gestién escolar
y pedagdgica de manera permanente.

7.1. Concepcion del Centro de Atencidn
Muiltiple

El Centro de Atencion Multiple es un servicio
escolarizado de la Direccion de Educacion
Especial donde se ofrece Educacion Inicial y
Bdsica (preescolar, primaria y secundaria)
de calidad a nifias, nifios y jovenes con
discapacidad, discapacidad multiple o trastornos
graves del desarrollo, condiciones que dificultan
su ingreso en escuelas regulares. Asi mismo
ofrece formacion para la vida y el trabajo para
alumnos y alumnas de 15 a 22 afios de edad con
discapacidad.*®

La atencidon educativa se enfoca a eliminar o
reducir las barreras para el aprendizaje y la
participacion que se presentan en los contextos
escolar, dulico, socio-familiar y laboral, para
posibilitar el desarrollo de las competencias
que satisfagan las necesidades bdsicas de
aprendizaje de esta poblacion, les permitan ser
independientes y mejorar su calidad de vida.

104. SEP-AFSEDF. 2011.




7.2. Sujetos, niveles y prioridades del Centro
de Atencién Multiple

La atencién educativa en el CAM estd dirigida
a las alumnas y los alumnos con discapacidad
intelectual, visual (ceguera, baja visidn), auditiva
(sordera, hipoacusia) o motriz, discapacidad
multiple o trastornos graves del desarrollo que
enfrentan, en los contextos educativos -escolar,
aulico y socio-familiar-, barreras para el aprendizaje
y la participacion, por lo cual necesitan de recursos
especializados de manera temporal o permanente.
Es decir, en el CAM se atiende a nifos, nifas y
jévenes todavia no incluidos en las escuelas de
educacion regular, para proporcionarles una
atencion educativa pertinente y los apoyos
especificos que les permitan participar plenamente
y continuar su proceso de aprendizaje a lo largo de
la vida.

También se consideran como  sujetos
beneficiarios del servicio, a las familias de los
alumnos vy las alumnas asistentes al CAM, asi
como al personal de educacién regulary especial
gue reciben orientaciones, asesoria o participan
en los talleres y las conferencias presentadas en
este espacio educativo.

El alumnado de CAM recibe atencidon en
los diferentes niveles educativos: inicial,
preescolar, primaria y secundaria, acorde con
los Lineamientos Generales para la Organizacion
y Funcionamiento de los Servicios de Educacion
Inicial, Bdsica, Especial y para Adultos en el
Distrito Federal*®”, ademas de formacidn para la
vida y el trabajo en el lamado CAM-Laboral%,

El proceso de atencién educativa del CAM tiene
como prioridades:

En relacién con las alumnas y los alumnos:

e Promover la inclusion educativa y/o laboral.
e Ofertar una atencién integral en educacion
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inicial, basica y formacién para la vida y el
trabajo. Lo correspondiente a educacidn
basica se guia por los postulados del Acuerdo
No. 592 por el que se establece la Articulacion
de la Educacion Bdsica en el marco de la RIEB
y por una propuesta didactica que privilegia el
aprendizaje y el desarrollo de competencias
desde los campos de formacién.

¢ Brindar espacios educativos para el desarrollo
pleno del alumnado en temas como la
sexualidad y el desarrollo de habilidades
artisticas, culturales, deportivas y recreativas,
favoreciendo en ellos una educacion integral.

e Desarrollar competencias laborales en
jovenes con discapacidad para la realizacidon
de actividades productivas las cuales
les permitan lograr su independencia vy
autonomia de acuerdo con sus condiciones
de vida particular y contextual.

En relacién con las familias de las alumnas y los
alumnos:

e Fortalecer la participacién de las familias en
el proceso educativo de sus hijos.

e Trabajar de manera vinculada con las familias:
elaborar estrategias de “apoyo en casa” para
fortalecer la independencia y la inclusion
social y laboral.

e Desplegar acciones para promover la mejora
de la calidad de vida familiar.

e Reconocer la participacion de las familias
como un derecho.

e Valorar las culturas de las familias.

105. Ibid.
106. Las particularidades del CAM-Laboral se abordan en el documento
publicado por la Direccién de Educacion Especial. 2010 b.
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e Ofrecer apoyo emocional e informar a las e Proporcionar orientacién y asesoria a
familias sobre temas relacionados con la profesionales que apoyan la inclusidn
discapacidad, el desarrollo humano vy la educativa de alumnos y alumnas con
sexualidad, entre otros. discapacidad sobre diferentes recursos,

estrategias y metodologias de atencion.
e Proporcionar asesoria y orientacion sobre

las diferentes alternativas de formacién para Con la sociedad:

el trabajo y de inclusion educativa y laboral. e Coadyuvar en los procesos de inclusién social
para favorecer la participacion de los alumnos
* Establecer compromisos de corresponsabilidad y alumnas en la comunidad.
entre el sector educativo, el productivo, la
familia y el alumnado. e Asumir el proceso de atencién educativa,
como una tarea social imprescindible para
En relacion con los docentes: proyectar una sociedad respetuosa de la
diversidad y en contra de cualquier acto de
e Impulsar una cultura del trabajo en equipo discriminacion y exclusién.
para movilizar a la comunidad educativa
hacia la mejora y reestructuracion de las 7.3. Estructura organizativa del Centro de
practicas, las politicas y cultura del servicio. Atencién Mdltiple
e Implantar los compontes de la gestion Para su organizacién, el Centro de Atencién
educativa  estratégica, como condicién Multiple cuenta con una estructura donde
necesaria para transformar la gestién escolar se delimitan las funciones y las relaciones
y pedagogica. profesionales entre quienes integran el servicio.

Estructura organizativa del Centro de Atencion Multiple

DOCENTES PERSONAL DE APOYO

EQUIPO DE APOYO Y ASISTENCIA A
FRENTE A GRUPO Q LA EDUCAC|6N

DOCENTES DE: e Psicdlogo-Psicéloga e Secretaria

CAM- Inicial e Maestro/Maestra ¢ Nifera especializada
CAM- Preescolar especialista e Auxiliar de intendencia
CAM-Primaria o Maestro/Maestra e Auxiliar de informatica
CAM-Secundaria de comunicacién (todo personal con
CAM-Laboral e Trabajador/ clave administrativa)
(Formacion para la Trabajadora Social

vida y el trabajo)




El quehacer institucional y organizativo de los
Centros de Atencién Multiple se rige por los
Lineamientos Generales para la Organizacion y
Funcionamiento de los Servicios de Educacion
Inicial, Bdsica, Especial y para Adultos en el
Distrito Federal'. Estos se inscriben en el marco
de la calidad, la equidad y la inclusién educativa.

Bajo esta consideracion, a través de su estructura
organizativa, el CAM pone a disposicion de
los educandos, padres, familias y docentes,
un conjunto de recursos especializados
(profesionales, humanos, tedricos,
metodoldgicos, didacticos) para dar respuesta
a las necesidades educativas asociadas a la
discapacidad de los alumnos y las alumnas.

Previo al inicio del ciclo escolar, el director o
directora del CAM, asignard un docente por
cada grupo, tomando en cuenta las necesidades
del servicio, la formaciéon académica, cursos
de actualizacion y experiencia del docente, las
caracteristicas del alumnado y la complejidad de
los programas de estudio.

La atencion que brinda el CAM puede ser
transitoria o permanente:

e lLa posibilidad de atencion transitoria se
proporciona a aquellos alumnos y alumnas
gue, con el apoyo de recursos especializados,
logran construir una base sodlida de
competencias curriculares, las cuales les
permiten su incorporacidon a los distintos
niveles educativos regulares y, después de
un tiempo, se derivan del CAM a una escuela
regular.

e La atencidon se considera permanente
cuando, para disminuir y/o eliminar las
barreras para el aprendizaje y la participacion
a las que se enfrentan las alumnas y los
alumnos, es preciso el trabajo especializado
e interdisciplinario de los profesionales del
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CAM vy, por lo tanto, la permanencia de los
alumnos y las alumnas en estos centros
educativos cursando los diferentes niveles,
hasta llegar al de formacion para la vida y el
trabajo (CAM-Laboral). Asi, esta poblacién
recibird una educacién integral orientada a la
mejora de la calidad de vida, al aprendizaje a
lo largo de la vida y fundamentalmente hacia
su autonomia e independencia.

Las lineas sustantivas de trabajo que orientan
la organizacion de los docentes en CAM, desde
educacion inicial hasta educacién secundaria,
priorizan  diversos aspectos enumerados a
continuacion. En este sentido, los docentes de CAM:

e Definen en el Plan Estratégico de
Transformacion Escolar/Programa Anual de
Trabajo (PETE/PAT), la mejora de sus procesos
de trabajo para impactar sustantivamente en
la calidad de los resultados de aprendizaje
de alumnos y alumnas, tomando como
referencia los postulados del Modelo de
Gestion Educativa Estratégica.

e Realizan la planeacidon didactica a través de
la articulacion transversal de los contenidos
curriculares y con base en el desarrollo de
competencias.

e Articulan las oportunidades de aprendizaje con
base en los campos de formacién de la Educacion
Basica en cada uno de los niveles educativos.

e Emplean las estrategias especificas vy
diversificadas de Educacién Especial, a
partir de la revisién de metodologias para la
atencién a la discapacidad.

¢ Incorporan las Tecnologias de la Informacidn
y la Comunicacién como estrategia didactica,

de acceso y fortalecimiento al curriculo.

107. lbid.



MobpEeLo DE ATENCION DE LOS SERVICIOS DE EbucaciON EspEciaL

e Impulsan el disefio universal y los ajustes
razonables como estrategias para lograr que
los espacios, bienes y servicios del CAM, sean
accesibles para todos.

e Fortalecen las oportunidades de aprendizaje
a partir del desarrollo de situaciones y
experiencias educativas planteadas en
los elementos organizativos del Trayecto
Formativo de la Educacién Basica y los
planteamientos de las Escuelas de Tiempo
Completo.

e Trabajan de manera interdisciplinaria y crean
vinculos con las familias de los alumnos y
las alumnas, con otras instituciones y con
otros profesionistas de campos afines a la
educacion, para coadyuvar al logro de los
objetivos educativos propuestos por la actual
politica educativa.

e Realizan las acciones conducentes para
identificar a los alumnos y las alumnas
candidatos a ser incluidos educativamente
en la escuela regular, vinculdandose con el
servicio de la USAER y/o la escuela, para
asegurar la permanencia delalumnoy realizar
el seguimiento respectivo.

e Orientan a docentes de escuelas regulares
gue asumen los principios de la educacién
inclusiva, para abrir sus escuelas y aulas a
alumnos o alumnas con discapacidad.

7.3.1. Organizacion en CAM-Inicial

El Centro de Atencidon Multiple-Inicial atiende
a ninos y ninas de 45 dias a 2 afios 11 meses
de edad y la asignacion del alumnado para la
integracion de los grupos, se efectia conforme
a los siguientes rangos de edad:

A

Lactantes: de 45 dias a 1 afilo 6 meses

| De 45 dias a 6 meses
Il De 7 meses a 11 meses
1l De 1 afio a 1 aflo 6 meses

Maternales: de 1 aflo 7 meses a 2 afios 11 meses

I De 1 afio 7 meses a 1 afio 11 meses
1 De 2 anos a 2 anos 11 meses

De acuerdo con los lineamientos generales
mencionados con anterioridad, los grupos en
esta modalidad se conforman de entre 8 y 15
alumnos y alumnas.

Con el propdsito de brindar una mejor atencién a
la poblacion escolar, los grupos en el CAM-Inicial
sesujetanalascaracteristicasde lasinstalaciones,
a la disponibilidad de los materiales didacticos
adecuados a la edad del alumnado, asi como al
conocimiento por el responsable de grupo de las
necesidades especificas de cada uno, en funcién
del resultado de la evaluacion inicial, elaborada
por el docente de grupo y el equipo de apoyo en
el momento de su ingreso.

La jornada escolar en CAM-Inicial es de 8:00 a
12:30 hrs. para el turno matutino y de 14:00 a
18:30 hrs., en el vespertino (con un solo CAM-
Inicial en este turno). Con el fin de garantizar
la seguridad del alumnado durante el ingreso
y la salida, el director o directora establecera
las pautas organizativas para que el personal
docente apoye ambos momentos.

Para el funcionamiento y organizacidon del
CAM-Inicial es imprescindible la aplicacion




del Modelo de Atencion con Enfoque Integral
para la Educacion Inicial*®®, establecido por
la Secretaria de Educacién Publica (SEP) y los
correspondientes materiales de apoyo.

Cadagrupodeeducacidninicialtendrdundocente
responsable quién, con el respaldo de una nifiera
especializada y el trabajo interdisciplinario con
el equipo de apoyo, fortalecera el aprendizaje y
desarrollo de los nifios y las nifias como sujetos
de derechos y participes activos de un proceso
de formacién integral.

El personal docente y de apoyo promueven que
la educacidn inicial se constituya en el primer
espacio educativo donde se hacen vigentes
los derechos de los nifios y las nifias desde su
nacimiento hasta los 3 afios de edad. Impulsan
un proceso educativo inclusivo que les brinda,
las oportunidades de crecer y desarrollar sus
aptitudes y capacidades; construyen ambientes
donde la comprension, el respeto, el carifio
y la solucién pacifica de los conflictos son los
pilares de toda interaccién. Los maestros y las
maestras difunden una nueva cultura de trato,
atencién y formacién con una distribucion de
las responsabilidades entre los adultos y grupos
sociales con los que los alumnos y las alumnas
conviven e interactuan.

Asimismo, impulsan estrategias y medidas
de participacion de todos los actores en
beneficio del desarrollo y la educacién de
los nifos y las nifas; cuidan y atienden las
necesidades basicas relacionadas con la salud,
la alimentacion y el desarrollo emocional.

Bajo estos planteamientos el CAM-Inicial
construye ambientes para que los nifios y las
nifas estén en posibilidades de desarrollar
sus capacidades cognoscitivas para procesar
informacidn, valorar decisiones y explorar su
medio circundante y adquirir herramientas
para la comunicacion que les permitan, desde
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los primeros meses de edad, la expresién
de sentimientos y necesidades. De igual
manera, impulsa el desarrollo paulatino de
sus capacidades de expresidon artistica y al
mismo tiempo de sus capacidades motrices,
fortalece la capacidad infantil para el cuidado
de la salud, el incremento en la autoestima y
la seguridad en si mismos®.

7.3.2. Organizacion en CAM-Preescolar

El nivel de Preescolar en el Centro de Atencidn
Mudltiple atiende a los alumnos y las alumnas
de 3 afios a 5 afios 11 meses de edad, divididos
en tres grados. La asignacion del alumnado,
para la conformacién de los grupos, se efectia
conforme a los siguientes rangos de edad:

1° De 3 anos a 3 anos 11 meses
2° De 4 anos a 4 anos 11 meses
3° De 5 anos a 5 afnos 11 meses

De la misma manera que para el CAM-Inicial,
los lineamientos generales, establecen en este
nivel, grupos de entre 8 y 15 alumnos y alumnas
tomando en consideraciéon las condiciones vy
caracteristicas de las instalaciones y los recursos
didacticos y humanos dispuestos para la actividad.
En este proceso, cobra relevancia el analisis
interdisciplinario a la evaluacion inicial de cada
alumno, para establecer las mejores condiciones
educativas con la intencién de satisfacer sus
necesidades basicas de aprendizaje.

La jornada de trabajo en el CAM-Preescolar es de
8:00 a 12:30 hrs. en el turno matutino y de 14:00
a 18:30 hrs. en el turno vespertino (Unicamente
cinco CAM-Preescolar en este turno). Durante los
momentos de ingreso y de salida de los nifios y
las nifas, el director o directora establece pautas
organizativas para la presencia de personal

108. SEP. 2009 c.
1009. Ibid.
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docente, que garantice la seguridad de los
alumnos y alumnas en ambos momentos.

La Direccién de Educacion Especial considera la
organizacion de las actividades de aprendizaje,
a través de la carga horaria reflejada en la
siguiente tabla, donde reconoce y convoca a
sus profesionales a utilizar su amplia creatividad
para diversificar las estrategias de ensefianza.

HORAS CARGA HORARIA PARA PREESCOLAR

8:00 a 8:30 Actividades iniciales

8:30a10:30 Desarrollo y fortalecimiento del

curriculum (Campos formativos).

10:30a11:00 Recreo

11:00a12:30 Desarrollo y fortalecimiento del

curriculum (Campos formativos).

El eje central del trabajo organizativo en CAM-
Preescolar lo constituye el desarrollo de los
Programas de Estudio 2011. Guia para la
Educadora, Educacién Basica. Preescolar®® con
énfasis en sus campos formativos y siguiendo
las premisas correspondientes del Acuerdo 592
para la Articulacion de la Educacidon Bdsica.

e 11
10 20
-

Cada grupo del CAM-Preescolar tendra una
docente responsable y una nifiera especializada
las cuales, a través del trabajo interdisciplinario
con el equipo de apoyo, garantizardn experiencias
pedagdgicas que contribuyan a sus procesos
de desarrollo y aprendizaje. Asi, al término de
su educacidn preescolar, los nifios y las nifias

A

toman conciencia de su identidad personal vy
establecen relaciones interpersonales basadas en
la equidad y el respeto, se expresan y dialogan
sobre situaciones cotidianas; comprenden las
principales funciones del lenguaje escrito y
reconozcan algunas propiedades del sistema de
escritura, construyen nociones matematicas en
torno al numero, la forma, el espacio y la medida,
através de resolver problemas de manera creativa
y, por medio del juego, exploran y conocen el
mundo natural, cultural y social, construyen una
sensibilidad y aprecio por la musica, la danza, la
literatura, la pldstica y el teatro, mejorando asi su

salud y desarrollo fisico**.

7.3.3. Organizaciéon en CAM-Primaria

El Centro de Atencién Multiple-Primaria atiende
a los alumnos y las alumnas entre 6 afos y 14
afios 11 meses de edad. Los grupos estaran
conformados en un rango de 8 a 15 alumnos y
alumnas, cantidad determinada en funcién de la
demanda del servicio, las edades, los resultados
de la evaluacion inicial realizada por el docente de
grupo vy el equipo de apoyo a cada uno de ellos,
asi como de las condiciones y particularidades de
infraestructura y organizacion especifica del CAM.

Cada grupo de CAM-Primaria tiene asignado
un docente responsable del grupo. Asimismo
y de acuerdo con los requerimientos de apoyo
para el aprendizaje en cada grupo, una nifiera
especializada colaborard con ellos, realizando
funciones auxiliares determinadas por el docente.

El horario de atencién en la mayoria de los CAM-
Primaria es de tiempo completo, de 8:00a 16:00 hrs.
Sin embargo, aun existen algunos CAM funcionando
en dos turnos: el matutino, de 8:00 a 12:30 hrs. y el
vespertino, de 14:00 a 18:30 hrs. A este respecto,
el director o directora del CAM-Primaria debera

110. SEP, 2011 b.
111. El lector puede remitirse al Programa de Estudios 2011, ya referido,
para ubicar los propdsitos fundamentales de este nivel educativo.




establecer condiciones organizativas adecuadas
y asi, el personal docente presencie y apoye los
momentos de entrada y salida del alumnado.

El desarrollo curricular en el CAM-Primaria
se fundamenta en el Plan de Estudios 2011.
Educacion Bdsica y en los Programas de Estudio
2011. Guia para el Maestro. Educacion Bdsica.
Primaria, de primero a sexto grado*'?, y a través
de las pautas correspondientes a este nivel
contenidas en el Acuerdo 592 para la Articulacion
de la Educacion Bdsica, en el marco de la Reforma
Integral de la Educacion Bdsica (RIEB).

Los Programas de Estudio 2011, de Educacién
Basica Primaria se encuentran organizados
por campos de formacién, en los cuales se
da especial relevancia a la estrecha relacidn
existente entre los propdsitos de las asignaturas,
para establecer una planeacién de experiencias
de aprendizaje globalizadas. La flexibilidad
curricular es asimismo una oportunidad para
organizar las experiencias de aprendizaje con
creatividad e innovacion.

S
%“‘:‘S“‘:SRMW“
QUAPE

En cuanto a la organizacion de la jornada escolar de
estos centros educativos, se destina un promedio
de treinta minutos diarios a las actividades
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iniciales, consideradas como aquellas acciones
cotidianas sobre temas generales y momentos
para la formacion de habitos para la buena salud
a través de la higiene y la adecuada alimentacion,
asi como a actividades civicas conmemorativas o
de disciplina general y de grupo, mismas que se
desarrollan en el aula o en un espacio donde pueda
participar todo el alumnado de la escuela, tales
como desayunos escolares, ceremonias civicas
y pase de listas. Estas son, a la vez, actividades
para promover la independencia personal y la
convivencia civica y social.

En el CAM-Primaria de tiempo completo, a la
alimentacién (mediodia), se le asigna una hora
diaria, es decir, cinco horas semanales. Este
espaciotambién esimportante paralaformaciény
la convivencia, ya que el desarrollo de la actividad
implica atender los aspectos de la nutricidn,
buenos habitos alimenticios y autonomia.

Una carga significativa de tiempo, -seis horas
diarias 0 30 horas a la semana en los CAM de
tiempo completo y cuatro horas diarias 0 20 a la
semana en los CAM de medio turno-, es destinada
al desarrollo y fortalecimiento del curriculum.
Durante este tiempo se abordan los contenidos
curriculares de manera estructuraday secuenciada,
con apoyo de la planeacion didactica y a partir de
los enfoques de los campos de formacidn definidos
en el Mapa Curricular de la Educacion Bdsica*™.
Por ello, para la organizacion del trabajo y en la
intencién de aproximar al alumnado al logro del
perfil de egreso, es fundamental considerar los
criterios establecidos en la articulacion curricular
con respecto a la carga horaria para cada asignatura
y, asi, dar cumplimiento a los propdsitos de cada
una de ellas.

Finalmente, se asignan cinco horas a la semana
para el desarrollo de talleres pedagdgicos, mismos

112. SEP. 2011 c.
113. Secretaria de Gobernacién. 2011. Op. cit.
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que cada CAM, determinara en funcién de las
particularidades y necesidades de la poblacion
que atiende, tomando en consideracion las
propuestas establecidas en el apartado 7.4 El
Programa Escuelas de Tiempo Completo para el
fortalecimiento de los procesos del CAM.

7.3.4. Organizaciéon en CAM-Secundaria

La cuarta etapa del Trayecto Formativo de
la Educacion Bdsica corresponde al nivel de
Secundaria, incorporada a la oferta educativa
del CAM a partir del ciclo escolar 2009-2010,
con el propdsito de dar cumplimiento a lo
estipulado en la Politica Educativa Nacional e
Internacional, para asegurar un sistema inclusivo
en todos los niveles. La educacién secundaria
en los CAM, representa una alternativa para
diversificar y ampliar la oferta educativa para
el alumnado, permitiendo ejercer su derecho
educativo a cursar una educacién basica de
calidad con equidad, al tiempo que fortalece
su formacién integral y enriquece su actuacién
en los diferentes ambitos de su vida (personal,
familiar, escolar y social).

La incorporacién del nivel Secundaria a los CAM, se
ha realizado de manera paulatina con la formacién
en el ciclo escolar 2009-2010 de grupos Unicamente
de ler. Grado. En el ciclo escolar 2010-2011, se
abrieron grupos de 2° y, en el actual ciclo 2011-
2012, ya se incluyeron los tres grados de secundaria.
Este proceso se ha articulado con acciones de
capacitacion para los docentes implicados.

La organizacién de grupos en CAM-Secundaria se
circunscribe a lo establecido en los Lineamientos
Generales para la Organizacion y Funcionamiento
de los Servicios de Educacion Inicial, Bdsica,
Especial y para Adultos. Para la conformacion de
los grupos son considerados dos criterios: la edad,
que vadelos 12 alos 18 afios y los resultados de la
evaluacidn inicial realizada por el personal docente
y de apoyo del CAM, ya sea al inicio del ciclo escolar

o al ingreso del alumno. Seran conformados
grupos de 8 a 15 alumnos y alumnas, dependiendo
de las particularidades de cada CAM con respecto
a sus instalaciones y al personal asignado para la
atencion en este nivel educativo.

La evaluacién inicial del alumnado cumple
dos funciones sustantivas: por un lado, aporta
informacion  respecto a las competencias
curriculares, necesaria para la toma de decisiones
en torno a la conformacién de los grupos vy, por
otro lado, es un referente importante para definir el
proceso de orientacién para alumnos y alumnas que
solicitan inscripcidn o los ya inscritos en el CAM.

De conformidad con la carga horaria estipulada
en el Plan de Estudios 2011. Educacion Bdsica, el
CAM-Secundaria es de tiempo completo, con una
jornada de 8:00 a 16:00 horas. De las 40 horas
semanales, se destinan un promedio de dos horas
y media a las actividades iniciales.

Para el receso se destinan asimismo dos horas
y media a la semana y para la alimentacidn se
asignan cinco horas, en las cuales se promueve un
trabajo formativo en aspectos de la convivencia,
pero fundamentalmente, una formacién en
torno a la nutricion, los habitos y la autonomia.

Las30horasrestantes,implicaneltrabajo exclusivo
en los Campos de Formacién para la Educacion
Basica (Lenguaje y Comunicacidn, Pensamiento
Matematico, Exploracién y Comprension del
Mundo Natural y Social, Desarrollo Personal
y para la Convivencia), donde se abordan los
contenidos curriculares del trayecto formativo de
manera estructurada y secuenciada, con apoyo de
la planeaciodn didactica y a partir de los enfoques
de los campos de formacion*.

Enlasiguiente tablase establece unadistribucionde
tiempos de trabajo en CAM-Secundaria queincluye

114. DEE. 2010 c.




los talleres pedagdgicos, en funcién de los Campos
de Formacion y considerando la implantacién
de estrategias especificas para poblacion con
discapacidad auditiva o discapacidad visual. Para
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ello se agregan la ensefianza de la Lengua de
Sefias Mexicana (en el caso de la poblacién con
discapacidad auditiva) y del sistema Braille (en el
caso de la poblacién con discapacidad visual).

Distribucidn de tiempos de trabajo en secundaria
HORARIO LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES

8:00
a 8:30
8:30 Lenguaje y Pensamiento
a 10:30 comunicacién matematico
(Espafiol) (Matematicas)
10:30
a11:00
11:00 Exploracién y Exploracién y
a 13:00 comprension del  comprension del
mundo naturaly  mundo natural y
social social (Geografia
(Ciencias |, de México y del
Il o lll) Mundo para ler.
Grado o Historia |
e Historia Il para 2°
y 3°)
13:00
a 14:00
14:00 Taller pedagégico Lenguajey
a 16:00 elegido de comunicacion

acuerdo a las
necesidades
(Tecnologia I, I
y )

(lengua extranjera
I, Iy lll o Lengua
de Sefias Mexicana
o sistema Braille)

El trabajo técnico-pedagdgico de este nivel
se guia por la filosofia de los enfoques de las
asignaturas plasmados en los Programas de
Estudio 2011. Guia para el Maestro. Educacion
Bdsica. Secundaria*®>. Sin embargo, la
particularidad del CAM-Secundaria estriba en el
trabajo pedagdgico por campos de formacion,

Actividades iniciales

Lenguaje y Pensamiento Lenguaje
comunicacion matemadtico y comunicacion
(Espafiol) (Matematicas)  (Espafiol)
Recreo
Exploraciény Desarrollo Exploracién y
comprension del personal y para comprensién del
mundo la mundo natural y
natural y convivencia social (Ciencias I, Il
social (Orientacién o lll y Geografia de
(Ciencias |, y Tutoria) México y del Mundo
Ilo 111) para ler. Grado o
Historia | y Il para 2°
y3°)
Comida
Desarrollo Exploracién y Desarrollo personal

personal y para
la convivencia
(Educacién Fisica)

comprension
del mundo
natural y social
(Asignatura
Estatal solo

en ler. Grado

o Formacién
Civica y Etica | y
Il para 2°y 3°)

y para la convivencia
(Artes I, L'y 111)

el cual proyecta una propuesta formativa basada
en un enfoque globalizador que difiere del
trabajo por asignaturas que se desarrolla en las
secundarias regulares.

115. SEP. 2011 d.
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Esta forma de trabajo se situa en la prioridad del
desarrollo de competencias para la vida y sigue
los planteamientos del Acuerdo N° 592 para la
Articulacion de la Educacion Bdsica, en el marco de
la RIEB.

Esta alternativa facilita la ampliacién de las
oportunidades de aprendizaje para el alumnado,
sin perder de vista los planteamientos del
Curriculo 2011. Considerando que en cada
campo de formacion se establecen relaciones
entre las asignaturas afines y sus contenidos,
resulta factible el trabajo de metodologias
globalizadoras y transversales que ameritan
dedicar cuando menos dos horas continuas
a cada campo. En la planeacién didactica
se enfatiza la adquisicién y desarrollo de las
competencias especificas de cada uno de ellos y
teniendo siempre como finalidad, el logro de las
competencias propias del perfil de egreso.

La evaluaciony seguimiento del aprendizajey del
aprovechamiento escolar serd responsabilidad
del tutor de cada campo de formacién, quien
deberd establecer un vinculo estrecho de
comunicacién y participacién con las familias,

Lenguajey
comunicacion

Pensamiento
matematico

CAMPOS DE o "
BN Docente Especialista Responsable del Campo de Formacién

aportando estrategias de apoyo en el hogar para
favorecer la independencia e inclusién social y
laboral del alumno o la alumna.

En lo que respecta al desarrollo de talleres
pedagdgicos, tomando en consideracion las
propuestas establecidas en el apartado 7.4 El
Programa Escuelas de Tiempo Completo para
el fortalecimiento de los procesos del CAM vy
estableciendounaestrecharelacionconlaasignatura
de Tecnologia I, Il y Ill, se asignaran 10 horas a la
semana para su realizacion y seran determinados
priorizando las particularidades y necesidades de la
poblacion que atiende cada CAM.

Paralaatenciondelos grupos, laoptimizaciénde los
recursos humanos del CAM representa un aspecto
sustantivo, toda vez que el personal del equipo
de apoyo (psicologos y maestros especialistas en
aprendizaje, audicion y lenguaje; discapacidad
intelectual o pedagogos) sera responsable del
desarrollo curricular en el campo de formacion
para el que cuente con mayores competencias
docentes (considerando su formacion profesional),
por ello, se sugiere distribuirlos de acuerdo al
planteamiento de la siguiente tabla:

e Maestro/Maestra especialista en audicion y lenguaje o pedagogo.

e Maestro/Maestra especialista en aprendizaje, discapacidad intelectual o pedagogo.

e Maestro/Maestra especialista como responsable del campo de formacién y que

Exploracion y
comprension

articule el trabajo en las asignaturas de Ciencias |, Il y lll, Geografia de México y del
Mundo, Asignatura Estatal e Historia | y II.

del mundo
natural y social e Maestro/Maestra de 10 horas o Maestro/Maestra de cémputo, para el trabajo en la
asignatura de Tecnologia.

e Psicélogo/Psicologa responsable del campo de formacién y del trabajo en la
Desarrollo asignatura de Tutoria.
personal
y para la e Maestro/Maestra Especialista para la asignatura de Formacién Civica y Etica I y II.
convivencia

e Maestro/Maestra de Educacion Fisica.




Conelfinde garantizar el vinculo con lacomunidad
educativa, se asignara un tutor de cada grupo
quien se hard cargo de los procesos de control
escolar, lo cual no limita la comunicacién que
pudieran establecer los docentes responsables de
cada campo de formacidén tanto con los padres
de familia como con la comunidad en funcién de
las necesidades.

El tutor tendra como funcién principal: mediar entre
alumnos, alumnas, docentes titulares de los campos
de formacion, padres de familia y autoridades, con
la finalidad de tener una visién amplia del proceso
escolar del alumnado, a través de:

e Establecer la vinculacién y comunicacion con
los titulares de los campos de formacién para
integrar el proceso pedagdgico del alumnado.

e Llevar un seguimiento individual de los
alumnos y las alumnas para tomar decisiones
pedagdgicas respecto de sus avances.

e Reconocer las interacciones entre el alumnado.

e Recopilar las evaluaciones de los alumnos y
las alumnas.

e Establecer comunicacion directa con los
padres de familia.

e Llevar a cabo al menos cinco reuniones
obligatorias durante el ciclo escolar con las
familias o tutores, para informar sobre el
avance en el aprendizaje de sus hijos.

e Asentar las calificaciones en la boleta
correspondiente.

7.4. El Programa Escuelas de Tiempo
Completo (PETC) para el fortalecimiento de
los procesos de trabajo del CAM

El sistema educativo mexicano implanté en
2007 el Programa Escuelas de Tiempo Completo
(PETC), cuyo propdsito fundamental consiste
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en “crear ambientes educativos propios para
ampliar las oportunidades de aprendizaje y el
desarrollo de competencias de los alumnos
y alumnas conforme a los propdsitos de la
educacion publica basica y desde la posibilidad
gue ofrece la incorporacién de lineas de trabajo
en la ampliacién de la jornada escolar”*?®,

El PETC no sdlo representa un incremento del
horario escolar; significa la oportunidad para
potenciar los recursos de la escuela —articulados a
los provistos por el Programa Escuelas de Calidad
(PEC)*¥- para ofrecer a los alumnos y las alumnas
experiencias valiosas vy significativas, para
atender aspectos no provistos por el contexto y
favorecer su acceso al conocimiento en igualdad
de oportunidades. Para ello, la ampliacién de la
jornada va acompanada de medidas que faciliten
su aprovechamiento efectivo a través de métodos
de enseifanza flexibles y diversificados con
fundamento en:

e Lineas de trabajo orientadas a profundizar el
desarrollo del curriculo.

e Participacién democratica de los padres de
familia en la vida escolar.

e Trabajo colaborativo entre los miembros de
la comunidad escolar —particularmente entre
los docentes— para favorecer los procesos
pedagdgicos y la gestidn escolar.

LINEAS DE TRABAJO DEL PETC"#

Fortalecimiento del Uso didactico de las
aprendizaje sobre Tecnologias de la
los contenidos Informacién y
curriculares la Comunicacion

Aprendizaje de

- Arte y cultura
lenguas adicionales

Recreacién y

Vel g el desarrollo fisico

116. SEP-AFSEDF. 2009 a. p. 33.
117. SEP-Coordinacion Nacional del Programa Escuelas de Calidad.
118. SEP-AFSEDF. Op. cit., p. 56.
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La tarea educativa desde la perspectiva del
PETC, esta regida por cinco rasgos'?, los cuales
caracterizaran el trabajo formativo y matizaran
el desarrollo de la actividad. Estos aspectos
deberdn modelar y reforzar la organizacidn,
el trabajo y las actividades a realizar en las
escuelas de tiempo completo durante toda la
jornada escolar. Estos son:

e Diversificacion de las situaciones de
aprendizaje.

e Atencidén prioritaria a la mejora del
rendimiento escolar.

e Ambiente adecuado para el aprendizaje.
e Atencidn integral al desarrollo personal.

e Participaciéon de las familias y de Ia
comunidad.

Los planteamientos del PETC se encuentran
totalmente alineados con el Modelo de
Atencion de los Servicios de Educacion Especial
(MASEE) pues igualmente se fundamenta en
los principios de la educacién inclusiva, en la
Articulacion de la Educacién Basica, en el marco
de la RIEB y en el Modelo de Gestion Educativa
Estratégica.

En el ambito de la gestion institucional, el
PETC implica para la DEE la oportunidad para
fortalecer la oferta educativa de los Centros de
Atencidon Multiple -Primaria y Secundaria- ya
que les permite disefiar una amplia gama de
situaciones y experiencias educativas, como
respuesta a las caracteristicas y necesidades
de la poblacion atendida en este servicio.
Asimismo, abre espacios donde se permiten
ampliar las oportunidades de aprendizaje de

los alumnos y las alumnas con discapacidad,
discapacidad multiple o trastornos graves del
desarrollo.

Para el CAM-Primaria o CAM-Secundaria, el
trabajo cotidiano en torno a la propuesta del
PETC toma sentido y cobra relevancia para
fortalecer las condiciones de aprendizaje del
alumnado, asi como enriquecer el diseifio de
actividades didacticas y proyectar la mejora y
cambio de la gestidon escolar y pedagodgica.

Al mismo tiempo, la implantacion de los talleres
en el marco del PETC constituyen un espacio
para el analisis y la reflexion de manera sistémica
por parte de los profesionales del CAM, sobre
su quehacer, el como lo hacen y qué logran
cotidianamente en cada uno de los ambitos
donde participan, identificando los problemas
a enfrentar y las alternativas para solucionarlos,
con la claraintencion de incidir significativamente
en el logro educativo de su alumnado.

Al establecer una vinculacién entre el PETC y
el PEC, los Centros de Atencién Multiple veran
fortalecida su organizacion y funcionamiento,
al ampliar las oportunidades para el logro del
perfil de egreso, contribuyendo el desarrollo
del proyecto de vida de cada alumno y alumna
con discapacidad, con discapacidad multiple o
con trastornos graves del desarrollo.

Con estos planteamientos, la siguiente tabla
comunica los propdsitos de las lineas de trabajo
del PETCy una gama de talleres a desarrollar en
cada CAM, en funcién al logro de los objetivos
de su planeacién estratégica, y particularmente
para mejorar los resultados del aprendizaje de
todo el alumnado.

119. Ibid., p. 42.
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PROGRAMA ESCUELAS DE TIEMPO COMPLETO

Una fortaleza para el trabajo en el Centro de Atencion Multiple

LINEAS DE TRABAJO PROPOSITO TALLER

Fortalecimiento

del aprendizaje
sobre los contenidos
curriculares

Uso didactico

de las Tecnologias
de la Informacién
y la Comunicacion

Aprendizaje
de lenguas adicionales

Arte y cultura

Vida saludable

Recreacion
y desarrollo fisico

Atender particularmente a los alumnos y
las alumnas en situacién de riesgo escolar,
al fortalecer sus capacidades y mejorar su
desempefiio escolar.

Que alumnos, alumnas y maestros
interactien con los contenidos pedagdgicos
pormediodelastecnologiasdelainformacion
y la comunicaciéon, para estimular nuevas
formas de ensefiar y aprender para lograr
aprendizajes significativos.

Propiciar la participacion e integracion de la
diversidad de sujetos, a través del lenguaje
y la comunicacién como un recurso con el
cual se satisfagan las necesidades basicas
del aprendizaje.

Desarrollar, a partir de los intereses, gustos,
preferencias y habilidades de los alumnos,
su sensibilidad, creatividad, autonomia y
conocimiento de su cultura.

Promover el cuidado de la salud, mediante la
adquisicion de buenos habitos alimenticios
y de higiene en los nifios, los docentes y las
familias.

Desarrollar en los nifios sus potencialidades
a través de juegos vy actividades recreativas
y deportivas.

(X

Légica Matematica
Juguemos con la
Ciencia

Rincones Educativos.

Aula de Medios

Lengua de Sefas
Mexicana

Sistema Braille

Tablero de
Comunicacion

Taller de Expresion vy
Comunicacion Oral

Mdsica

Danza

Teatro

Pintura

Expresion Artistica
Expresion Plastica
y Artistica.

Taller de cuidado y
prevencion de
enfermedades

Medio Ambiente
Seleccion de Alimentos

Taller de
Psicomotricidad
Deporte Adaptado
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7.5. Trayecto formativo: oportunidad de
aprendizaje para los sujetos de atencién
del Centro de Atenciéon Multiple

El Acuerdo Secretarial No. 592 establece el mapa
curricular a partir del cual, la Articulacién de la
Educacion Basica, enel marcode laRIEB, proyecta
un trayecto formativo de doce afios para el
alumnado, donde se impulsa la renovacién de las
formas de trabajo y organizaciéon en la escuela y
el aula, para garantizar una atencién oportuna
desde sus primeros afios de escolarizacion y
hasta la adolescencia. Este trayecto formativo es
posible a partir de la articulacién y consecucién

l6gica entre los propdsitos de educacion inicial,
preescolar, primaria y secundaria.

La congruencia que caracteriza al trayecto
formativo de la educacidon bdsica, representa
para las alumnas y los alumnos, una garantia
de respeto a su proceso de desarrollo y a la
apreciacion de sus logros de aprendizajes
en cada grado, periodo y nivel educativo.
Para los profesionales del CAM, representa
la oportunidad de desarrollar su planeacion
estratégica contando con periodos mas amplios,
para intervenir sistematicamente en los
diferentes contextos educativos.

Etapas del trayecto formativo en CAM

" PROGRAMAS
DE ESTUDIO 2011
 GUIA PARA LA EDUCADORA
=4 Bésica

' SEGUNDA
PRIMERA ETAPA S ey CUARTA ETAPA QUINTA ETAPA

El objetivo ultimo del trayecto formativo, es
que los alumnos y las alumnas se aproximen al
logro de los estandares curriculares; por ello,
resulta indispensable una articulacion de los
niveles educativos, para avanzar de manera
progresiva hacia el perfil de egreso. Esta
articulacion requiere momentos de evaluaciéon
para los cuales, se han establecido cuatro cortes
o periodos escolares'?; al final de los mismos,
es necesario observar y evaluar el nivel de
desarrollo de las competencias en relacidon con
los estandares y los aprendizajes esperados.

.
PROGRAMAS

GUIA PARA EL MAESTRO
lEiacion Bisice

PROGRAMAS
DEESTUDIO 2011
A

DE ESTUDIO 2011 MAESTRO

Primaria

Primer Grado

El proceso de atenciéon del CAM, considera los
periodos de evaluacién definidos en el Acuerdo
N° 592 para la Articulacion de la Educacion
Bdsica, como referentes para determinar las
etapas de su trayecto formativo e integra los dos
niveles no contenidos en la educacién basica, es
decir, educacion inicial y formacion para la vida
y el trabajo.

120. Los cuatro periodos escolares pueden ser revisados en el apartado
5.2. de este documento: La Articulacion de la Educacién Bdsica en el
marco de la RIEB.




La determinacidn de estas etapas, ofrece al
CAM una mayor flexibilidad para el desarrollo
y organizacion de las competencias y los
aprendizajes a lograr, asi como la posibilidad
de generar, gradual y progresivamente, los
diferentes niveles de complejidad del curriculo.

Por lo tanto y debido a su trayecto formativo,
el CAM se convierte en un centro educativo
multinivel, en el cual se ofrece atenciéon en
educacién inicial, basica (preescolar, primaria
y secundaria) y de formacion para la vida y el
trabajo, con cinco etapas para su organizacion,
tal como se muestra en el siguiente esquema.

SEGUNDA Y TERCERA
PRIMERA ETAPA ETAPA
Inicial y Preescolar Primaria (10. a 30.

[ TtrRAvECTO ¥ 40.a60.)

FORMATIVO
DEL CAM

CUARTA ETAPA
Secundaria

La particularidad de los sujetos de atencién del
CAM, exige no descuidar el reconocimiento de la
diversidad en su trayecto formativo vy, con ello,
el derecho a la igualdad de oportunidades para
acceder a los diferentes niveles educativos. En
consecuencia, se pone de relieve la importancia
de la puesta en practica de diversas estrategias
y recursos, para brindar a la poblacion escolar
con discapacidad, una educacidn de calidad con
equidad en donde se desarrolle sin limitaciones
el potencial de cada uno.

El trayecto formativo, pone énfasis en el
reconocimiento de la diversidad y en el
cumplimiento del derecho a la igualdad de
oportunidades para que todos los alumnos y las
alumnas con discapacidad o discapacidad multiple,
tengan las mismas posibilidades para acceder a
los diferentes niveles educativos y continuar su
formacién en niveles cada vez mas avanzados.
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En lo referente a la quinta etapa, la oferta
educativa y las particularidades de la formacion
para la vida y el trabajo, amerita de una
descripcion diferenciada por situarse en
propdsitos que trascienden a la educacidn
basica, misma que puede ser conocida y revisada
a profundidad en el documento CAM Laboral.
Atencion educativa para adolescentes y jovenes
con discapacidad®?*.

En virtud de los alcances del trayecto formativo
del CAM, sus profesionales deben adentrarse en
el conocimiento de sus elementos organizativos
(Plan y Programas de Estudio 2011), para
comprender la filosofia y los enfoques en los
cuales se fundamentan vy al mismo tiempo,
disefiar estrategias diversificadas para que, por
medio de ellas, se reconozcan las diferentes
realidades sociales, culturales e individuales de
los alumnos y las alumnas.

Las estrategias diversificadas representan
decisiones  pedagdgicas para la sélida
disminucién o eliminacidon de las barreras para
el aprendizaje y la participacion que enfrentan
las alumnas y los alumnos, las cuales parten del
nivel de conocimiento que el docente tiene de
las necesidades educativas del alumnado vy se
orientan al desarrollo de sus competencias. Asi
mismo, la Direccion de Educacién Especial ha
impulsado de manera sostenida la aplicacion
de estrategias especificas para la atenciéon de
necesidades asociadas a discapacidades, tales
como la Lengua de Sefias Mexicana y el Sistema
Braille.

Al mismo tiempo, impulsa el uso y la
aplicacién de las Tecnologias de la Informacién
y la Comunicacién (TIC's) como herramientas
esenciales para fortalecer el aprendizaje de su
alumnado en torno a los campos de formacién
de la Educacién Basica.

121. DEE. 2010 b. Op. cit.
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Aunado a lo anterior, el trayecto formativo
requiere de profesionales para la movilizacién
de los saberes en los alumnos y las alumnas,
a partir de construir un amplio conocimiento
de ellos y de su contexto, ademds de disefar
situaciones de aprendizaje y formas de
evaluacion con fundamento en el Plan y los
Programas de Estudio 2011 con apoyo de
los materiales educativos, para planear sus
actividades didacticas en concordancia con
los enfoques de cada asignatura vy, realizar una
reflexion autocritica y propositiva sobre su
practica docente. Junto con lo anterior, deberan
promover y generar ambientes de aprendizaje
incluyentes, democraticos y ludicos, donde se
ponga de manifiesto el respeto, la colaboracién
y la participacién de todos.

La implantacion de este tipo de preceptos, obliga
a comprender el principio de la flexibilidad
curricular como una estrategia que caracteriza
al desarrollo del curriculo. Dicha flexibilidad
implica analizarlo en su disefo, reconocer las
particularidades de los contextos sociales y
culturales, asi como identificar las relaciones
entrelosalumnosylasalumnasconloscontenidos
curriculares y los docentes, para lograr entonces
establecer procesos pedagdgicos acordes con
las caracteristicas del alumnado, pero teniendo
presente el logro de los propdsitos educativos
nacionales y, por lo tanto, el perfil de egreso.

Finalmente, la concrecion del trayecto formativo
en los Centros de Atencidon Multiple, en el marco
del Modelo de Atencion de los Servicios de
Educacion Especial (MASEE), orienta la mejora
estructural y organizativa, la transformacién del
trabajo pedagdgico e impulsa la construccién
de un colectivo de profesionales en constante
intercambio de conocimientos y saberes, andlisis

y reflexiones, opiniones y sugerencias en torno a
la gestidn escolar y pedagdgica.

7.6. Procesos educativos en el CAM

El Modelo de Atencidn de los Servicios de Educacion
Especial (MASEE), considera como elemento
importante de mejora dentro de la estructura
de organizaciéon del CAM, la transformacién del
trabajo pedagodgico, lo cual implica dejar atrds
las acciones aisladas y en solitario, para impulsar
e innovar desde una dimensién colectiva
(directivos, asesores, equipo de apoyo técnico) de
tal forma que cada docente cuente siempre con
la mirada, escucha e intercambio de opiniones
en torno al acontecer cotidiano, donde pueda
fortalecery orientar el quehacer pedagégico hacia
la satisfaccion de las necesidades de aprendizaje
de alumnas y alumnos.

El MASEE plantea en el Centro de Atencién
Multiple formas diferentes en torno a las
interacciones profesionales-laborales,
pedagdgicas, administrativas y politicas,
de la gestion escolar y pedagdgica lo cual
implica crear condiciones para el mejoramiento
continuo de los procesos cotidianos del servicio.

Este hacer y ser que impulsa el MASEE en el
CAM, se centran en la fortaleza y fluidez de
los canales de comunicacion, la participacidn
democrdtica de los involucrados en la
formacién de los alumnos y las alumnas, la
toma de decisiones colectivas centradas en el
bien comun y teniendo como centralidad, el
aprendizaje y el trabajo en equipo como cultura
del servicio, para resolver problematicas
educativas bajo los principios de la calidad, la
igualdad de oportunidades y la equidad en la
educacion.




7.6.1. Planeacion: Plan Estratégico de
Transformacion Escolar (PETE) y
Programa Anual de Trabajo (PAT)

El Modelo de Atencion de los Servicios de
Educacion Especial enfatiza para el Centro de
Atencion Multiple, la necesidad de impulsar una
gestidn con practicas innovadoras, para tener un
impacto positivo en el aprendizaje y en el logro
académico de los alumnos y las alumnas, asi
como en la calidad educativa.

El MASEE reconoce como algo imprescindible,
que los profesionales del CAM reorienten su
practica parallevaracabo la gestién en el servicio
y en el aula, con el fin de colocar en el centro de
las decisiones el mejoramiento permanente del
logro educativo.

El Plan Estratégico de Transformacion Escolar
(PETE) y el Programa Anual de Trabajo (PAT)
cobran especial relevancia porque contribuyen
a definir, a mediano y corto plazos, el rumbo
del CAM, para lograr sus objetivos con base en
su contexto. Eso implica un fuerte compromiso
del colectivo para generar prdacticas y formas de
relacionarse novedosas, encaminadas a definir
acuerdos Utiles, paraconcentrarseenlasacciones
gue aseguren el mejoramiento permanente
de sus ambientes escolares, de la seguridad
colectiva y del aprendizaje permanente!?.

El PETE/PAT es una herramienta esencial del
Modelo de Gestion Educativa Estratégica
(MGEE) porque en su elaboraciéon, ejecucion,
seguimiento y evaluacién, integra todos los
elementos del modelo, de tal manera que el
liderazgo compartido, el trabajo colaborativo y la
corresponsabilidad en la participacién social, se
concretan en las diferentes acciones emprendidas
por el CAM, para mejorar su gestién escolar.

EI MASEE también reconoce en la gestién escolar,
un medio fundamental del CAM para orientar
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el rumbo, identificar prioridades y asegurar
el logro de propdsitos, objetivos y metas; y en
ello estriba lo estratégico, en no perder de vista
lo que debe hacerse para lograr los alcances y
aprendizajes requeridos para la comunidad
escolar, en los tiempos establecidos y en los
mejores ambientes posibles.

En un ejercicio para el reconocimiento de su
situacién actual, resulta fundamental que el
CAM revise los Estdndares de Gestion para la
Educacion Basica'®, toda vez que son referentes
que el colectivo deberd atender en la escuela y
enelaulaparaasegurarlos aprendizajes de todos
los alumnos y las alumnas pues permiten el logro
de los propdsitos educativos de los diferentes
grados y niveles de la educacion basica.

Los estandares de gestién son punto de partida,
pero también de llegada porque a partir del
reconocimiento de la situacion escolar actual,
es posible prever lo que cada colectivo se
compromete a lograr en el mediano y largo
plazos para alcanzarlo y ofrecer asi, servicios de
calidad a sus beneficiarios.

El punto de partida para la elaboracién del
PETE/PAT lo constituye la autoevaluacion. La
informacion que aporta, se organiza en las cuatro
dimensiones de la gestién escolar: pedagodgica
curricular, de participacion social, administrativa
y organizativa, para realizar un calculo estratégico
de la situacion donde es posible identificar qué
tan lejos o cerca se encuentra cada colectivo de
alcanzar los estandares de gestidn, los cuales
aportaran los insumos para la construccion de la
visién de futuro.

Larevisién de ladimensidn pedagdgica curricular
es central, porque dard cuenta de las necesidades
a fortalecer en los procesos pedagdgicos

122. SEP. 2010 b. Op. cit.
123. SEP. 2010 c.
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(relacionados con el aprendizaje y las formas
de ensefianza), para asegurar una formacion
en los alumnos y las alumnas que movilice sus
conocimientos, habilidades y actitudes; es decir,
para desarrollar las competencias esperadas,
basadas en los valores humanos necesarios
para vivir en sociedad, para respetar las leyes,
conformar ciudadanias responsables y para un
estilo de convivencia donde se permita crecer
en ambientes de paz.

Es importante reconocer que las formas de
organizacion y administracion de la escuela,
asi como el involucramiento de las familias
y demas miembros de la comunidad en los
asuntos educativos, deberan girar en torno a
esta dimension, siempre y cuando, se asuma
como criterio esencial en la toma de decisiones,
el aseguramiento del aprendizaje del alumnado
y su logro educativo para estar en condiciones
de cumplir con la razén de ser (misién) de la
escuela publica de educacién basica.

La dimension de participacidon social en el
marco de una nueva gestidon, asume que el CAM
necesita compartir la responsabilidad formativa
de los estudiantes con las familias, tutores vy
comunidad en general, para lo cual resulta
indispensable un amplio apoyo y colaboracion,
asi como un mayor involucramiento del padre
y la madre (o los miembros de la familia
responsables) en el aprendizaje de sus hijos,
ademds de la comunidad, mediante una
participacién social responsable y colaborativa.
En este sentido, es necesario identificar las
acciones posibles, una vez conocida la situacién
académica de sus hijos al inicio del ciclo escolar y
la meta deseada al término del mismo, siempre
enfocados a llevar a cabo apoyos efectivos para
los procesos de ensefianza de los profesores y
de aprendizaje de los alumnos y las alumnas.

En esta dimensiéon, podemos encontrar las
relaciones establecidas con instituciones y

organizaciones publicas, privadasysociales, entre
las que se encuentran los Consejos Escolares de
Participacion Social, las asociaciones de padres
de familia, los vecinosy comités de la comunidad,
barrio o colonia, asi como las empresas y grupos
civiles interesados en asuntos educativos.

La dimension organizativa implica renovar las
practicas y relaciones entre los profesionales
del CAM, con el fin de llegar a acuerdos en
favor del aprendizaje y del logro educativo. Un
asunto fundamental es la creacidon de ambientes
armoénicos y en ello tiene gran relevancia la
organizacion para generar condiciones que
favorezcan las buenas relaciones entre todos,
independientemente de sus niveles jerarquicos
y responsabilidades.

Por otro lado, la dimensién administrativa
considera que el CAM, como institucién, debe
responder a una serie de requerimientos
técnico-administrativos los cuales, de no ser
atendidos con oportunidad, pueden convertirse
en factores negativos para los procesos de
ensefianza y aprendizaje y para los resultados
educativos. La autoevaluacién en torno a
esta dimension permitird reconocer el tipo
de actividades que, desde la administracion
escolar, favorecen o perjudican los procesos de
ensefianza y aprendizaje. El propdsito es poder
modificar y mejorar los rendimientos educativos
del alumnado y las practicas de docentes y
directivos, asi como del personal de apoyo y
asistencia.

Bajo estos planteamientos el PETE/PAT se
constituye como herramienta de la gestion
escolar para disenar las acciones que permitan al
colectivo de profesionales cumplir con su mision
y alcanzar la visidn del servicio al que se aspira.

Para la construccion del PETE/PAT es
importante tener en cuenta los principios
del Modelo de Gestion Educativa Estratégica




(MGEE), como esquema integral en el cual
sus diferentes elementos se interrelacionan e
interactlan con base en un principio sistémico
para impactar en la gestién escolar. En
consecuencia, sus elementos han de ponerse en
practica como ejes transversales en las diferentes
acciones emprendidas por el colectivo escolar al
momento de elaborar, ejecutar, dar seguimiento
y evaluar su Plan Estratégico de Transformacion
Escolar y su Programa Anual de Trabajo. Por tal
motivo, el proceso de planeacidn, su ejecuciény
seguimiento conllevan la aplicacién sistematica
del liderazgo, del trabajo colaborativo, de la
participacién social activa y de la evaluacién
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formativa, en el marco del Modelo de Gestion
Educativa Estratégica.

El Plan Estratégico de Transformacion Escolar
(PETE) debe convertirse en un instrumento vivo
en la practica cotidiana y dejar de ser solamente
un requisito administrativo. Para ello es preciso
atender las recomendaciones incluidas mas
adelante, las cuales son observables en las cuatro
fases de la ruta metodolégica (Autoevaluacion/
Diagnoéstico, Elaboracion del PETE-Mediano plazo,
Elaboracién del PAT-Corto plazo, Seguimiento y
evaluacion al PETE/PAT) apreciables en el siguiente
esquema.

Cuatro fases de la ruta metodoldgica para la construccién
del Plan Estratégico de Transformacion Escolary el Programa Anual de Trabajo'**

RUTA METODOLOGICA PETE/PAT

Fuentes de

Informacién

Mision
ra N
W . Visidn (valores y
compromisos)
Gestién escolar
.\
Objetivos

{ Metas/ \ (—\
< Indicadores Bitdcora de

anuales k seguimiento

.\
Actividades

Portafolio
EEICELHES

( Responsables
\

Pizarrén
de autoevaluacion

AN Analisis de

L d . viabilidad
ogros educativos FAOR

| Metas/Indicadores

—~
] Estrategias

\

h\
! Tiempos

\
! Recursos

Estandares
Educativos

Informe sobre
los resultados
dela
autoevaluacién
inicial

Informe
Documento Documento Técnico
PETE PAT Pedagdgico y
Financiero

Analisis y Actualizacion

124. SEP. 2010 b. pp. 38-45.
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RECOMENDACIONES PARA LA ELABORACION DEL PETE/PAT

Fase de la Ruta Metodoldgica:

AUTOEVALUACION / DIAGNOSTICO

Realizar este proceso del centro escolar, en trabajo colegiado:

Recabar informacion sobre aspectos a mejorar, en funcion de las cuatro
dimensiones de la gestiéon escolar y con base en la opinidn de los diferentes
actores escolares. Considerar algunos instrumentos: encuestas, entrevistas,
cuestionarios. Reservar la informacién para su andlisis.

a)

Tomar en cuenta las condiciones y caracteristicas de los otros espacios donde los

b) .
alumnos socializan, fuera del escolar.

c) Considerar la informacién que aportan las evaluaciones del alumnado.

Revisar los contenidos de los programas y de los proyectos de su servicio,
identificar las aportaciones de cada uno en funcién de las necesidades
identificadas e incluirlas en la planeacién escolar.

Nota: No elaborar planeaciones paralelas; los contenidos se deben articular a
la planeacidn Unica, en beneficio de los procesos de ensefianza, aprendizaje y
mejora del logro académico.

d)

Considerar los apoyos de otras instituciones y organizaciones (que colaboran o

e . . .
) las que podrian hacerlo) para mejorar las condiciones del centro escolar.

Sistematizar la informacién recabada, en funcién de las cuatro dimensiones de la

f .
) gestion escolar.

Analizar colectivamente los resultados obtenidos y tomar decisiones sobre

8) formas para mejorar los resultados en el aprendizaje del alumnado.

Realizar el informe de la autoevaluacion-diagnéstico dando prioridad, por cada
dimensién de la gestidon escolar, a los aspectos a trabajar de manera inmediata
para mejorar las condiciones del aprendizaje en el centro escolar (esa informacion
serd util para construir la mision y la visién de la escuela).

h)

Comparar los resultados obtenidos en la sistematizacién de la informacién con
los estandares de gestion para la educacién basica.

(X3
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RECOMENDACIONES PARA LA ELABORACION DEL PETE/PAT

Fase de la Ruta Metodoldgica:
PLAN DE INTERVENCION MEDIANO PLAZO

Construir LA MISION Y LA VISION que guiard al centro escolar:

Definir el deber ser de su centro escolar a partir de los principios filosdéficos y
normativos, tanto federales como estatales en materia educativa y considerar

a . . . > .,

) los resultados registrados en el informe final de la autoevaluacion de la gestién
estratégica escolar.

b) Formular la visién que compartiran como colectivo para lograr mejores resultados.

Definirlosvalores paraelactuardel colectivo escolar, alidentificar los yacompartidos
c) y los que se deben impulsar como bien comun para concretar la mision y visién de
futuro de su servicio.

Establecer cudles seran los compromisos del director, los docentes, los alumnos, el

d) Consejo Escolar de Participacién Social (CEPS) y la Asociacion de Padres de Familia
(APF), para contar con un servicio diferente, con mejores resultados.

Determinar LOS OBIJETIVOS, METAS E INDICADORES de la planeacién escolar

estratégica (PETE, como plan de intervencién de mediano plazo):

Elaborar los objetivos a mediano plazo (5 afios) con base en los resultados obtenidos

a) ; < . . . . .
por cada dimension de gestion escolar, asi como la misidon y visidon construidas.
b) Considerar al menos un objetivo por cada dimension de la gestion escolar.
o Definir las metas con un caracter cuantificable a partir de cada objetivo para
asegurar su logro.
d) Construir los indicadores de cada meta para evaluar los avances hacia el logro de
los objetivos trazados.
Asegurar la pertinencia de los objetivos y las metas con las siguientes preguntas:
e) écon las metas propuestas sera posible lograr los objetivos disefiados?, épodemos

contar con los recursos para alcanzarlos?, éatienden las prioridades del servicio?,
ées viable su cumplimiento? (analisis de factibilidad).

(X
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b)
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b)
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d)
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RECOMENDACIONES PARA LA ELABORACION DEL PETE/PAT

Fase de la Ruta Metodolégica:
PLAN DE INTERVENCION MEDIANO PLAZO

Disenar las ESTRATEGIAS pertinentes:

Tomar en cuenta que las estrategias son los caminos para asegurar el logro de los
objetivos planeados.

Definir los comos; es decir, los caminos por los cuales, han de transitar para lograr
los objetivos planeados.

Analizar la factibilidad de las estrategias definidas: tiempo, recursos, intervencion
de otras instancias, cumplimiento de normas o disposiciones oficiales.

Considerar los apoyos de otros programas y proyectos educativos, asi como los
beneficios que brindan otras instituciones y organizaciones.

RECOMENDACIONES PARA LA ELABORACION DEL PETE/PAT

Fase de la Ruta Metodoldgica:
PLAN DE INTERVENCION CORTO PLAZO

Elaborar el PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO (PAT):

Establecer acciones especificas a corto plazo (ciclo escolar) en funcién de los
objetivos, metas y estrategias planteadas.

Articular los apoyos que brindan las instituciones, organizaciones, programas y
proyectos, en funcién de las acciones para lograr las metas y objetivos programados.

Considerar la participacién corresponsable de los Consejos Escolares de Participacién
Social / Asociacion de Padres de Familia / Equivalentes en las acciones programadas
para el cumplimiento de objetivos y metas.

Designaralosresponsables, recursosy tiempos necesarios para la realizacién de cada
accién programada, con el fin de asumir los compromisos corresponsablemente:
director, docente, comité o miembro del CEPS, miembros de la APF, entre otros.

Corresponsabilizar al Consejo Escolar de Participacién Social y a las familias en la
ejecucion, seguimiento y evaluacién del PAT.

(X3
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RECOMENDACIONES PARA LA ELABORACION DEL PETE/PAT

Fase de la Ruta Metodoldgica:
SEGUIMIENTO Y EVALUACION
Establecer las acciones de SEGUIMIENTO Y EVALUACION AL PAT:

Definir indicadores de logro para el cumplimiento de las metas con la intencién de

a 2

) llevar un adecuado seguimiento de su avance.

b) Determinar la periodicidad y los responsables de verificar la ejecucion de las acciones,
para reconocer su impacto en el mejoramiento escolar.

o Disefiar algun instrumento para facilitar el registro de informacidn (listas de cotejo,

cuadros de doble entrada, guias de observacion).

Considerar el resguardo de oficios, registros, graficas, fotografias, archivos
d) electrénicos y todo el material que dé fe de las acciones realizadas y de los logros
alcanzados en el centro escolar (Portafolio Institucional).

Analizar la informacién recabada en los tiempos establecidos, para identificar las
acciones que no apoyan el logro de las metas y proponer los ajustes requeridos,

e . g R .

) con el fin de asegurarlo. En este andlisis, es prioritario considerar los resultados de
aprendizaje de cada bimestre.

f) Involucrar a los Consejos Escolares de Participacion Social / Asociacion de Padres de
Familia / Equivalentes, en las acciones de seguimiento y evaluacion.

) Informar a las familias, alumnos y comunidad en general, sobre las acciones planeadas
g para el ciclo escolar, sus avances y los logros alcanzados (pizarrén de autoevaluacion).
h) Realizar un informe de resultados, donde consideren lo planeado en el PETE/PAT y

los logros alcanzados durante el ciclo escolar (informe técnico-pedagdgico).

Registrar los nombres, firmas y cargos de quienes participaron en el proceso de

) elaboracion del PETE/PAT.

Actualizar su PETE y elaborar el PAT del siguiente ciclo escolar con base en los
> :
resultados obtenidos,

) Determinar la necesidad de hacer o no ajustes al PETE con base en los resultados de
su informe técnico-pedagdgico.

Analizar el nivel de logro de lo planteado en el PAT y tomar las decisiones pertinentes,
b)  para programar el siguiente ciclo escolar con base en los resultados de su informe
técnico-pedagdgico.

c) Elaborar el PAT para el siguiente ciclo escolar de manera colectiva.

(X
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7.6.2. El proceso de enseiianza y de
aprendizaje en el CAM.

El proceso de aprendizaje representa la
centralidad de todas y cada una de las acciones
desplegadas enlos Centros de Atencion Multiple,
tanto en lo relativo a cuestiones organizativas,
como en los aspectos de indole administrativo,
de participacidon social y evidentemente del
ambito pedagodgico curricular. Cada decisidon
gue se toma en colectivo, impacta directamente
a los aprendizajes del alumnado. Por ello, el
analisis que los profesionales del CAM realicen
en torno a sus prdcticas de ensefianza, les
ofrecerd pardmetros para mejorar su gestion
tanto escolar como pedagdgica.

En lo referente a la gestién pedagdgica, en el
MASEE, laimportancia del proceso de ensefianza
(bajo los principios de la Educacién Inclusiva, de
la Articulacion de la Educacion Bdsica en el marco
de la RIEB y de los preceptos del MGEE), radica
en el disefio de oportunidades formativas para
contribuir con equidad, al desarrollo integral
de los alumnos y las alumnas toda vez que
dicho proceso tiene como base los siguientes
principios:

e Se reconoce, respeta y valora la diversidad.

e Se promueve y favorece la colaboracién y el
apoyo.

e Se genera un clima de aula motivador y
respetuoso en el que todos se sienten
acogidos y seguros.

e Se asume el aprendizaje de todos (alumnosy
alumnas, maestros y maestras, familias) y son
igualmente importantes.

e Se promueve la adquisicion de competencias
para continuar aprendiendo.

Silas oportunidades de aprendizaje cumplen con
estas caracteristicas, su impacto a corto plazo se
vera reflejado en la mejora de los resultados de
aprendizaje y, a mediano plazo, en el alcance de
una vida plena en la cual se promueva en cada
alumno y alumna, una convivencia democratica
y su participacién en el trabajo productivo.

ParabrindarenelCAMunaeducaciényensefianza
de calidad, habremos de ofrecer los apoyos
necesarios para que cada alumno y alumna logre
dos preceptos fundamentales: estar en igualdad
de condiciones, para aprovechar al maximo las
oportunidades educativas y ejercer su derecho
a la educacién, ademas de alcanzar sus maximos
niveles de desarrollo y aprendizaje, para poder
concretar su proyecto de vida y funcionar con
éxito dentro de la sociedad.

Estas aspiraciones se hacen posibles toda vez
que los profesionales del CAM potencializan las
oportunidades de aprendizaje y fortalecen el
proceso de ensefnanza, a través de la implantacion
de estrategias para garantizar la accesibilidad
universal mediante la aplicacion de diversos
planteamientos entre los que destacan: Ia
determinacion, promocién 'y seguimiento
de la implantacion de ajustes razonables
necesarios como estrategia de accesibilidad
en casos particulares, la aplicacion de las
estrategias diversificadas para todos en el aula
y la implantacién de estrategias especificas (“a
la medida”) para el alumnado del CAM que las
requiera.

Laaplicaciéndelasestrategiasmencionadasseran
la razén de sery el quehacer de los profesionales
del CAM quienes, ademas de ya contar con la
formacidn inicial tedrica necesaria, continuaran
con su capacitacion permanente para dar
respuesta a los requerimientos del alumnado. Al
respecto, se expresan a continuacion los aspectos
a destacar de la anterior terminologia (misma




gue se ha abordado y se podra encontrar en
otros apartados de este documento), a manera
de guia para su mejor comprension y para
establecer conceptos comunes y compartidos
por todos los profesionales del CAM.

Con fundamento en el Modelo Social de la
Discapacidad, es posible afirmar que cualquier
problema de interaccion con el entorno
estd motivado por ser éste inadecuado para
las necesidades de las personas y no por el
desajuste de sus capacidades al medio, por lo
que resulta fundamental identificar aquellas
barreras presentes en los contextos (escolar,
aulico o socio-familiar), que limitan o restringen
el ejercicio de los derechos de las alumnas y los
alumnos con discapacidad, barreras que pueden
estar asociadas con condiciones ambientales (de
infraestructura), de comunicacién y de acceso a
la informacién, con el uso de bienes y servicios
asi como con las actitudes discriminatorias o
estereotipos culturales negativos en torno a la
discapacidad. Una vez identificadas, es posible
establecer las estrategias pertinentes para
minimizarlas o eliminarlas.

Cuando estas barreras limitan la accesibilidad
universal de los alumnosy las alumnas al entorno
fisico, a los productos o a los servicios del CAM,
la responsabilidad de sus profesionales radica en
asegurar la construccién de ambientes inclusivos
y accesibles para todos, en los que se garantice
la igualdad de oportunidades en educacion,
informacién 'y comunicaciones, movilidad,
bienes y servicios, todas ellas, condiciones
previstas en la Convencion sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad y reglamentadas
enlaLey General para la Inclusion de las Personas
con Discapacidad.

La accesibilidad universal tiene como premisa
basica el derecho de las personas a ser usuarios
de espacios, productos y servicios dignos,
segurosy cémodos, y, que permitan unadecuado
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desarrollo personal. En el dmbito educativo,
la accesibilidad universal proyecta la idea de
una escuela para todos, en la que se articulan
elementos de construccidn fisica y operativos
gue permiten a cualquier persona —incluyendo a
los sujetos con discapacidad- entrar, desplazarse,
salir, orientarse, comunicarse y convivir a través
del uso seguro, cobmodo y digno de los espacios
construidos y de los productos y servicios que en
él se ofrecen.

La aspiraciéon de alcanzar la accesibilidad
universal se concreta a través del disefio para
todos'®. En otras palabras, el disefio universal
(o disefio para todos) es una estrategia a nivel
general para lograr la accesibilidad universal y
en la que se ponen en juego las normas juridicas
necesarias para tal efecto.

El disefio universal, tal como ha sido sefialado
en el apartado 6.1. correspondiente al Modelo
Social de la Discapacidad, implica la creacién de
productos, entornos, programas y servicios que
puedan utilizar todas las personas, en la mayor
medida posible e independientemente de sus
caracteristicas, con seguridad y sin necesidad
de adaptacion ni disefio especializado; su
objetivo es ofrecer entornos cuyo uso resulte
comodo, seguro y agradable para todo el
mundo, incluidas las personas con discapacidad.
Son los disefadores de bienes y servicios los
responsables de crear y aplicar estos criterios
para que resulten de utilidad para la mayor
cantidad de usuarios posible.

Por lo tanto, no es a los profesionales del CAM a
quienes les corresponde crear bienes, servicios
o productos con un disefio universal, pero si son
quienes aseguran que el plantel cumpla con las
normas y directrices para la accesibilidad en sus
instalaciones y servicios'?.

125. Bariffi, Francisco, et. al. 2008. p. 35.

126. Para normas minimas en la construccién de inmuebles accesibles,
ver: Balcazar, Andrés. 2006; Gonzalez, llonka. 2009 y, Aragall, Francesc.
2010.
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El CAM potencializa los beneficios del disefio
universal a través de dos vias: la gestion para
la adaptacion del inmueble (con la asignacién
de recursos financieros y la vinculacién
institucional) y, la determinacion de criterios
para la adquisicion de materiales didacticos,
equipos de computo, mobiliario, software
educativo y demas bienes con disefio universal.

Algunos ejemplos del disefio universal aplicado a
la mejora de los contextos, productos y servicios
en el CAM son: la construccién de rampas con
pendientes reglamentarias, la colocacién de
pasamanos a ambos lados de las rampas y
escaleras, la adquisicion de mobiliario, sillas,
mesas, estantes y anaqueles apropiados, la
adaptacion de puertas, bafios y demas espacios
considerando las dimensiones adecuadas para
el libre desplazamiento de sillas de ruedas o
andaderas, la colocacion de sefalizaciones
audibles, en Braille o en formatos de facil lectura y
comprension, la texturizacion de pisos o colocacién
de material antideslizante, asi como la adquisicién
de software educativo que cumpla con los criterios
de accesibilidad en su disefio, entre otros.

Al construir de origen o modificar el inmueble
para adecuarlo a las necesidades de la poblacién,
y facilitar el acceso a la comunicaciéon vy la
informacidn, el CAM cumple con una obligaciéon
institucional al tiempo que transforma sus
politicas, practicas y cultura para favorecer el
aprendizaje y la participacion del alumnado en
todas las actividades y en todos los dmbitos de
su vida (educacion, familia, interaccién social,
cultura, recreacion, etc.).

En casos particulares, cuando la accesibilidad
no es posible desde la prevision del disefio para
todos, los profesionales del CAM orientan la
gestion escolar y pedagogica a la determinacion,
promocién y seguimiento de la implantacién de
ajustes razonables necesarios como estrategia
de accesibilidad.

Como fue sefalado en el apartado
correspondiente al Modelo Social de Ila
Discapacidad, los ajustes razonables son aquellas
medidas especificas adoptadas a fin de modificar
y adecuar el entorno, los bienes y los servicios a
las necesidades particulares de ciertas personas,
porlotanto, los ajustes razonables seran siempre
necesarios ya que no siempre es posible disefar
y hacer todos los productos o servicios de forma
que puedan ser utilizados por todos*?’.

A pesar de que muchos de los ajustes razonables
hacen alusion a aspectos de modificacién o
adecuacién de condiciones fisicas del entorno
en cuanto a aspectos que implican el “acomodo”
de medidas, de tamafios y de dimensiones,
dichos ajustes se deben entender de forma mas
abarcativa para incluir cuestiones relativas a
materiales escolares, metodologias, conductas
sociales, aspectos visuales y auditivos en el
entorno, entre otras.

Algunos ejemplos de ajustes razonables que
ameriten ser determinados o promovidos
en el CAM e impliquen seguimiento de su
cumplimiento, podrian ser:

¢ |a sensibilizacidon de la comunidad educativa
para eliminar actitudes de rechazo,
discriminacion o exclusién hacia un alumno o
alumna en particular,

¢ |a elaboracion de material didactico o tableros
de comunicacion acordes a las necesidades
del alumno o alumna,

e facilitar el acceso al inmueble de un perro
guia,

e adaptacién de un tipo especial de iluminacidn
asi como el cuidado de la acustica en el aula,

127. Para un analisis mas detallado de los ajustes razonables, ver el

apartado 8.3.2.4. de este documento.




e |a distribucion espacial del mobiliario para
facilitar la movilidad,

e |la adaptacién o adquisicién de mobiliario
escolar con caracteristicas especificas de
acuerdo con necesidades particulares,

e la colocacién de instrucciones accesibles
con ilustraciones para mostrar el uso de un
material o equipo especifico,

e el uso de lupas o adaptadores de agarre
para utensilios, uso de pasapaginas con
angulo ajustable, con ventosa, telescépico,
electrdnico o varilla de boca,

e |la adaptacion de teclados, pantalla tactil,
tabletas digitalizadoras o mouse de bola grande
ala vista, (éstos ultimos pueden utilizarse con el
movimiento de un solo dedo y con un soporte
adecuado, se pueden utilizar con la barbilla)
para facilitar el uso de equipos de cémputo,

¢ |a adquisicidn o adaptacion de sillas con apoya
cabezas, separador de piernas o reposapiés®,

Estos y muchos otros ajustes razonables son
factibles de realizar para que sean cubiertas
las necesidades basicas de aprendizaje de cada
alumno y alumna con discapacidad.

En otro orden de necesidades, los alumnos vy
las alumnas del Centro de Atencién Multiple
deben recibir una atencién educativa con la
incorporacidn de estrategias especificas que les
permita acceder a los lenguajes, a los modos y a
los medios de comunicacién masapropiadosasus
necesidades educativas ademas de desarrollar
habilidades que fortalezcan el desplazamiento
y la ubicacién asi como la adquisicién de
competencias en todos los campos de formacion
de la educacién basica. Esta cuestion es
imprescindible para promover su aprendizaje y
participacién de manera efectiva, no sélo en el
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espacio formativo del CAM, sino para su plena
incorporacién como ciudadanos en la sociedad
del conocimiento y de la informacion.

A partir del reconocimiento de estas prioridades
de accesibilidad, el equipo interdisciplinario
promueve el aprendizaje y las competencias
impulsando la implantacién de estrategias
especificas, tales como:

e La ensefanza y uso de la Lengua de Sefnas
Mexicana'® (LSM) como primera lengua
para los alumnos con discapacidad auditiva,
sistema de comunicacién que impulsa el
reconocimiento y el apoyo de su identidad
cultural y lingliistica™®.

e El aprendizaje del espafiol como segunda
lengua para facilitar a los alumnos con
discapacidad auditiva el acceso al curriculo®.

¢ La ensefianza del Sistema de escritura Braille
como medio de comunicaciéon, para alumnos
y alumnas con discapacidad visual.

e Elaprendizaje de contenidos de las asignaturas
de espafiol y matematicas con sugerencias
particulares para alumnos con discapacidad
visual, intelectual o auditiva a través de
metodologias y estrategias  didacticas
especificas®®.

e Eluso de medios para facilitar la comunicacion
y el aprendizaje como los macrotipos, los
dispositivos multimedia escritos o auditivos
de facil acceso y los medios de voz digitalizada,
entre otros.

128. Aragall. Op. cit.

129. Reconocida oficialmente como lengua nacional en el Articulo 14 de
la Ley General para la Inclusidon de las Personas con Discapacidad.

130. SEP-DEE. 2009.

131. Se sugiere al lector considerar las Estrategias de Trabajo para
Fortalecer la Ensefianza y el Aprendizaje del Espafiol Escrito como
Segunda Lengua en los Alumnos Sordos propuestas en el DIELSEME 2.
Diccionario Lengua de Sefias Mexicana, de la DEE.

132. DEE. 2002 a, b, cy d; DEE. 2004 a, b, cy d.
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e El uso del bastén blanco, el trabajo basado en
latutoriay el apoyo entre pares para fortalecer
las habilidades de ubicacion, equilibrio vy
movilidad en la poblaciéon con discapacidad
visual y favorecer su independencia.

Los planteamientos anteriores, hacen evidente
gue enel CAM, como en cualquier otrainstitucion
educativa, la diversidad es una caracteristica
inherente a sus alumnos y alumnas asi como a
los contextos y las relaciones que se establecen
entre ellos. Reconocer que cada alumno y
alumna es unico e irrepetible, implica asumir
gue presentan distintas capacidades, intereses
y necesidades y al mismo tiempo permite
valorar que formar parte de esa diversidad les
enriquece a todos y les brinda la oportunidad de
compartir diferentes experiencias y de potenciar
el desarrollo de sus propias competencias.

De esta manera, dar respuesta a la diversidad
del alumnado en el CAM, implica a sus
profesionales, tanto el compromiso de aplicar
estrategias especificas, como la responsabilidad
de conocer las necesidades de cada uno de sus
alumnos como detonante para la implantacion
en el aula de estrategias diversificadas que dan
una respuesta educativa pertinente a todo el
alumnado. Bajo esta premisa, es importante
resaltar la relevancia de las estrategias
diversificadas toda vez que concretan una
practica innovadora, creativa y estrechamente
ligada a la formacién de cada alumno y alumna
asi como del grupo en su conjunto.

En otras palabras, en congruencia con este trabajo
armonico y creativo, todos los docentes del CAM
deberdan recurrir al uso constante de estrategias
diversificadas, que permiten dar respuesta a la
diversidadenelaulaparasatisfacerlasnecesidades
basicas de aprendizaje de cada alumno y alumna,
a través del respeto a su proceso, estilo y ritmo
de aprendizaje, distanciandose de una pedagogia
promotora de exclusién y orientandose hacia una

pedagogia que busca permanentemente atender
los requerimientos de todos, al abordar los temas
de maneras diferenciadas y considerar que los
estilos, tiempos y ritmos de aprendizaje de cada
alumno o alumna son diferentes: en el aula
siempre habrd diversidad y hay que dar respuesta
a ella pues no todos aprenden de la misma
manera ni a la misma velocidad, ni de acuerdo
con las mismas estrategias de ensefianza.

La implantacién de estrategias diversificadas se
asume desde una ensefianza que utiliza de forma
creativa los materiales, los recursos, las estrategias
didacticas (secuencias didacticas, situaciones
didacticas, proyectos diddcticos o unidades
didacticas), las propuestas metodoldgicas, los
tiempos, las formas deinteraccidny organizativas asi
como los espacios, para enriquecer las experiencias
pedagodgicas y favorecer el desarrollo y adquisicion
de competencias en los diferentes campos de
formacion del curriculo de Educacion Basica.

Las estrategias diversificadas implican un modo
organizado y flexible de ajustar la ensefianza al
aprendizaje; implican asumir que en un grupo
en el que se desarrolla una experiencia didactica
para el aprendizaje de un contenido especifico, es
conveniente y necesario reconocer los diferentes
niveles de competenciasdelosalumnosyalumnas,
asi como sus estilos y ritmos de aprendizaje y en
funcion de ello es posible:

e Partir de los conocimientos previos de los
alumnos y las alumnas.

® Programar actividades diferenciadas a partir
de los distintos niveles de competencia
identificados en ellos, por las que se aborden
los mismos contenidos o principios esenciales,
pero en diferentes niveles de complejidad.

e Establecer, en caso necesario, los diferentes
procesos que cada alumno o alumna seguira
para adquirir una misma competencia.




e Determinar el producto que se obtendra de
cada uno, en funcion de los aprendizajes
esperados.

e Asumir la flexibilidad de los tiempos para
concluir la actividad, reconociendo que el
objetivo no es cumplir con una planeacion
de aula sino asegurar el desarrollo de
competencias en todo el alumnado.

e Diversificar las formas de evaluar desde una
perspectiva formativa.

e Considerar los resultados de las evaluaciones
para determinar el impacto del proceso de
ensefianza y de ser necesario, modificar o
enriquecer la planeacion didactica para dar
respuesta a las necesidades del alumnado.

De esta manera, se asegura que todas las
tareas a realizar resulten atractivas y que
cada experiencia pedagodgica represente la
oportunidad para que todos y cada uno de
los alumnos y alumnas pongan en juego sus
competencias, sin que necesariamente realicen
lo mismo, con los mismos materiales y al mismo
tiempo.

Por lo tanto, la diversificacion de la ensefianza
promueve en el aula, la realizacién simultdanea de
diferentes tareas y se sustenta en la flexibilidad
como condicién inherente al curriculo.

Una vez que el equipo interdisciplinario del CAM
determina las estrategias que serdn implantadas
para minimizar o eliminar las barreras para el
aprendizaje y la participacion que enfrentan
alumnos y alumnas, la sistematizacion del
proceso de ensefianza es unacondicién necesaria
para el maximo desarrollo de las competencias
del alumnado del CAM, lo cual es posible lograr
a partir de una planeacion pedagdgica con
objetivos de aprendizaje, estrategias y recursos
definidos para alcanzarlos, tal como lo sefala el
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Estandar numero 2 de Gestidn para la Educacién
Basica en el marco del Modelo de Gestion
Educativa Estratégica.

La planeacion pedagdgica representa un
eslabon en los niveles de concrecion del proceso
pedagogico, por lo que los profesionales del
CAM deberan asegurar en su construccidon una
coherencia absoluta entre los propdsitos del
sistema educativo, los propdsitos de los diferentes
periodos y los relativos a la programacién didactica
de cada grado, como garantia para aproximar de
manera sostenida a los alumnos y las alumnas, al
perfil de egreso de la educacidn basica.

En la planeaciéon, el docente plasmard
su propuesta de trabajo en torno a las
oportunidades que ofrecera al alumnado para
desarrollar sus competencias, a través de una
sistematizacion exhaustiva de los elementos
curriculares: la secuencia y temporalizacién de
los objetivos y los contenidos, la especificacion
del tipo de actividades a realizar asi como la
formulaciéon de criterios de evaluacion y de
promocion.

Es importante advertir cémo, en la definicidn
de contenidos y estrategias de ensefianza,
ineludiblemente se deben tomar en
consideracién las necesidades y los retos
que plantean las condiciones especificas de
aprendizaje de los alumnos y las alumnas;
es decir, esta definicion implica reconocerlos
como sujetos de aprendizaje y representa la
oportunidad para enriquecer las actividades
educativas en funcién de valorar la diversidad.
En otras palabras, la diversidad en el aula del
CAM es la oportunidad para una ensefianza
diversificada, para poder “personalizar” las
experiencias de aprendizaje comunes para
todos. El punto central es como organizar las
experiencias de aprendizaje de los nifios, nifias
y jévenes participantes, sin perder de vista las
necesidades y posibilidades de cada uno.
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La planeacion del proceso de ensefianza y de
aprendizaje articula los siguientes elementos
gue detonan el disefio de estrategias didacticas
significativas:

Nivel educativo.

* Propodsitos.

e Caracteristicas del contexto aulico.

e Caracteristicas de los alumnos y las alumnas.

e Asignatura.

e Campo formativo, eje tematico y subtema.

e Conocimientos previos.

e Aprendizajes esperados.

e Estrategias didacticas: proyectos didacticos,
secuencias didacticas, situaciones didacticas
y/o unidades didacticas.

e Actividades.

e Recursos.

e (Criterios para la evaluacion.

e Vinculacion con los campos de formacion,
asignaturas o competencias transversales.

e Temporalizacion de propdsitos, contenidos y
actividades a desarrollar.

La Articulacion de la Educacion Bdsica en el
marco de la RIEB, incorpora e impulsa un
proceso de planeacién centrado en la seleccién
de estrategias didacticas para propiciar la
movilizacién de saberes y la evaluacién del
aprendizaje, congruentes con los aprendizajes
esperados.

En este sentido, el disefio de actividades requiere
del conocimiento esperado en el aprendizaje de
los alumnos y alumnas y de cémo aprenden, de
las posibilidades que tienen para acceder a los
problemas planteados y de qué tan significativos
son para el contexto en el cual se desenvuelven.

Bajo estas premisas, la planeacion de la
ensefianza implica el disefo de situaciones
de aprendizajes interesantes, desafiantes,
gue invitan a cuestionar, analizar, indagar,
comprender y reflexionar. Tienen niveles de
complejidad, parten de los saberes previos de
los alumnos y las alumnas que deben ponerse
en practica para evidenciar la movilizacion de
sus competencias.

Para lograrlo, el docente necesita tener
conocimiento de la fundamentacion, las
caracteristicas y la metodologia de cada
estrategia didactica, tales como secuencias,
situaciones, proyectos o unidades didacticas.
De esta manera, si el docente realiza por
ejemplolaplaneacién de un proyecto didactico,
debe reconocer cdmo los proyectos fortalecen
el desarrollo de las competencias transversales,
al dar la posibilidad de integrar y relacionar
los contenidos de las diversas asignaturas,
ademas de fortalecer las interacciones entre
alumnos, alumnas y docentes, la organizacidn
de actividades y los intereses educativos en
general.

En el caso de planear una situaciéon didactica,
habrd de tener presente que ésta se construye
intencionalmente con el fin de hacer adquirir al
alumnado un saber determinado, en el que ponen
en juego un conjunto de relaciones establecidas
explicita y/o implicitamente entre:

Alumnos / Alumnas

Alumnos / Alumnas y los problemas

Alumnos / Alumnas y los materiales de trabajo
Alumnos / Alumnas y el profesor




Un juego organizado, un problema a resolver, un
experimento, la observacion de un fendmeno
natural, el trabajo con textos, entre otras, son
situaciones posibles en las que puede generarse el
aprendizaje. Durante todo el proceso se trabajan
los turnos para tomar la palabra, la comprension
delsignificado de los problemasy de las consignas,
el ejercicio de los valores y el trabajo en equipo,
el uso de los conocimientos que ya poseen, para
ampliarlos o construir otros nuevos.

En la situacion didactica, la intervencion
docente sobre el alumno y los problemas esta
destinada a provocar aprendizajes, por ejemplo,
devoluciones directas, contra sugerencias,
ejemplos y variantes en la magnitud de las
cantidades. Es importante considerar asimismo
cierto lapso de tiempo (un mes, por ejemplo)
para desarrollar competencias de todos los
campos de formacion.

Los momentos de trabajo para el desarrollo de la
situacion didactica consideran:

e Accion
De manera personal el alumnado resolvera
el problema con los conocimientos de que
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disponen. Deben tomar decisiones que hagan
falta para organizar la resolucién del problema.

e Formulacién
El alumnado uno a uno explican a sus
compafieros como resolvieron el problemay
comunican informaciones entre ellos a través
de mensajes.

e Validacion
El alumnado presenta argumentos y pruebas
para demostrar a los demas que su resultado
es el correcto. Se ponen en juego sus saberes
para aceptar, rechazar o pedir mas pruebas
de las afirmaciones de los otros.

e |nstitucionalizacion
Se intenta que los estudiantes asuman la
significacion socialmente establecida de un
saber que ha sido elaborado por ellos en los
momentos anteriores. Se plantean nuevas
situaciones para constatar el desempefo con
los procedimientos pertinentes.

En la tabla siguiente se presenta, a manera

de ejemplo, la planeacién de una situacién
didactica®3:

133. Ejemplo de Planeacion Didactica tomado de: DEE. 2010 d.
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EJEMPLO DE SITUACION DIDACTICA

Nivel: Primaria / Campo formativo: Pensamiento Matematico

Eje tematico: Sentido numérico y pensamiento algebraico / Subtema: Niumeros

N DIDACTICA: Problemas aditivos

Intenciones Didacticas

Aprendizajes Esperados

Conocimientos previos

Secuencia

1.Contar de manera
convencional y
establecer una coleccién
de nuevos objetos.

2.Escribir el cardinal de
una coleccién (de 1 a
9 objetos) de manera
convencional.

3.Realizar la
descomposicion aditiva
del nimero.

4.Explorar sobre la
representacion
convencional de
los signos +y —, al
vincularlas con acciones
de agregar y quitar.

5.Interpretacién de los
signos + vy -.

6.Uso de célculo
mental para resolver
problemas aditivos de
un digito.

Que los alumnos resuelvan problemas aditivos de combinacion, a través
de sus propios procedimientos en un rango del 0 al 10.

Que los alumnos resuelvan problemas de suma y resta (planteados
oralmente) utilizando diversos procedimientos. Interprete y represente
diversas cantidades utilizando material concreto. Cuente oralmente
cantidades mayores a 10.

El conocimiento matematico previo fundamental para que los nifios puedan
lograr resolver problemas verbales aditivos simples es el conteo y aunque
no del mismo nivel, la escritura convencional de cantidades ya que permitira
a los nifos saber cual es el costo de los articulos que desean comprar.

Recursos y Actividades Tiempo

Realizar las actividades que implican mensajes 1 semana
numéricos como son: La tareay Platosy cucharasly I

del fichero de actividades didacticas de matematicas

de Primer grado.

Revisar la leccion “Las fichas del domind” en el Libro
de texto gratuito.

Ficha “Juanito el Dormilén”,
“Quita y Pon” y “La maquina”.

Realizar el juego de “La perinola” (version adaptada
con escrituras como +4, -2). Los nifios ponen y
quitan fichas segun la interpretacién que hagan de
la escritura numérica acompafiada del signo mas o
menos.

Ficha “La tiendita”.
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SITUACION DIDACTICA: Problemas aditivos

La mejor forma de evaluar las competencias matematicas que los nifios adquieren en
las aulas y recomendada por los didactas es: el nifio aprende por adaptacién al medio.
Cuando un profesor plantea una actividad problematica interesante a sus alumnos, cada
accion que hagan tendiente a resolver el problema, seran prueba de sus aprendizajes.
Si un alumno después de usar un procedimiento propio, puede usar uno diferente que
explicéd uno de sus compafieros, ese nino ha aprendido. En este caso los nifios pueden
resolver mediante dos procedimientos diferentes.

Primer procedimiento: Suman dos cantidades usando sdlo el conteo.- ponen con fichas
cada una de las cantidades a sumar, las juntan y hacen el conteo de una sola coleccidn.
Por ejemplo, ponen 3y 4 pesos, juntan y cuentan del 1 al 7.

Segundo procedimiento: Suman usando la regla cardinal.- Ponen 3 y 4 pesos, pero
ahora cuentan a partir del 3, y obtienen 7. Si el profesor tiene conocimientos de los
procesos de los nifos, podra interpretar estas acciones de sus alumnos y valorar el nivel
de aprendizajes logrados.
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Cuando el docente llega a tener un instrumento de evaluaciéon sera para hacer
evaluaciones al inicio o al término del ciclo escolar.

Realizar por equipos o con todo el grupo, la presentacion del problema, tarea, accion,
consignas, momentos de argumentacién, de procedimientos espontdneos, productos.

Toda la secuencia didactica anterior se realiza con la familia de los problemas aditivos de
cambio. Luego serd importante incorporar los significados de suma y resta como juntar
y separar, es decir plantear problemas de combinacién. El curriculo de matematicas
plantea el trabajo didactico con cuatro familias de problemas aditivos, que son: cambio,
combinacion, igualacidon y comparacion.

Recomendaciones

Mads adelante los nifios empezaran el aprendizaje del sistema de numeracion decimal.
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Estas propuestas para la planeacién hacen
hincapié en las dimensiones practicas del
conocimiento; parten de la premisa que es
necesario una integracion curricular donde se
trascienda la idea de “interesante”, que debe
acompaiiar la construccion del conocimiento por
el planteamiento de “problemas interesantes”
qgue los alumnos y las alumnas deben resolver.
Al mismo tiempo, asumen que ellos y ellas son
sujetos activos en permanente contacto de forma
organizadaconlaculturayconlasociedad, cuando
aprenden participando en situaciones concretas
cotidianas, lo cual pone en entredicho que no es
a través del lapiz y el papel, el gis y el pizarrén
como los alumnos y las alumnas construyen un
conocimiento/aprendizaje para la vida.

La planeacién de los procesos de ensefianza
y de aprendizaje involucra al conjunto
de profesionales del CAM y se dirige a la
totalidad del grupo de alumnos y alumnas.
Por ello, es preciso que desde el PETE y el
PAT, se especifiquen los criterios comunes vy
compartidos para la formacién del alumnado.
En este contexto, también es importante
que los profesionales pongan en comun sus
planeaciones pedagdgicas para intercambiar
observaciones y comentarios en torno a sus
criterios y a los resultados de su puesta en
practica. Trabajar en colaboracidon promueve la
toma de decisiones compartida en beneficio de
los aprendizajes de todos.

7.6.3. Evaluacién por competencias

En los Centros de Atencién Mudltiple, la
evaluacion permite determinar los progresos en
torno a dos aspectos fundamentales: la gestion
escolar y los aprendizajes de los alumnos y las
alumnas en el transcurso de su formacién.
Como ha sido sefialado en el numeral 7.5.1.
correspondiente a la planeacion estratégica, la
evaluacion de la gestion escolar se materializa
en los planteamientos del PETE/PAT.

En lo referente a la evaluacion de los
aprendizajes, el Modelo de Atencidn
promueve una evaluacién por competencias
con un enfoque formativo, que se enmarca
en los planteamientos de la Articulacién de la
Educacién Basica, misma que la inscribe como
el proceso que permite obtener evidencias,
elaborar juicios y brindar retroalimentacién
sobre los logros de aprendizaje del alumnado a
lo largo de su formacidn, por lo tanto, es parte
constitutiva de la ensefanza y del aprendizaje.
Los juicios sobre los aprendizajes logrados
durante el proceso de evaluacién buscan que
alumnosyalumnas, docentes, madresy padres
de familia o tutores, autoridades escolares
y educativas, en sus distintos niveles, tomen
decisiones que permitan mejorar el desempeno
del alumnado. En la Educaciéon Basica el enfoque
formativo deberd prevalecer en todas las acciones
de evaluacion que se realicen®**.

Adoptar esta perspectiva de la evaluacion
permite por un lado, identificar la aproximacién
de cada alumno y alumna al perfil de egreso
de la educacién basica, considerando siempre
sus condiciones particulares (personales,
sociales, familiares, entre otras). Por otro
lado, proporciona elementos al docente para
reflexionar sobre sus propias practicas para
poder reconocer qué hace, cémo lo hace y su
impacto sobre la mejora del logro educativo,
para valorar sus decisiones técnico pedagdgicas
y replantear, mejorar o fortalecer, los aspectos
relativos al diseio, desarrollo y evaluacion de
situaciones didacticas en el aula, a la seleccion
o disefo de materiales y a la determinacion del
tipo de ayuda que se requiere implementar en
funcién de las necesidades de la poblacidn.

La evaluacion de las competencias desde un
enfoque formativo, impulsa una transformacion
de las practicas docentes al asumir que:

134. Ver el Principio Pedagdgico 1.7. “Evaluar para Aprender” en

Secretaria de Gobernacién. 2011. Op. cit.




e Se centra en conocer el progreso de las
alumnas y los alumnos a lo largo de un
tiempo determinado, mas alld de comparar
el desempefio de los estudiantes entre si,
haciendo énfasis en los “puntos fuertes” del
estudiante (lo que sabe) y no tanto en los
débiles (lo que no sabe).

e Toma en consideracién los estilos y ritmos
de aprendizaje, las capacidades linguisticas,
las habilidades desarrolladas, los contextos
culturales y educativos, asi como las
expectativas de éxito de los alumnos y las
alumnas en la escuela y en la familia.

e Implica varias etapas interrelacionadas,
tales como la obtencién de informaciéon y
su analisis, asi como la emisién de un juicio
sobre el avance alcanzado para la toma de
decisiones de acuerdo con el consenso de la
comunidad educativa.

e Evalla el rendimiento a partir de una revision
continua, en la cual se mide el progreso
respecto al logro de los propésitos educativos
segun el nivel, grado o periodo escolar, en
funcién de valorar las situaciones didacticas, las
actividades escolares, las producciones de los
alumnos y las alumnas, entre otros aspectos,
dando cuenta de sus logros y dificultades.

e Contempla varios instrumentos tales como:
el portafolio, el diario de clase, la observacién
sistematica -y su registro- de lo que acontece en el
salon de clases o en otros espacios escolares, asi
como la participacion de los alumnos y alumnas
en conferencias, exposiciones, entrevistas vy
cuestionarios de opinion.

La organizacion del trayecto formativo del
CAM en etapas, amplia la panoramica de la
evaluacion, al contemplar como los alumnos
y las alumnas que enfrentan barreras para el
aprendizaje y la participacién en los diferentes
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contextos educativos (con discapacidad,
discapacidad multiple o dificultades para
acceder al aprendizaje y al desarrollo de
competencias, de los campos de formacién del
Curriculo 2011), contardn con periodos mas
amplios para consolidar sus competencias. No
obstante, ello obliga a una sistematizacion del
proceso de evaluacion que evidencie los logros
y progresos reales de cada uno de ellos. En este
sentido, poner en practica los distintos tipos de
evaluacion (diagndstica, formativa y sumativa)
durante cada grado y/o etapa, ofrece asi,
mayores elementos para mejorar las practicas
docentes y para impactar en consecuencia, en
los aprendizajes de los alumnos y de las alumnas.

Unaevaluacidonformativaamerita del conocimiento
por parte del alumnado de lo que se espera que
logre y de los criterios para su evaluacién. Incluye
también una autoevaluacién, la cual contribuye al
desarrollo de sus capacidades de autorregulacion y
de reflexion sobre su propio aprendizaje.

Para la construccion de situaciones que permitan
evaluar las competencias de los alumnos vy las
alumnas, es necesario definir tareas donde se
presente un problema especifico, contextualizado
y para cuya solucidn, se le provea de los materiales
y recursos necesarios, contar con un medio para
recoger sus respuestas (tales como grabaciones,
graficos generados por ellos, en los cuales
pongan de manifiesto su solucion, redaccion de
conclusiones por parte del docente, entre otras) y
contar con un sistema de parametros de evaluacion
para ir valorando su nivel de logro®>.

Algunos de los elementos a considerar para la
evaluacion pueden ser:reflexion sobre los logros
de cada alumno y alumna con la participacion
de todos los integrantes de la clase o en grupos
pequefios, listas de cotejo e inventarios de
autoevaluacion, autoevaluaciones semanales,

135. Diaz, Frida. 2011.
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revision de cuadernos o diarios de reflexién y
entrevistas realizadas por el maestros a los
alumnos y las alumnas.

El maestro habra de orientar el analisis realizado
por cada alumno y alumna respecto a su
aprendizaje, en funcién de interrogantes como:
¢Qué aprendihoy?, ¢ Qué hice bien?, ¢En qué tengo
aun confusién?, ¢En qué necesito ayuda?, ¢Sobre
qué quiero saber mas? Las respuestas derivadas
de estos cuestionamientos, aportardn una
retroalimentacion valiosa al docente para evaluar
y en su caso, replantear su plan de ensefianza.

La Articulacion de la Educacion Basica en el marco
de la RIEB contempla un sistema de evaluacion
gue se sustenta en estandares curriculares de
desempefio por periodos escolares para las
asignaturas de espafiol, matematicas, ciencias,
habilidades digitales e inglés.

Los estandares curriculares determinan los
aspectos fundamentales que las alumnas y los
alumnos deben alcanzar en términos del desarrollo
de competencias y por lo tanto, orientan la
evaluacion desde cada una de las asignaturas
y campos de formacién. El sistema educativo
realizara su evaluacién en cuatro periodos: al
concluir tercero de preescolar, tercero de primaria,
sexto de primaria y tercero de secundaria.

En este contexto, los campos de formacion seran los
referentes para estructurar estrategias didacticas
acordes con las caracteristicas de la poblacién
escolar, asi como para contar con informacién
puntual acerca de lo que cada alumno y alumna
va logrando, asi como los apoyos requeridos para
avanzar al siguiente grado escolar. Por su parte, los
aprendizajes esperados definen los conocimientos,
habilidades, actitudesyvaloresbasicosqueelalumno
debe aprender para acceder a conocimientos cada
vez mas complejos en un contexto de aprendizaje,
al concluir el preescolar o cada uno de los bloques
de estudio de primaria y secundaria.

La consideracion en el CAM de los estandares
curriculares y de los aprendizajes esperados
cobra relevancia, ya que seran éstos los que
orienten sus acciones y decisiones en torno a la
dimension pedagdgica curricular.

7.6.4. La rendicion de cuentas

Comunicar a la comunidad educativa los
resultados de la gestion escolar y pedagdgica,
no solo es imperativo de la politica educativa®®,
sino un deber ético que toda institucién publica
debe cumplir, con la finalidad de valorar su
compromiso y responsabilidad en la tarea social
gue le ha sido encomendada. La rendiciéon de
cuentas es un principio del Modelo de Gestion
Educativa Estratégica (MGEE), que permite
al CAM establecer estrategias para informar
a la comunidad educativa las actividades vy
los resultados de la gestién; comprende el
clima organizacional y el aulico, el proceso de
ensefianza y el aprendizaje del alumnado, el
desempeiio profesional, la participacion social y
la administracion de los recursos.

Latransparenciaylarendicion de cuentasimplican
un cambio cultural basado en la confianza y en
el convencimiento de que lo realizado es por el
bien comun, por lo tanto, plantea un ejercicio de
autocritica y autoevaluacidn, asi como de didlogo
activo con la comunidad, donde el CAM es un
verdadero promotor de cambio. Rendir cuentas
suponemostraralacomunidad quésehaceycémo
se hace con lo cual se generan condiciones para
un trabajo colaborativo mas amplio. Sin embargo,
rendir cuentas en los aspectos administrativo y
financiero no es suficiente, han de considerarse
los alcances colectivos en la transformacion de
la gestién y, de forma primordial, comunicar
ampliamente el desarrollo de competencias vy
niveles de logro académico de los alumnos y las
alumnas, aspecto de vital importancia de este
principio de la gestion educativa.

136. SEP. 2010 a. Op. cit.







AATAMm 1

¢, %V = »
USAER
Jnidad de >ServiCios de Apoyo
4 [a Educacion Regular







MobELo e ATENCION DE LOS SERVICIOS DE EDucacidN EspeEciAL

8. Unidad de Servicios de Apoyo a

El Modelo de Atencion de los Servicios de
Educacion Especial (MASEE) destaca la
necesidad de avanzar con pasos firmes hacia el
desarrollo de escuelas y aulas que concretan los
postulados de la Educacion Inclusiva, asume las
premisas sustantivas del Acuerdo No. 592 por el
que se establece la Articulacion de la Educacion
Bdsica, prioriza una formacion de los alumnos
y las alumnas centrada en competencias para
la vida y visualiza a la escuela como unidad
educativa que construye condiciones de trabajo
colectivo para mejorar e innovar sus procesos
y practicas, a través de una gestion educativa
estratégica.

Este marco delimita el camino del proceso de
atencion de la Unidad de Servicios de Apoyo
a la Educacién Regular (USAER) y proyecta
las coordenadas para desplegar el apoyo a la
Escuela Regular, mediante la colaboraciéon vy
la intervencidon de sus profesionales, a fin de
desarrollar de manera corresponsable una
escuela para todos, una escuela que promueva
la inclusion de los alumnos y las alumnas como
sujetos de pleno derecho, principalmente de
aquéllos con cualquier tipo de discapacidad,
con capacidades y aptitudes sobresalientes, con
retos en las areas de lenguaje oral, escrito, en
matematicas y, en general, para todos aquéllos
gue enfrentan barreras para el aprendizaje
y la participacion en la escuela regular, como
un paso importante en su formacién para una
sociedad basada en la diversidad.

La colaboracién e intervencion de la USAER
en la escuela regular, impulsa por lo tanto,
actuaciones profesionales para el desarrollo de
una gestidon escolar y pedagdgica inclusivas.

la Educacion Regular, USAER

8.1. Concepcidn de la Unidad de Servicios de
Apoyo a la Educacién Regular, USAER

El Modelo de Atencion de los Servicios de
Educacion Especial, concibe a la USAER como:

La instancia técnico operativa de Educacion
Especial ubicada en espacios fisicos de educacion
regular, que proporciona apoyos técnicos,
metodoldgicos y conceptuales en escuelas de
educacion bdsica mediante el trabajo de un
colectivo interdisciplinario de profesionales.
Dichos apoyos estan orientados al desarrollo de
escuelas y aulas inclusivas mediante el énfasis
en la disminucion o eliminacion de las barreras
para el aprendizaje y la participacion que se
generan en los contextos.

Su razon de ser y su quehacer se sintetizan en
garantizar, corresponsablemente con la escuela
regular, el derecho de todos los alumnos y las
alumnas a recibir una educacion de calidad,
prestando especial atencion a la poblacidon
con discapacidad y a aquéllos en riesgo de
ser excluidos, marginados o de abandonar
su proceso de escolarizacion, por falta de
adecuacion de los contextos a sus necesidades
de aprendizaje.

8.2. Estructura organizativa y operativa

La estructura de la USAER esta formada por una
direccién, el area de apoyo secretarial -para
realizar las tareas de orden administrativo-
normativo que facilita la operatividad del
servicio- y el drea de apoyo técnico-pedagdgico
donde se integra un equipo interdisciplinario el
cual constituye el equipo de apoyo de la USAER.
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Este equipo esta conformado por maestra/
maestro de comunicacién, psicélogo/psicdloga,
trabajadora/trabajador social y un numero
variable de maestras o maestros de apoyo (de

acuerdo con requerimientos), cuya formacién
puedeserdeespecialistasenunadelasdiferentes
areas de Educacion Especial o disciplina que
guarde relacion con el campo educativo.

Estructura organizativa de la USAER

Apoyo
Secretarial

Trabajador/
Trabajadora
Social

Maestro/
Maestra
de Apoyo

Director/Directora

Maestro/
Maestra
de Apoyo a la
Comunicacion

Psicologa/
Psicélogo

Cada USAER atiende cuatro escuelas regulares
de educacién basica: primaria, secundaria vy
algunas de preescolar*”. En las escuelas, la
USAER promueve las adecuaciones en sus
contextos para disminuir o eliminar las barreras
para el aprendizaje y la participacion con el fin
de que todos los alumnos y las alumnas reciban
educacion de acuerdo con sus necesidades
educativas, en especial la poblacién con
discapacidad o con capacidades y aptitudes
sobresalientes, asi como aquéllos que en los
diferentes contextos, se les dificulta acceder o
participar en las oportunidades de aprendizaje
de los campos de formacién de lenguaje y
comunicacion, pensamiento matematico,
exploraciéon y comprension del mundo natural
y social, asi como el desarrollo personal y para
la convivencia, debido a la presencia de barreras
de diversa indole las cuales requieren ser
eliminadas o minimizadas para lograr el éxito en
la escuelay en la vida.

Conjuntamente con la comunidad educativa,
la USAER despliega diferentes estrategias
pedagdgicas para mejorar la calidad de Ia
educacién en coordinacién con el personal
docente y los padres de familia. Esta modalidad
de apoyo de Educacidn Especial a la Educacién
Basica adquiere mayor sentido ante el hecho de
que la escuela regular se abre a la diversidad.
Asi, trabaja de manera mas cercana con la
comunidad educativa y particularmente con el
maestro o la maestra de grupo, para promover
y facilitar el aprendizaje de las alumnas y los
alumnos.

La USAER despliega el apoyo en la escuela y en
el aula, asi como en el contexto socio-familiar,
para enriquecer estos ambientes donde tienen
lugar los procesos de aprendizaje formal y no

137. Los nifios y nifias de preescolar que lo requieren son atendidos en
los Centros de Atencidn Psicopedagogica de Educacién Preescolar (CAPEP),
pertenecientes a la Coordinacion Sectorial de Educacién Preescolar.
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formal, que permiten o, en su caso, obstaculizan la
participaciony el aprendizaje. Brinda su apoyoenel
marco de la Educacién Inclusiva, de la Articulacion
de la Educacion Bdsica en el marco de la RIEB
y del Modelo de Gestion Educativa Estratégica,
mediante las estrategias de asesoria, orientacion y
acompainamiento (que incluyen la implantacion de
ajustes razonables para garantizar la accesibilidad
universal), el disefio y desarrollo de estrategias
diversificadas en el aula para todos y de estrategias
especificas para la poblacién con discapacidad®,
de las cuales se articulan diferentes acciones,
fortaleciendo permanentemente su labor hacia
la construccién de una comunidad educativa
sustentada en valores, preocupada por desarrollar
una escuela para todos y organizada para atender
a la diversidad, ademas de lograr la movilizacién
de sus recursos para fortalecer el proceso de
aprendizaje.

La USAER interviene y apoya a la escuela como
unidad de aprendizaje y desarrolla el apoyo en
la escuela como totalidad, ubicando la relacion
establecida entre ésta y el contexto social,
asi como las estructuras organizativas de la
comunidad compuesta por maestros, alumnos,
alumnas, familias y directivos, considerando
de manera funcional, los distintos procesos
escolares: el desarrollo curricular, el proceso
de enseflanza, las interacciones sociales,
las estrategias didacticas promovidas, los
procedimientos e instrumentos de evaluacion,
los recursos humanos y materiales con los que
cuenta la institucion escolar. Todo lo anterior
permite garantizar una Educacién Inclusiva,
donde las condiciones de participacion de
alumnas y alumnos promueven el logro de
los aprendizajes marcados para cada nivel de
educacién basica, en un ambiente de respeto y
aceptacion de las diferencias.

De manera particular, la USAER promueve
-a través de sus estrategias de apoyo y de
su intervencion directa en el aula regular- el

desarrollo de aprendizajes especificos de los
alumnos o las alumnas con discapacidad para
favorecer sus competencias comunicativas,
por medio de la ensefianza de la Lengua de
Sefias Mexicana, en el caso de la poblacion con
discapacidad auditiva (sordera o hipoacusia) y
del Sistema Braille, en el caso de la poblacién
con discapacidad visual (ceguera o baja vision).
También prioriza una atencién pertinente
al alumnado con capacidades y aptitudes
sobresalientes, mediante la aplicacion de
estrategias tales como el enriquecimiento
de ambientes para potenciar el aprendizaje,
la aceleracion y la promocidon anticipada o
el desarrollo de actividades extraescolares a
través de la vinculacion interinstitucional, para
coadyuvar con la minimizacion de las barreras
gue éstos enfrentan en la escuela.

A través de su estructura organizativa, la
USAER detona su operatividad por medio de la
reflexion y el andlisis del quehacer cotidiano,
en los contextos como elementos constitutivos
de la practica docente, lo cual se ve reflejado
en el desarrollo del curriculo; es decir, el apoyo
toma sentido a través de un exhaustivo analisis
de las diferentes formas posibles a través de las
cuales, las escuelas podrian estar marginando
o excluyendo a nifos, nifias o jovenes, para
evitarlas y en su lugar, promover e implementar
estrategias donde se les considere y se les incluya
a todos.

Para ello, la USAER asume una doble
responsabilidad: en primer lugar y como
imperativo, asume la realizacién de un andlisis
critico sobre lo que puede y debe hacerse para
lograr un mayor y mejor aprendizaje, ademas
de alcanzar una mas amplia participaciéon del
alumnado en la escuela y, en segundo lugar,
coadyuva en la direccion de cambio de la
escuela en relacidén con su cultura, sus politicas

138. Descritas mas adelante en este apartado, en lo correspondiente al

8.3.2. Estrategias de apoyo.




y sus practicas para crear las condiciones que
permitan analizar, identificar, sistematizar y
comprender cudles de ellas se convierten en
barreras para el aprendizaje y la participacién.
De esta manera, las barreras detectadas pueden
minimizarse o eliminarse.

8.3. El apoyo de la USAER a la escuela
regular

El apoyo de la USAER se construye en torno a
una mirada global y sistémica de la educacién
gue precisa la conjuncién y engranaje de los
principios de la Educacién Inclusiva, de los
planteamientos sustantivos de la Articulacion de
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la Educacion Bdsica en el marco de la RIEB, asi
como de los postulados del Modelo de Gestion
Educativa Estratégica.

Esta articulacion pone de manifiesto un apoyo
centrado en la colaboracién como filosofia de
trabajo, asi como el impulso para la mejora de
los procesos institucionales y para el desarrollo
profesional. Implica un impulso detonado por
la USAER para colaborar corresponsablemente
con la escuela, en el aula y con las familias;
el siguiente grafico representa una mirada
articulada del apoyo de la USAER a la escuela
regular y proyecta la esencia y naturaleza del
qguehacer de sus profesionales.

El apoyo de la USAER a la Escuela Regular y su vinculacién con la
Educacidn Inclusiva, con la Articulacion de la Educacion Basica en el marco de la
RIEB y con el Modelo de Gestidn Educativa Estratégica

Modelo de Gestion
Educativa Estratégica

Educacion
Inclusiva

educativas
Enclave
fundamental
del proceso de &
transformacion p: . Formacién en
y cambio ’ APOYO DE s competencias
educativos ,' USAER ‘\ para la vida

Todos los alumnos y las
alumnas sea cual sea
su condicidn, se educan
juntos en la escuela de su
comunidad y participan
sin discriminaciones, del
curriculo y de las actividades

Articulacién
de la Educacién Basica
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8.3.1. Esencia y naturaleza del apoyo

El eje central y organizador del apoyo —humano,
tedrico, metodoldgico, material y didactico- de
la USAER a la escuela regular, se inscribe en la
importancia del derecho a la educacion de todos
los alumnos y las alumnas con énfasis en su
aprendizaje y principalmente de su aprendizaje
alo largo de la vida.

Al detonar el trabajo colaborativo con la
escuela regular, el apoyo de la USAER en la
escuela como totalidad, es sensible a cada
realidad, reconoce que cada escuela y cada aula
tienen recursos, necesidades y problematicas
especificas, las cuales determinan en cada uno
de estos contextos, la generacion de barreras
para el aprendizaje y la participacion que
requieren de su eliminacién o minimizacién, en
corresponsabilidad con la escuela.

El apoyo de la USAER fortalece el vinculo con
la escuela regular a través del analisis de los
contextos y de sus respuestas estratégicas
orientadas a la mejora de la atencién educativa
detodos los sujetos en los contextos de la escuela
y particularmente del aula, para no excluir a
ningun alumno o alumna de las oportunidades
de aprendizaje y participacion en todas las
actividades formativas. Asi, el apoyo se convierte
en recurso para hacer posible la constitucion de
ambientes sensibles a la diversidad, al fortalecer
las bases de un compromiso compartido para
garantizar el derecho a la educacién de todos
los nifos y las nifas en edad escolar, porque,
en el cumplimiento de este derecho, se fundan
los principios de gratuidad y obligatoriedad,
de igualdad de oportunidades y de no
discriminacion.

Un apoyo basado en la colaboracion se
convierte en un escenario social donde se
promueven valores de interdependencia,
reciprocidad y solidaridad, siempre que los

procesos de interaccion y toma de decisiones
sean plenamente participativos y democraticos.
Mas alld de servir para caracterizar un tipo
de relacidon profesional, la colaboracién en
si misma es una meta para los profesionales
tanto de la USAER como de la escuela regular
en la cual se aprenden a desarrollar relaciones
de corresponsabilidad, ademds de enfrentar y
tratar problemas en forma compartida, es decir,
a construir conocimiento pedagoégico para la
accion',

La accién de la USAER en la escuela regular
tiene como referente central el desarrollo
curricular. El curriculo integra el conjunto de
competencias basicas, objetivos y contenidos,
qgue los alumnos y las alumnas deben alcanzar
en un determinado nivel educativo; asi como
los criterios metodoldgicos y de evaluacién
para fortalecer la practica docente. Es en el
disefio curricular donde el docente amplia su
comprensidon y conocimiento de los procesos
formativos y se hace evidente una determinada
concepcion de educacion.

El curriculum permite la previsién de los procesos
a desarrollarse para posibilitar la formacion de
los educandos. El concepto no sélo se refiere a
la estructura formal de los Planes y Programas
de estudio, sino también a todo aquéllo en juego
tanto en el aula como en la escuela.

Al tener como referente el curriculo para el
trabajo de la USAER, es necesario distinguir entre
su diseno y su desarrollo. En el disefio curricular
se establece el proyecto educativo donde se
ordena y orienta la practica de la escuela,
definiendo para ello el tipo de sujetos a formar,
el cdmo formarlos, qué es lo que se les debe
ensefiar y lo que ellos deben aprender. Pero el
curriculo no es sélo disefio, implica también las
formas particulares en las que se reconstruye,

139. Idol y Baran, en Domingo, Jesus. 2001.




las condiciones concretas de cada institucién
escolar y las relaciones generadas. Asi, disefio y
desarrollo son partes indisolubles del curriculo.
Esta concepcion es fundamental para empezar
a precisar la manera o el sentido en el cual se
gesta el referente desde donde la USAER articula
los principios de la Educacién Inclusiva y los
postulados del Modelo de Gestion Educativa
Estratégica, para desplegar sus estrategias en la
escuela regular.

El disefio curricular es el marco legalmente
obligado para la educacién basica y es, la
referencia mas solida desde la cual la USAER
debe organizar el apoyo colaborativo; permite y
obliga a compartir con ésta la aspiracion de lograr
una educacion para todos, pero con funciones y
responsabilidades diferenciadas.

Las formas especificas de concretar el disefio
curricular se dan en su desarrollo, al enfrentar
las situaciones reales de la ensefanza y el
aprendizaje, asi como al dar respuesta a las
problematicas presentes en el aula, en el
contexto escolar y en el contexto socio-familiar.
Es aqui donde la USAER debe ofrecer sus apoyos
e intervenir para enriquecer la oferta educativa
de las escuelas, al aportarle recursos soélidos
de orden tedrico, conceptual, metodoldgico
y explicativo para dar respuestas educativas
diferenciadas y pertinentes ante realidades
escolares diversas.

Las respuestas educativas pueden ser
impulsadas con mayor fuerza y eficacia cuando
son contempladas desde el propio diseno
curricular. En este sentido, es importante
destacar la interculturalidad -caracteristica
considerada en la Articulacion de la Educacion
Bdsica en el marco de la RIEB, como elemento
transversal del curriculo- como promotora de un
margen de accién desde el cual la USAER puede
organizar su apoyo. La interculturalidad, no sélo
representa un objeto de estudio; es un aspecto
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concretizado en las practicas pedagdgicas
previstas en los materiales educativos para el
aprendizaje y la ensefianza.

Asi, la perspectiva intercultural brinda elementos
desde los cuales la USAER puede organizar el
apoyo para promover relaciones que favorezcan
la educacion inclusiva y puede considerarse como
un medio para asegurar la permanencia de los
alumnosy las alumnas en la escuela, en la medida
en que promueve relaciones pedagoégicas mas
democraticas, combate toda forma de exclusién
o discriminaciéon y capitaliza la diversidad en
oportunidades de aprendizaje y desarrollo para
todos los actores del proceso educativo.

En otro sentido, la evaluacién del impacto de la
USAER en el trabajo desarrollado en las escuelas,
ha de realizarse tomando como referente el logro
educativodelosalumnosylasalumnas,asicomola
formaenqueseconcretanlaspoliticas, laspracticas
y las culturas que articulan las oportunidades de
aprendizaje para que todos puedan concluir sus
estudios y lograr los fines educativos. En otras
palabras, el apoyo de la USAER se valora en su
contribucidon a generar, corresponsablemente
con la escuela, las condiciones para brindar una
respuesta educativa diferenciada y pertinente, al
asegurar una educacién de calidad para todos.

Para lograr esta educacion para todos, la USAER
requiere asumir la flexibilidad curricular'*® como
un recurso del apoyo. La flexibilidad curricular
se logra al pasar del disefio al desarrollo, es
decir, al traducirse en relaciones pedagdgicas
concretas y dar respuesta especificamente a
los alumnos y las alumnas de una escuela. Con
la flexibilidad curricular, se pretenden superar
las problematicas reconocidas en la operacion
de los servicios de educacidén basica y es una
alternativa que enriquece la oferta de la escuela.

140. Las primeras referencias al curriculo flexible, estdn en los acuerdos
internacionales firmados en Salamanca (UNESCO, 1994), y mds tarde en los
compromisos de Dakar (UNESCO, 2000).
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Hay varias condiciones para hacer flexible al
curriculo; la primera, se inicia con el reconocimiento
de que un cambio en la escuela debe incluir al
disefio curricular como orientacion para la practica.
En este sentido, la flexibilidad curricular debe estar
contemplada como posibilidad desde el propio
disefo. La segunda, reconoce al desarrollo curricular
como la materia de trabajo del maestro o de la
maestra y por ello, el logro de una Educacién para
Todos implica la movilizacién de sus saberes para
reestructurar y modificar sus practicas, transformar
sus concepciones de la ensefianza y del aprendizaje,
asi como las relaciones pedagdgicas generadas en
el aula.

Los espacios curriculares desde los cuales
la USAER puede contribuir con el docente a
flexibilizar el curriculo son fundamentalmente
los siguientes:

e La exploracion y experimentacién de
metodologias diversificadas de ensefianza,
qgue el docente de apoyo desarrolla en el aula
de manera pertinente y en congruencia con
la realidad de la poblacién que atiende,

e La organizacidon de la evaluacién para ser
llevada a cabo como proceso dindmico, con
la participacion activa del alumnado, del
maestro de grupo y del docente de apoyo.

Una respuesta educativa flexible demanda al
maestro y personal de la USAER contar con un
marco que tenga como base una propuesta
clara respecto al curriculo y al conocimiento de
su disefio —uno de los planteamientos centrales
de la Articulacion de la Educacion Bdsica en el
marco de la RIEB-. Desde esta perspectiva, el
guehacer educativo del equipo de profesionales
de la USAER se concreta en generar relaciones

especificas dentro del aula y la escuela, para
promover una educacién inclusiva.

La Direccién de Educacién Especial reconoce al
curriculo como un objeto de estudio con todos
sus componentes: es una norma oficial, un
modelo que organiza la practica pedagdgica, es un
proyecto social, politico y educativo, por lo tanto,
ofrece una visién social al dotar a los sujetos de
habilidades, conocimientos, actitudes y valores para
desempefiarse competentemente en la sociedad.

En sintesis, el apoyo de la USAER hacia toda la
comunidad educativa —en la escuela, en el aula
y con las familias- es de orden curricular y ha de
verse reflejado principalmente:

e Enelimpulso fundamental para avanzar hacia
la Educacién Inclusiva o Educacion para Todos
y hacer efectivo el derecho a una educacién
de calidad para la poblacion,

e En una intervencién orientada a la mejora
de los contextos para reestructurar su
cultura, sus politicas y sus practicas hacia la
disminuciéon o eliminacién de las barreras
para el aprendizaje y la participacion,

e En la construccion de escuelas y aulas como
contextos en continuo desarrollo, capaces de
atender a la diversidad y preocupadas por
proporcionar oportunidades de aprendizaje
de calidad para todos sus alumnos y alumnas,

e En prestar atencion a la necesidad de que
todos los alumnos y las alumnas, sea cual sea
su condicidn, se eduquen juntos en la escuela
de su comunidad y participen del curriculo y
de las actividades educativas sin ningun tipo
de discriminacion.




8.3.2. Estrategias de apoyo

Un punto de partida para desplegar las
estrategias de apoyo de la USAER a la
escuela regular -asesoria, acompafiamiento
y orientacién en la escuela, en el aula y con
las familias asi como en la determinacion,
promocién y seguimiento de la implantacion
de ajustes razonables, diseiio y desarrollo de
estrategias diversificadas en el aula para todos
y, estrategias especificas- implica comprender
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cémo cada escuela y cada aula configuran una
particular forma de gestion donde se construyen
relaciones y se presentan niveles y capacidades
de desarrollo especifico.

Conocery comprender los contextos de la escuela
y del aula es imprescindible para las estrategias de
apoyo ya que posibilita actuar en consecuencia y
emprender acciones significativas orientadas a la
mejora del aprendizaje y a la reestructuracion de
sus politicas, culturas y practicas.

Estrategias de apoyo de la USAER para la Educacion Basica

ASESORIA,
ACOMPANAMIENTO
Y ORIENTACION

EN LA ESCUELA, EN EL AULA Y

CON LAS FAMILIAS ASi COMO EN

LA IMPLANTACION DE AJUSTES
RAZONABLES

Para la mejora del logro
educativo, los procesos
institucionales, el
desarrollo profesional
y para garantizar la

DISENO Y DESARROLLO DE
ESTRATEGIAS
DIVERSIFICADAS

EN ELAULA,
PARA TODOS

Para una enseifanza que
emplea de forma creativa
e innovadora materiales,

recursos, secuencias
didacticas, propuestas

IMPLANTACION DE
ESTRATEGIAS
ESPECIFICAS

EN EL AULA, PARA
ALUMNOS / ALUMNAS
CON DISCAPACIDAD

Para la comunicacion,
el desplazamiento, la
ubicacidn y el aprendizaje
de contenidos especificos.

accesibilidad universal en
igualdad de condiciones.

metodoldgicas, tiempos,
formas de interaccion...

8.3.2.1. Asesoria, acompainamiento y
orientacion en la escuela, en el aula
y con las familias

Asesoria: La asesoria se ha ido configurando
actualmente en los sistemas educativos
como una estrategia necesaria para disponer
del conocimiento educativo y potenciar la
innovacién y la mejora de las prdcticas; detona,
desde el apoyo, la colaboraciéon con los docentes
y directivos para solucionar problematicas tanto
a nivel de aula como de la escuela. La asesoria

aspira por una parte, a posibilitar el desarrollo
organizativo de la escuela y del aula como accién
conjunta vy, por otra parte, a ejercer la funcién
de dinamizador de la vida escolar, facilitando
un analisis de la propia realidad y la busqueda
y compromiso comun en la resolucion de los
problemas®.

La asesoria es un proceso sostenido de ayuda
consentida y de acompafiamiento mediante

141. Bolivar, Antonio en SEP. 2006.
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acciones orientadas a la mejora de las practicas
profesionales de los docentes, directivos,
personal técnico y, eventualmente, de las
familias de los alumnos y las alumnas. Articula
una serie de acciones entre las que se destacan
las de caracter formativo, de sensibilizacion, de
motivacién, de negociacidn, de informacién, de
reflexion o de toma de decisiones compartidas,
realizadas en un clima deigualdady colaboracién
donde las jerarquias profesionales o académicas
de los profesionales involucrados, no
constituyen el criterio de autoridad que rige las
relaciones entre unos y otros, ni las decisiones
del grupo'®. Implica necesariamente procesos
de democratizacion, participacion y una relacion
profesional horizontal.

La asesoria detona un proceso mutuo de
desarrollo personal y profesional entre la USAER
y la escuela regular, ademas de estar orientada
especialmente por los valores de libertad, respeto,
justicia y equidad, fundamentales para un trabajo
en comun en las sociedades democraticas.

Desplegar la estrategia de asesoria en la escuela
y el aula es de suma importancia porque implica
transitar de una estrategia de asesoria a la
escuela, a la asesoria en la escuela, es decir,
“trabajar con” en lugar de prescribir, desarrollar
mas que aplicar y mediar entre el conocimiento
pedagodgico y las demandas?®.

Laasesoriade la USAER a la escuelaregularobliga
a una sdlida formacién tedrico-metodoldgica,
a competencias en diversos dominios y a una
rigurosa observacién técnica y analitica de
los contextos'*. Requiere de conocimientos
y habilidades en sus profesionales, como una
cultura amplia, conocimientos en torno a
procesos de indole socio-politico-educativo v,
mas especificamente, requiere de un dominio
en torno al ambito de lo cultural-educativo, lo
curricular-pedagégico-organizacional, asi como
de lo juridico-normativo.

La asesoria que ofrece el personal de la USAER,
precisa de alto profesionalismo para brindar un
apoyo con una actitud proactiva, con capacidad
de argumentacidn y creatividad, con sensibilidad
a los contextos, con paciencia y voluntad, con
capacidad de construccién y anticipacion,
con compromiso Yy responsabilidad, con
razonamiento ldgicoy analitico, con convocatoria
ala participacién, con capacidad de organizacion,
con perseverancia y dedicacion, es decir, con un
profesionalismo eminentemente ético.

En sintesis, la asesoria para impulsar la mejora
de los procesos educativos como estrategia de
apoyo de la USAER a la escuela como totalidad, se
fortalece bajo una perspectiva de mejoramiento
de la calidad de la ensefianza y del logro de
los aprendizajes, de equidad en la atencién
al alumnado, de relevancia y pertinencia del
curriculum que se ofrece y de profesionalizacién
de los docentes.

Acompafiamiento: La estrategia de asesoria
es indisoluble de un profesional de apoyo que
acompaiia, que estd junto a...; es decir, la estrategia
de acompafiamiento implica proximidad y cercania
en los contextos escolar, aulico y socio-familiar,
pues en cada uno, el apoyo se ofrece a sujetos —
docentes, directivos, alumnos, alumnas, familias-,
a los procesos —gestidn, ensefianza, aprendizaje,
evaluacion, planeacion-, asi como sobre normas,
valores, preocupaciones, aspiraciones, resistencias,
mitos, rutinas, innovaciones y contradicciones,
que configuran practicas, politicas y una cultura
particular.

Bajo esta premisa, la estrategia de
acompafiamiento, articulada con la asesoria
posibilita identificar las relaciones personales,
pedagdgico-formativas, administrativas y
politicas producidas en la dinamica escolar e

142. Antunez, Serafin en SEP. 2006.
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implican tender puentes hacia el mejoramiento
continuo de la escuela y del aula.

Eldesplieguedelaestrategiadeacompaiamiento
solo cobra sentido cuando se “estd ahi” en
las aulas y en la escuela para identificar,
analizar, explicar y nombrar las barreras para el
aprendizajey la participacidny, en consecuencia,
a aquella poblaciéon que precisa de apoyos
diferenciados o especificos. Significa “estar
proximos o junto” a los sujetos en los procesos
para actuar en favor de la creacién de espacios
inclusivos, al concretar el apoyo que se despliega
desde la asesoria a través de la colaboraciony la
corresponsabilidad.

El acompafiamiento es una estrategia que
convoca a implicarse con los sujetos y con los
procesos, proyecta un apoyo generador de las
condiciones para un trabajo comun, compartido
y soélidamente articulado. Al mismo tiempo,
une las miradas entre el equipo de USAER vy el
docente regular entorno alaidentificaciéon de las
barreras para el aprendizaje y la participacion,
para minimizarlas o eliminarlas.

Este “estar ahi” en el acompanamiento,
condensa las cualidades de la profesionalidad
del apoyo y una disposicion para mediar y
coadyuvar en la mejora de los procesos de la
escuela y del aula. Como estrategia de apoyo,
el acompanamiento solo puede desarrollarse a
través de la articulacion de acciones centradas
en la comunicacion y el didlogo, en los procesos
educativos de trabajo cotidiano, en la evaluacion,
en la reflexién sobre la practica, en el analisis
estratégico, en la negociacion y principalmente
en la identificacién de las barreras para el
aprendizaje y la participacion.

Orientacién: Las estrategias de asesoria y
acompanamiento que despliega el apoyo de
la USAER se articulan con la estrategia de
orientacidn, entendida como la accion de dirigir
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0 encaminar a alguien hacia un fin determinado.
Esta estrategia perfila una toma de decisiones
razonada de manera colegiada y define las
lineas de accién’* que se llevan a cabo en la
escuela y en el aula bajo un clima de igualdad y
de colaboracién.

La estrategia de orientacion también permite
establecer de manera negociada acuerdos con
relacion a los propdsitos de la asesoria y el
acompainamiento, los tiempos y la metodologia
de trabajo a determinarse, el papel de los
profesionales, tanto los de apoyo como los de
la escuela regular. Estos aspectos contribuyen a
mantener la credibilidad y fortalecer la confianza
reciproca.

La estrategia de orientacién traza el camino
a seguir en el sentido de construir y proponer
acciones situadas en la singularidad y
particularidad de las escuelas y de las aulas.
Hace referencia a la relacidn entre las barreras
para el aprendizaje y la participacion y el como
y con qué decidimos eliminarlas o minimizarlas.

Las estrategias de asesoria, acompanamiento
y orientacién no corren en paralelo y tampoco
tienen un sentido secuencial; por el contrario se
articulan mutuamente y constituyen un sentido
transformador del apoyo; son ejes organizadores
de la operatividad en la USAER para coadyuvar
en la mejora de los procesos educativos
desarrollados en la escuela como totalidad.

Bajo estas premisas, un amplio campo de
accion para impulsar las estrategias de
asesoria, acompafiamiento y orientacién, lo
constituye la determinacién, promocién y
seguimiento de la implantacién de ajustes
razonables necesarios en los contextos
escolar, aulico y socio-familiar para los
sujetos con discapacidad. En este sentido,

145. Antunez, Serafin. Op. cit.
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los profesionales de la USAER asesoran y
orientan a directivos, docentes y a las familias
para tomar medidas especificas en funcién
de las necesidades de casos particulares para
garantizar la accesibilidad plena. Comprender
sus implicaciones, plantea a los profesionales
de la USAER dos imperativos:

I. Reconocer la accesibilidad universal como
un principio para garantizar la participaciéon
plena en todos los aspectos de la vida, que
se hace posible a través de dos estrategias: el
disefio universal y los ajustes razonables.

II. Asumir la realizaciéon de ajustes razonables
como un medio idéneo para eliminar o
minimizar barreras en los contextos (escolar,
aulico y socio-familiar), cuando desde el
disefio universal no se cubran necesidades
particulares de accesibilidad.

La accesibilidad universal implica “las medidas
pertinentes paraasegurarelaccesodelaspersonas
con discapacidad, en igualdad de condiciones
con las demas, al entorno fisico, el transporte, la
informacidén y las comunicaciones, incluidos los
sistemas y las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones, y a otros servicios e instalaciones
abiertos al publico o de uso publico, tanto en
zonas urbanas como rurales.

Para lograr la accesibilidad universal, todos los
ambitos de participacién humana (urbanistico,
arquitecténico, de transporte publico, de
comunicacion, de tecnologias de la informacidn,
de bienesy servicios), deben cumplir con criterios
de disefio minimos para que la poblacién pueda
tener acceso a ellos enigualdad de condiciones®’.

La responsabilidad del equipo interdisciplinario
de la USAER en la implantacion de ajustes
razonables como estrategia de accesibilidad,
inicia con la asesoria para determinar el tipo de
ajuste necesario, para posteriormente orientar

y promover su realizacién, a partir del consenso
establecido con los docentes y directivos respecto
asuviabilidady pertinencia. Finalmente, establece
el acompanamiento y sequimiento respectivo por
un lado, en relaciéon a la concrecion del ajuste
razonable y por otro, en cuanto al impacto del
ajuste en beneficio del alumno con discapacidad
y de la comunidad escolar en general.

En resumen, el proceso para la implantacién de un
ajuste razonable pasa por los siguientes momentos:

e Asesoria para la determinacion del ajuste
razonable necesario'*®. E|l proceso tiene como
punto de partida la evaluacidn inicial (andlisis
de los contextos), en la que se identifican las
barreras que limitan u obstaculizan el pleno
acceso del alumnado, particularmente el de
los alumnos y las alumnas con discapacidad, en
relacidon a condiciones fisicas, a procedimientos,
a aspectos de organizacion e incluso, a aspectos
actitudinales negativos ante la discapacidad,
en funcion de los cuales es posible determinar
el o los ajustes razonables necesarios.

e Orientacion y promocién para la realizacion
del ajuste razonable. Una vez determinados
los ajustes, los profesionales de la USAER
promueven su realizacidn a partir de un analisis
de su pertinencia y factibilidad y asumen una
responsabilidad compartida con los docentes
y el personal directivo de las escuelas donde
brindan su apoyo, en la definicion de las
formas para hacerlos posibles (financiamiento,
procedimiento, organizacion, etc.), bajo las
siguientes consideraciones®:

146. Articulo 2, inciso |. de la Ley General para la Inclusion de las Personas
con Discapacidad. 2011.

147. Ver conceptualizaciones de accesibilidad, disefio para todos y ajustes
razonables en el Apartado No. 6.1. Modelo Social de la Discapacidad de
este documento.

148. Ver tabla en el apartado 6.1. correspondiente al Modelo Social de
la Discapacidad para fundamentar la asesoria en la determinacion de los
ajustes razonables necesarios.

149. Comunidad de salud laboral. (s/f). Los Ajustes Razonables.
Obtenida el 06 de octubre de 2011, de: http://bancadis.ibv.org/index.
php/recomendaciones-de-adaptacion/89




- Que el costo del ajuste o ajustes no resulte
excesivo. En caso de requerirse dos o mas
ajustes, la escuela podra elegir el menos
costoso o el mas facil de proporcionar,
siempre y cuando sea eficaz.

- Que no tengan implicaciones en el buen
funcionamiento de la escuela.

- Que exista un efecto positivo no sélo para
los alumnos y alumnas con discapacidad sino
para la totalidad del alumnado.

- Que no tengan efectos negativos para la
salud o para la seguridad del alumnado.

e Acompaiiamiento y seguimiento de la
implantacion y el impacto de los ajustes
razonables. El equipo interdisciplinario de la
USAER dard seguimiento a la realizacién del
ajuste o ajustes razonables para asegurar que
se efectlien las modificaciones convenidas, asi
como para valorar su impacto especifico.

La asesoria, orientacion y acompafiamiento
en la implantacion de ajustes razonables, se
concreta en una oportunidad para que el sujeto
con discapacidad y el alumnado en general,
puedan utilizar y disfrutar de la mejora del
entorno y, al mismo tiempo, puedan participar
en la construccién de contextos inclusivos donde
la diversidad es valorada como riqueza social y
oportunidad de aprendizaje.

8.3.2.2. Diseio y desarrollo de Estrategias
Diversificadas para todos en el aula

El MASEE impulsa una pedagogia para la
diversidad. Esto significa responder a la
diversidad de los sujetos, con la diversificacién
de la pedagogia o, lo que es lo mismo, con
estrategias diversificadas para el aprendizaje y
la participacién, porque bajo los principios de
la Educacion Inclusiva, de la Articulacion de la
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Educacion Bdsica en el marco de la RIEB y de
los postulados del Modelo de Gestion Educativa
Estratégica, resulta imposible la homogeneidad
de formas de trabajar donde se pide lo mismo
a todos los alumnos y las alumnas. Como bien
lo expresa Ma. Antonia Casanova en su reciente
libro sobre Educaciéon Inclusiva: “El cambio
fundamental que se estd pidiendo para que la
educaciéninclusivaseaunarealidad, eslaruptura
con las rutinas igualitarias, homogeneizadoras,
con la consideracién de que todos nuestros
alumnos y alumnas de 10 afos son iguales®*.”

Para la USAER, este principio educativo cobra
relevancia para asumir la responsabilidad del
analisis de las condiciones, los procesos, las
metodologias y el uso de los materiales, asi
como las formas de participacién del alumnado
en el disefio y desarrollo del proceso de
ensefianza.

Este analisis es un paso imprescindible del
proceso de atencion ya que permite reconocer
los ambientes donde se desarrolla el proceso
educativo en la escuela y el aula, ademas de
acercar a la USAER a la identificacidon de las
barreras para el aprendizaje y la participaciéon
generadas en estos contextos a las que se
enfrenta el alumnado, asi como las diversas
formas para minimizarlas o eliminarlas.

Bajo esta légica, la USAER asume su intervencién
en el aula al identificar aquellos grupos sobre
los cuales se debe realizar una indagacién mas
profunda, para focalizar ahi su atencién.

En este sentido, el despliegue de las estrategias
de apoyo en torno a la asesoria, la orientacion y
el acompanamiento por la USAER, ademas del
trabajo directo con los alumnos y las alumnas en
estas aulas a las que da prioridad, constituyen
la oportunidad para un trabajo colaborativo con

150. Casanova, Maria Antonia. 2011. p. 52.
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los docentes y para asumir la corresponsabilidad
por la mejora de los resultados del logro
educativo. El apoyo focalizado en las aulas de la
escuela, por parte del equipo de profesionales
de la USAER, debe considerar, como punto de
partida, la ensefianza diversificada como una
condicién positiva ya que las actividades e
interacciones en el aula implican para alumnos y
alumnas oportunidades altamente significativas
de aprendizaje.

Las estrategias diversificadas involucran
el desarrollo de acciones articuladas que
despliega el docente de grupo y/o el docente
de apoyo de la USAER para dar respuesta
a la diversidad en el aula y que se concretan
en el respeto al proceso, al estilo y ritmo de
aprendizaje de los alumnos y las alumnas a
partir de una ensefanza acorde con los campos
de formacién de la Educacién Basica.

La ensefianza diversificada implica por lo tanto,
una ensefianza en la que sean empleados
de forma creativa e innovadora materiales,
recursos, secuencias didacticas, propuestas
metodoldgicas, tiempos, formas de interaccién
y organizativas, espacios, entre otros,
para satisfacer las necesidades basicas de
aprendizaje de cada alumno y alumna.

Esto significa la presencia de la diversificacién
de ritmos, con actividades variadas, en las que
se observa el trabajo del docente de grupo y del
personal de apoyo de la USAER, orientado a la
satisfaccion de las necesidades educativas de

todos. En este sentido, el proceso de ensefianza
se posiciona desde una pedagogia de y para la
diversidad.

En suma, implica un trabajo colaborativo para que
la tarea de aprender sea atractiva y retadora, sin
que el alumnado esté obligado a hacer lo mismo,
con los mismo materiales y al mismo tiempo;
es decir, implica estrategias diversificadas para
la atencién en el aula, con el fin de lograr el
aprendizaje y la participacién de todos.

En el caso particular de los sujetos con
capacidades y aptitudes sobresalientes (CAS),
las estrategias diversificadas implican el disefio
y puesta en practica de estrategias diddacticas
en las cuales se disefian y aplican situaciones
que representan desafios para estos alumnos
y alumnas, con la intencion de impulsarlos a
desplegar sus capacidades y a tener un impacto
positivo en la formacién de sus compafieros y
companeras de aula y de escuela, para alcanzar
mejores logros.

El proceso de atencion disefiado para la
poblaciéon con CAS, debe atravesar por tres
etapas: 1. La identificacion de la poblacidon con
estas caracteristicas; 2. La respuesta educativa
o de aplicacion de estrategias diversificadas,
y 3. El seguimiento, tal como se expresa en el
siguiente cuadro, contenido en el documento
de la Direccion de Educacion Especial: Estrategia
de atencion para alumnos y alumnas con
Capacidades y Aptitudes Sobresalientes en la
Educacién Bdsica del D.F.*!

151. DEE. 2011.
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Estrategias de Atencidn para Alumnos y Alumnas

con Capacidades y Aptitudes Sobresalientes en la Educacion Basica del D.F.

IDENTIFICACION

Fase 1. Identificacion de la condicion o
sobresaliente

a. ldentificacién de altos desempefios a través

o del Sistema IdeA-CAS
Identificar a aquellos alumnos y alumnas

de la educacidon basica en el Distrito
Federal con capacidades y aptitudes
sobresalientes.

b. Identificacion de altos desempefios en la accion a través de la
intervencion cotidiana (permanente)

Fase 2. Exploracion de la condicion ()
sobresaliente

- Evaluacion inicial (USAER)>?

RESPUESTA EDUCATIVA
Enriquecimiento de los contextos de la interaccién ()

a. Enriquecimiento de ambientes para
potenciar el aprendizaje
b. Filosofia para niflos

Propiciar, a través del trabajo colaborativo . . ’
c. Desarrollo de la Inteligencia a través

con el personal docente de la escuela

DEE-CROSEE-USAER

. . del Arte, DIA
regular, una respuesta educativa pertinente !
a las necesidades de los alumnos y las  Vinculacién institucional °
alumnas con capacidades y aptitudes . Actividades extracurriculares
sobresalientes. s ‘. T2
Acreditacion, Promocidn y Certificacion ()

Anticipada (Aceleracion)

a. Admisién temprana a un nivel educativo
b. Omisién de un grado escolar sin cambiar de nivel educativo

SEGUIMIENTO

Recuperar informacién cuantitativa y 1écnico Pedagogico

cualitativa sobre los logros de aprendizaje - Apoyo a la Escuela, Carpetas de Escuela
de los alumnos y las alumnas para proponer y de Aula

estrategias de mejora que favorezcan sus

o Operativo
procesos de aprendizaje.

- DEE, CROSEE, ENLACES TECNICOS

Dar seguimiento al impacto de las acciones
implementadas.

O CON PARTICIPACION DE LA FAMILIA

Indicadores de Proceso y de Impacto

152. DEE. 2011 a.
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En lo relativo al proceso de identificacidn, éste se
divide en dos fases: Fase 1. La Identificacion de
la condicion sobresaliente, la cual se lleva a cabo
utilizando una de dos estrategias posibles: a) La
identificacion de Altos Desempefios mediante
la aplicacion del Sistema de Identificacion IdeA-
CAS y b) La identificacidn de altos desempefios
en la accion a través de la intervencion cotidiana
(la cual es un proceso permanente); y la Fase
2. La exploracion de la condicidn sobresaliente,
misma que se lleva a cabo de acuerdo con las
caracteristicas y procesos de la Evaluacion Inicial
realizada por la USAER en la escuela regular, que
implica, entre otras, el obtener informaciones
diversas tales como la de los contextos escolar,
aulico y socio-familiar, el nivel de competencia
curricular y los estilos y ritmos de aprendizaje
(tal como esta expresado mds ampliamente en
el numeral 8.4.2. Evaluacion Inicial: Andlisis de
los contextos, de este mismo apartado).

La trascendencia de las estrategias diversificadas
en el proceso de atencidon de esta poblacion,
tiene como punto de partida el proceso de
identificacion inclusivo, donde participan todos
los alumnos y las alumnas del grupo y estd
caracterizado por ser dindmico, intercultural,
contextual, cotidiano y permanente en torno
a todas las dareas del desempeino humano vy
en aquéllas relacionadas con los campos de
formacion del curriculum de la educacion
basica en las cuales sea factible evidenciar a los
alumnos y las alumnas con CAS.

En el abanico de estrategias diversificadas
para dar una respuesta educativa pertinente
a los alumnos y las alumnas con capacidades
y aptitudes sobresalientes se encuentran,
en primera instancia, el enriquecimiento de
ambientes para potenciar el aprendizaje. En
este sentido, la Direccion de Educacién Especial
ha centrado sus esfuerzos en seleccionar
y proponer alternativas metodoldgicas de
enriquecimiento especifico.

El enriquecimiento consiste en lograr trabajar
en niveles de mayor profundidad, determinados
contenidos del curriculum; es decir, supone
la ampliacion de la estructura de los temas y
contenidos, al explorar la Idgica interna de éstos
y al establecer las relaciones con otros campos,
dmbitos o dreas del conocimiento. De esta
forma, el alumno o la alumna abordan un nivel
mayor de abstraccion y de complejidad, donde
ponen en juego estrategias de investigacion y de
pensamiento creativo™3.

De igual manera, la DEE ha implantado otros
programas educativos de enriquecimiento
como Filosofia para Nifios y el Desarrollo de la
Inteligencia a través del Arte (DIA).

Filosofia para Nifios es un programa educativo
en el cual se permite alos alumnosy las alumnas,
desarrollar las habilidades del pensamiento y
utilizarlas para explorar criticamente las formas
de entender el mundo. Dicho programa ofrece
ayudas para que el alumnado aprenda a “pensar
por si mismo”, es decir, alienta a forjarse una
opinién propia, a confrontar todo tipo de
argumentos, a respetar el punto de vista de los
demas, a someterse Unicamente a la autoridad
de la razén y a formar un juicio respecto de su
propia situacion. Por otra parte, el programa
les ayuda a que “piensen bien”, a desplegar un
amplio espectro de habilidades, es decir, a que
brinden sus puntosdevista, ofrezcan alternativas,
clarifiquen, reformulen, infieran, definan,
detecten supuestos, den razones, proyecten
ideales, desarrollen la empatia, detecten
falacias, brinden ejemplos y contraejemplos,
detecten ambigliedades y elaboren juicios
fundamentados, con sensibilidad al contexto
y siguiendo un proceso de pensamiento auto-
correctivo. En otras palabras, impulsa el
desarrollo de su pensamiento critico™*.

153. DEE. 2011.
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Otro programa educativo para fortalecer la
estrategia de enriquecimiento de ambientes
para potenciar el aprendizaje es el Desarrollo
de la Inteligencia a través del Arte (DIA), un
programa educativo en el cual se utilizan las
artes visuales, para desarrollar la inteligencia de
alumnos y alumnas, asi como de los docentes,
motivandolos a pensar y razonar de formas
distintas ante una expresion artistica y estética,
a escuchar activamente, a respetar las ideas
de los demas, a percibir, observar y expandir la
visién del mundo.

La respuesta educativa puede verse fortalecida
a través de una estrategia de vinculacion
institucional que posibilite el acceso de
nifios, nifias y jovenes identificados con CAS, a
actividades extracurriculares, como por ejemplo,
con la asistencia a Museos y Espacios Educativos
gue ofrece en su catdlogo, la Direccién General
de Innovacion y Fortalecimiento Académico de
la SEP (DGIFA/SEP).

Otra respuesta educativa para la atencion de la
poblacién con CAS consiste, en la aplicacidn de
los lineamientos de acreditacion, promocion y
certificacidn anticipada (todas ellas, estrategias
de aceleracidon) en sus dos vertientes: 1. El
ingreso a temprana edad a un nivel educativo y
2. La omisidn de un grado escolar (mediante la
promocién al grado inmediatamente superior),
sin cambiar de nivel educativo.

De acuerdo con los Lineamientos para la
acreditacion, promocion 'y certificacion
anticipada del alumnado con aptitudes
sobresalientes en  educacion  bdsica*®,
emitidos por la Direccién General de
Acreditacién, Incorporacién y Revalidacion
(DGAIR) de la Secretaria de Educacion Publica
(SEP), la Direccién de Educacién Especial
(DEE) incorpora estas estrategias para su
aplicacién con alumnos y alumnas con
capacidades y aptitudes sobresalientes, como
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una alternativa de respuesta educativa que
tiene como finalidad ofrecer a estos alumnos
y alumnas, la posibilidad de transitar a través
del curriculo a un ritmo mds rapido de lo
gue convencionalmente establece el Sistema
Educativo Nacional. De esta forma, se pretende
respetar sus ritmos de aprendizaje.

Para lo anterior, la Direccion de Educacién
Especial, en coordinacidn con los niveles
educativos, establece un marco de operacién
del proceso de acreditacién, promocién vy
certificacion anticipada en el Distrito Federal, en
el que se establecen los lineamientos y pasos del
proceso que se requiere seguir puntualmente
para tal efecto?*®.

Finalmente, como tercer aspecto del proceso
orientado a la atencidn de la poblacién infantil
con CAS, se debe realizar el seguimiento de la
implantacion de las estrategias diversificadas
para recuperar informacién cualitativa y
cuantitativa sobre los logros de aprendizaje
de los alumnos y las alumnas, para proponer
alternativas de mejora que fortalezcan sus
competencias y su logro educativo®®’.

8.3.2.3. Implantacion en el aula de Estrategias
Especificas para la poblacion con
discapacidad

La implantacion de Estrategias Especificas, es
un recurso viable desarrollado por el equipo
interdisciplinario de la USAER, para situaciones
puntuales de trabajo con la escuela y las
familias, pero especificamente, para fortalecer
el aprendizaje de alumnos y alumnas con una
discapacidad.

Las estrategias especificas implican aquellas
acciones articuladas que despliega el docente de

155. SEP-AFSEDF. 2011 b.
156. DEE. 2011. Op. cit.
157. Ibid.
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apoyo de USAER en colaboracion con el docente
de grupo para dar respuesta a las necesidades
basicas de aprendizaje de los alumnos con
discapacidad en el uso competente de la lengua
oral y la lengua escrita, en la resolucién de
problemas matematicos, en el uso de los recursos
tecnoldgicos, en la promocién del auto-cuidado,
asi como en el trabajo colaborativo, poniendo
a disposiciéon del alumnado con discapacidad
recursos metodolégicos y didacticos derivados
de procesos de investigacion de diversas
disciplinas cientificas, aplicadas a la educacién
especial y disefiados para tal efecto, tal como el
Sistema Braille, indispensable para el aprendizaje
de la lectura y la escritura para las personas con
discapacidad visual.

Al asumir la responsabilidad del trabajo en torno
a las estrategias especificas, la USAER ofrece a
los alumnos y a las alumnas con discapacidad,
la oportunidad de acceder a una formacién
integral, orientada al desarrollo de competencias
para la vida que, ademas, de conocimientos
y habilidades, incluyen actitudes y valores
para incorporarse exitosamente a la sociedad;
al mismo tiempo se da cumplimiento a lo
estipulado por la Convencion sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad, en su Articulo
24, al asegurar que los alumnos y las alumnas
con discapacidad desarrollen plenamente su
potencial para participar de manera efectiva en
la sociedad.

Con este fin, las estrategias especificas
impulsadas incluyen la plena accesibilidad a
aspectos como:

1. La comunicacidn a través de:

e El aprendizaje del Sistema Braille, la
escritura alternativa, medios y formatos
de comunicacion para la poblacién con
discapacidad visual (ceguera o baja vision).

El aprendizaje de la Lengua de Sefias
Mexicana y la promocion de la identidad
lingliistica para las personas con
discapacidad auditiva.

El uso de macrotipos, dispositivos
multimedia, sistemas auditivos y medios
de voz digitalizada, entre otros.

. El desplazamiento y orientacidon a través

del trabajo basado en la tutoria y el apoyo
entre pares para fortalecer las habilidades
de ubicacidn, equilibrio y de movilidad en
la poblacién con discapacidad visual.

. El aprendizaje de contenidos especificos de

las asignaturas de espafiol y matemadticas para
alumnos con discapacidad visual, intelectual y
auditiva a través de metodologias y secuencias
didacticas, varias de ellas publicadas por la DEE en
la coleccién “Estrategias Didacticas”, tales como:

Los Abacos: Instrumentos Diddcticos

Experiencias en la Ensefanza de las
Matemdticas con Alumnos con Discapacidad
Intelectual y Auditiva.

Adecuaciones al Fichero de Matemdticas para
nifios Ciegos y Débiles Visuales

Aprendiendo a Contar. Situaciones Diddcticas
para Alumnos con Discapacidad Intelectual

Situaciones Diddcticas para Alumnos con
Discapacidad Intelectual y Auditiva

El Placer de la Lectura en Nifios con
Discapacidad en el Centro de Atencion Multiple

Ensefianza y Aprendizaje de las Ciencias
Naturales en los Centros de Atencion Multiple-
Primaria
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Bajo estas consideraciones, la participacién
conjunta entre el equipo de apoyo y cada
docente de grupo cobra relevancia con el
MASEE, al conceptualizar a la USAER como
un servicio que identifica, colabora y dota de
recursos y apoyos metodoldgicos y especificos a
la comunidad escolar, que coadyuvan al logro de
una educacion de calidad para todos.

8.4. Procesos de trabajo

Los procesos de trabajo para articular
la atenciéon de la USAER en las escuelas
de educaciéon basica, como ya ha sido
sefialado, estan orientados a la minimizacion
y eliminacién de las barreras para el
aprendizaje y la participacion  presentes
en los contextos (escolar, aulico y socio-
familiar), para impactar significativamente en
la mejora del logro educativo con énfasis en
los alumnos y alumnas con discapacidad, en
los que despliegan capacidades y aptitudes
sobresalientes asi como en aquéllos que
se les dificulta acceder o participar en las
oportunidades de aprendizaje de los campos
de formacién de la Educacidn Basica como
comunicacion y lenguaje, pensamiento

matematico y desarrollo personal y para la
convivencia, prioritariamente.

El continuo conformado por los procesos
de trabajo de la USAER (evaluacion inicial,
elaboracion de carpetas de escuela y de
aula, planeacién con enfoque estratégico,
planeacion didactica conjunta con el docente
de grupo regular, implantacién de estrategias
de asesoria, orientacién, acompanamiento,
estrategias diversificadas de ensefianza vy
estrategias especificas, asi como la evaluacion
y seguimiento), promueven la colaboracién y
la corresponsabilidad con los profesionales de
Educacion Basica en la construccién de escuelas
inclusivas.

Cadaprocesodetonainvariablemente estrategias
y acciones de cardcter ascendente con una firme
orientacion hacia la mejora, son susceptibles
de seguimiento, evaluacién y, en su conjunto,
enmarcan el liderazgo y profesionalismo de la
USAER en las escuelas de educacién basica.

Los procesos de trabajo de la USAER en su
continuum, estdn expresados en el siguiente
esquema:

Procesos de trabajo de la USAER

Construccion de
POLITICAS,
CULTURAS Y
PRACTICAS

INCLUSIVAS

EVALUACION
INICIAL
Punto de partida
cpara la identificacion teeee e o S—
de barreras para
¢ elaprendizajeyla :
. participacioén en los @

CONSTRUCCION DE

CARPETAS DE ESCUELA Y DE AULA

: P e
: Contextos Escolar, : Integran y organizan de forma :
Aulico \ _SOC'O' : . sistemdtica, elementos y evidencias de :

familiar : : los procesos de trabajo :

EVALUACION
Y SEGUIMIENTO

> Conenfoque :
formativo

COLABORACION E
INTERVENCION CON
FUNDAMENTO EN LA

PLANEACION DOCENTE
. e Asesoria, orientaciony
. acompafiamiento para
la mejora del logro
educativo y para la
accesibilidad universal :
. e Estrategias diversificadas :
. para todos :
Estrategias especificas

PLANEACION CON

: ENFOQUE ESTRATEGICO

efeseeccccsccccscsccccccnce
Eje vertebral que da

. identidad a la USAER y

. orientaelapoyoparala :

mejora de los procesos

en la escuela como

totalidad
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8.4.1. El apoyo de la USAER en los contextos
educativos

Reconocer a la escuela en su complejidad
implica  visualizarla en las relaciones
establecidas con la comunidad educativa, con
las prdacticas entre profesionales asi como
con los significados en construccién que
permean su cultura; lo anterior, se traduce
en formas Unicas para abordar la ensefianza
y el aprendizaje. La mejora e innovacién de
las practicas lleva a identificar los factores y
relaciones en los contextos dulico, escolar y
socio-familiar de donde emergen practicas,
culturas y politicas que imponen una forma de
gestidn escolar y pedagégica.

Bajo este planteamiento, los fundamentos
del paradigma ecolégico, de la escuela como
totalidad, de la educacidn inclusiva, del modelo
social de la discapacidad y de la articulacion
de la educacion basica en el marco de la RIEB,
cobran sentido al reconocer que la escuela, el
aula y las familias, son contextos abiertos de
comunicacion y de intercambio entre los cuales
se establecen relaciones de indole social y
cultural.

Desde esta perspectiva, los contextos: escolar,
aulico y socio-familiar, se reconocen como
el conjunto de escenarios y acontecimientos
gue tienen lugar en una institucion educativa
y alrededor de ella, los cuales determinan la
formacion de alumnos y alumnas.

El MASEE reconoce, en el analisis contextual,
la oportunidad para comprendery explicar los
procesos educativos que acontecen en cada
escenario para posteriormente desplegar una
planeacién con enfoque estratégico donde se
fundamente la intervencién y las estrategias
de apoyo de la USAER a través de las cuales,
contribuye a la mejora de los procesos y de
las practicas educativas.

En el apoyo de la USAER a las escuelas de
Educacidén Basica, el andlisis contextual adquiere
relevancia porque da sentido y comprension a las
dificultades, a las fortalezas y a las acciones de
cada colectivo docente. Por ello, la observacion
cotidiana de los alumnos y de las alumnas y de lo
gue acontece en cada uno de los contextos, implica
mirarlos siempre por primera vez para responder
a preguntas sobre: quiénes son los alumnos vy
alumnas; cuales son sus particulares necesidades
intelectuales, afectivas y sociales; cuales son las
barreras que enfrentan en los contextos; cual
es la metodologia de ensefanza; cuales son las
creencias de los docentes sobre el aprendizaje, las
conductas, los valores y las actitudes.

También abre la posibilidad de mirar a los
alumnos y a las alumnas en su singularidad,
reconocerlos en sus necesidades y otorgarles
la palabra para que ellos hablen de si mismos,
de como viven la escuela, de cudles son sus
necesidades y de como se sienten en ella, a
partir de una escucha respetuosa y sensible.

En este sentido, un apoyo contextualizado
tiene presente la complejidad de las situaciones
educativas y lo delimita en su accion cotidiana,
por ello cobra relevancia que:

e Se realice un analisis contextual critico, para
reconocer las interacciones reciprocas entre
las personas y sus ambientes, los procesos
de ensefianza y aprendizaje, las influencias
de cada contexto y sus interacciones, asi
como los significados de comportamientos,
de actitudes y percepciones respecto a la
diversidad, el curriculum, la inclusién, el
trabajo colaborativo, entre otros.

e Se identifiguen aquellos aspectos de la
gestidn escolar, pedagodgica y de las familias,
generadores de barreras para el aprendizaje
y la participacion, las cuales repercuten
negativamente en los resultados educativos.




e Se establezcan desde la planeacion, las
estrategias de apoyo (asesoria, orientacion,
acompafamiento, estrategias diversificadas
en el aula y estrategias especificas) para la
disminucion o eliminacién de las barreras
para el aprendizaje y la participacién, por
desplegarse en colaboracion con el personal
de las escuelas.

Analisis de los contextos educativos en torno
al concepto de barreras para el aprendizaje
y la participacion

8.4.2. Evaluacion inicial: analisis de los
contextos

La evaluacion, es un proceso imprescindible
a realizar en la USAER de forma permanente
y sistemdtica. Particularmente, al inicio del
ciclo escolar se lleva a cabo una evaluacidon
la cual representa un proceso de indagacion,
observacién, exploracién y analisis de diversas
fuentes de informacién. Con ello, el personal de
la USAER visualiza a la escuela en su totalidad,
explora la multiplicidad de factores y relaciones
gue se establecen entre los contextos e identifica
las barreras para el aprendizaje y la participacién
presentes en cada uno de ellos.
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El proceso de evaluacion inicial permite
reconstruir y comprender -entre otros aspectos-
los hechos, sucesos, tareas, representaciones,
concepciones, tradiciones, rutinas, innovaciones
y propuestas en desarrollo al interior de la
escuela y el aula, las formas de relacién que se
establecen en cada comunidad educativa y, de
manera importante, las condiciones tanto de las
alumnas y los alumnos, como de los docentes.

Implica, obtener informacién cualitativa vy
cuantitativa de diversas fuentes de informacién
tanto en la escuela en general, como en
cada grupo, con respecto a las condiciones
prevalecientes en la ensefianza y en el
aprendizaje, las formas de organizacion, el
uso de los materiales, la distribucion del
tiempo, los recursos adicionales empleados,
las interacciones que se conjugan al interior
y exterior de las aulas y de las escuelas, la
metodologia empleada por el docente para su
practica, la evaluacion institucional y del logro
en los aprendizajes, entre otros.

La importancia del proceso de evaluacién
inicial radica en identificar las barreras para el
aprendizaje y la participacion. El analisis de los
contextos se concreta en la construccion de
un reporte que al integrarse en las carpetas de
escuelayde aula, constituye la base fundamental
para que el equipo de la USAER, construya
el Programa de Apoyo a la Escuela (PAE) en
articulaciéon con la planeacion con enfoque
estratégico, como eje vertebral para dar sentido
al apoyo en la escuela como totalidad.

Las principales fuentes de informacién para
la evaluacion inicial emprendida por los
profesionales de la USAER, se expresan en la
siguiente tabla:
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FUENTES DE INFORMACION PARA LA EVALUACION INICIAL

Contexto escolar

Contexto aulico

Contexto socio-familiar
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8.4.2.1. Evaluacion Inicial en el contexto escolar

EVALUACION INICIAL

Contexto Escolar

r- —— - —— = —=-

Estadistica de
la escuela
I
Resultados de logro
PETE educativo

Dimension

organizativa
Dimension
administrativa
Analisis del

Contexto Escolar

Instrumentos

propias de la
USAER

Resultados de la
evaluacion inicial
de los alumnos

Organizacion y
funcionamiento de la
y técnicas escuela

Condiciones para los
procesos de ensefianza
y aprendizaje

Vinculacion con
la comunidad

IDENTIFICACION
DE BARRERAS
PARA EL del
APRENDIZAJE Reporte de
Y LA analisis contextual
PARTICIPACION
EN LA GESTION
ESCOLAR

h 4

Componente de la
carpeta de escuela

La escuela es el espacio institucional donde
se desarrollan los procesos educativos y en el
cual interactian sujetos —alumnos, alumnas,
directivos, docentes, familias- para el logro de
un objetivo comun: la formacién de alumnos y
alumnas competentes capaces de enfrentar los
retos actuales de la sociedad.

Es en el contexto escolar, donde se pone de
manifiesto la compleja realidad educativa,
se constituye en un entramado de aspectos
proyectados en lasformas de ejercer el liderazgo,
de llevar a cabo el trabajo entre docentes, en
las formas de organizacion y administracion de
los recursos (humanos, técnicos, materiales, los
tiempos) en el tipo de relaciones que el personal

directivo y docente establecen con los alumnos,
las alumnas, con las familias y con la comunidad.

Asi mismo, es en el contexto escolar donde se
estructuran las oportunidades de intercambio
y de actualizacién profesional, las formas de
comunicaciéon, los valores que se ponen en
practica y las actitudes ante la diversidad y la
inclusion.

La escuela representa el conjunto de esfuerzos
profesionales para garantizar el ingreso,
permanenciay egreso de sualumnadoy serefleja
en la manera como los docentes construyen su
planeacion estratégica y evaluan el impacto de
la misma en sus logros educativos.
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Adentrarse en el proceso de evaluacion inicial
de este contexto, implica tener como punto de
partida el Plan Estratégico de Transformacion
Escolar (PETE) de la escuela regular, en sus
dimensiones organizativa y administrativa.
La USAER puede construir algunas pautas de
anadlisis o interrogantes para situar la realidad
de la escuela, en funcién de los siguientes
cuestionamientos:

e (Cudles son las formas y procedimientos para
la construccién del PETE?

e (Qué sentido y significado da el colectivo
docente a la planeacion?

e (Lla planeacion...

.. se inscribe en la atencién y el respeto a la
diversidad y a la inclusidn?

.. contribuye a evitar todo tipo de discriminacion
institucional?

..determinalasformasynivelesde participacion?

.. pone de manifiesto los ambitos de decision
y accion?

.. proyecta las condiciones que propician y/o
inhiben el sentido de la innovacion?

.. permite identificar las problematicas a
resolver?

.. expresa la distribucién y uso del tiempo
durante el afio escolar?

.. define las tareas, los grupos, las comisiones,
y el uso que se hace de los materiales y
las tecnologias de la comunicacion?

.. pone de manifiesto la manera de ejercer
el liderazgo?

.. especifica los propésitos institucionales?
.. reconoce las areas de fortaleza y debilidad?

.. considera prioritaria la adecuacion fisica de
los espacios para hacerlos accesibles a todos?

.. determina la adquisicion y distribucion de
recursos materiales y financieros a partir de
las necesidades identificadas?

.. pone de manifiesto un trabajo colegiado?

.. se constituye en el medio para movilizar a la
comunidad escolar?

.. permite asumir responsabilidades
individuales y colectivas?

.. detona actitudes y valores para la
colaboracién?

.. favorece la participacion democratica?

.. manifiesta tradiciones y rutinas
institucionales?

.. coloca la centralidad en el aprendizaje?

.. determina las expectativas sobre el
alumnado y la escuela?

.. posibilita que los docentes se apropien de
la planeacién escolar y la desarrollen
activamente?

.. perfila que todos los alumnos y alumnas
concluyan su formacion?

Las pautas de reflexion anteriores, constituyen
un insumo importante para concretar este
proceso de evaluacion inicial, asi como para la
construcciéon del respectivo reporte del andlisis
contextual. De manera especifica, la evaluacién
inicial en el contexto escolar se centra en los
siguientes aspectos:
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EVALUACION INICIAL. ANALISIS DEL CONTEXTO ESCOLAR

Estadistica de la escuela

Recuperar datos cuantitativos y cualitativos
acerca de la poblacion escolar, para
reconocer algunas de sus caracteristicas e
identificar posibles factores, que coloquen a
los alumnos en situacidn de vulnerabilidad.

Resultados de logro educativo

(ciclo escolar anterior)

Contar con informacidon cuantitativa y
cualitativa sobre los resultados educativos
de la escuela y proponer estrategias que
fortalezcan el proceso educativo.

Resultados de la evaluacion inicial

de los alumnos

Contar con informacién cuantitativa y
cualitativa sobre el nivel académico de los
grupos de la escuela, para identificar las
necesidades especificas de apoyo.

Condiciones para los
enseilanza y aprendizaje

Reconocer los ambientes donde se desarrolla
el proceso educativo en la escuela, para la
identificacién de barreras para el aprendizaje
y la participacion.

procesos de

Numero de grupos por grado.

Numero de alumnos y alumnas.
Alumnos y/o alumnas repetidores.
Alumnos y/o alumnas con discapacidad.
Alumnos y/o alumnas con capacidades y
aptitudes sobresalientes.

Otros alumnos con alguna situacion de
vulnerabilidad.

Altas y bajas.

Alumnos en atencidn y seguimiento

del ciclo escolar anterior.

Andlisis de las evaluaciones finales del ciclo
escolar anterior.

Analisis de resultados de prueba ENLACE.
Impacto de los apoyos de la USAER en los
resultados educativos del ciclo escolar
anterior.

Analisis de los resultados de la aplicacién
de los instrumentos de evaluacidn realizada
por la escuela.

Analisis de resultados del Instrumento de
Diagndstico para los Alumnos de Nuevo
Ingreso a Secundaria (IDANIS).

Andlisis de resultados de evaluaciones
realizadas por USAER (en su caso).

Nivel de apropiacidon y desarrollo del
curriculo de la Educacion Basica.

Practicas de planeacion, desarrollo y
evaluacion de los procesos de ensefianza y
aprendizaje.

Enfoque y practicas de ensefianza
desarrolladas en la escuela.
Reconocimiento y atencién a la diversidad.
Practicas, politicas y culturas inclusivas
generadas en la escuela.
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EVALUACION INICIAL. ANALISIS DEL CONTEXTO ESCOLAR
Rubro de Informacidn / Finalidad Elementos que lo conforman

Organizacion y funcionamiento de la
escuela .
Conocer la dindmica escolar y dar
cuenta de la oferta educativa, asi
como de las formas de organizacion e
y gestién escolar.

Relaciones e interacciones sociales de la
comunidad educativa.

Trabajo colaborativo y corresponsabilidad.
Liderazgo directivo.

Formacién continua.

Organizacion y funcionamiento de las Reuniones
de Consejo Técnico (RCT).

Organizacién y funcionamiento de los espacios
técnicos, asi como de las comisiones, al interior
de la escuela.

Uso y distribucion del tiempo durante los
procesos de ensefianza y aprendizaje.
Administracién derecursos (humanos, materiales,
financieros y administrativos) con los que cuenta
la escuela para los procesos de ensefianza vy
aprendizaje.

Uso de los espacios que contribuyen a los
aprendizajes escolares (biblioteca, ludoteca, aula
de medios, entre otros).

Vinculacion con:

Vinculacion con la comunidad
Reconocer los vinculos de la escuela
con la comunidad y su impacto en el
proceso educativo.

Estos rubros y los elementos que los conforman,
representan un referente para la construccion
del reporte del andlisis contextual y un insumo
para la carpeta escolar; ademas, son la base del
Programa de Apoyo a la Escuela (PAE) elaborado
por la USAER y representan la base para nutrir
de contenido su Planeacion Estratégica. EI PAE es
el instrumento de los profesionales de la USAER

Familias de los alumnos y las alumnas.

Consejos Escolares de Participacion Social (CEPS).
Asociacion de Padres de Familia (APF).

Otras instituciones.

Organismos no gubernamentales (ONG).

A

para proyectar su intervenciéon y desplegar sus
estrategias, mismas que deberan llevarse a
cabo de manera colaborativa y corresponsable
con los docentes de cada una de las escuelas,
para mejorar los procesos de la gestién escolar
y para eliminar o minimizar las barreras para el
aprendizaje y la participacién identificadas en el
proceso de evaluacion inicial.
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8.4.2.2. Evaluacion Inicial en el contexto aulico

EVALUACION INICIAL

Contexto Aulico

r-——- —-—— - —-

! Estadistica del grupo ‘
1

PETE
Dimension
pedagogica

curricular

Analisis del
Contexto Aulico

Instrumentos
y técnicas
propias de la
USAER

Resultados educativos
del ciclo anterior

Resultados de la
evaluacion inicial
de los alumnos

Informacion sobre el
ambiente de ensenanza
y aprendizaje

Informacion sobre las
formas de enseiianza y
evaluacion

Vinculacion con
las familias

IDENTIFICACION
DE BARRERAS
PARA EL
APRENDIZAJE
YLA

PARTICIPACION
EN LA GESTION
PEDAGOGICA

Reporte del

B4 anilisis contextual

Componente de la
carpeta de aula

.{................

El contexto dulico es un espacio en donde
se generan diferentes relaciones: alumnos
y alumnas entre si, alumnos y alumnas con
los contenidos de aprendizaje, docentes con
alumnos y alumnas, docentes con los contenidos
curriculares, situaciones que complejizan
la dindmica del aula y pueden favorecer u
obstaculizar los procesos de ensefianza y de
aprendizaje.

El objetivo del proceso de evaluacion inicial
en este contexto consiste, en el analisis del
mismo para recuperar informacién relevante y
oportuna en torno a las caracteristicas del grupo
y de sus integrantes, a sus necesidades y logros
educativos para planear con ello, la intervencién

y las estrategias de apoyo, con el fin de impactar
sustantivamente en el logro de los propdsitos
educativos del grado y nivel correspondientes.

En el proceso de evaluacién inicial del contexto
aulico se aspira a reconocer las necesidades y
caracteristicas del grupo y a sistematizar el analisis
para llegar a definir y a desplegar estrategias
de apoyo a través de un trabajo compartido y
corresponsable con la educacién regular en la
atencion de las alumnas y los alumnos.

El analisis del aula tiene como centralidad
el proceso de aprendizaje del alumnado,
reconociendo que este escenario también es
propicio para el aprendizaje del docente y de
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las familias. Para ello, se incluyen a continuacién
algunas interrogantes con las cuales se ofreceran
pautas referenciales a tomar en consideracion:

¢Cual es la concepcidn del docente en cuanto
al proceso de aprendizaje?

e ¢Consideraeldocentealaulacomoelcontexto
privilegiado para generar condiciones que
garanticen el logro de los aprendizajes de su
alumnado?

e (Reconoce el docente los estilos y ritmos de
aprendizaje de los alumnos y las alumnas
como posibilidad para brindar una oferta
educativa adecuada?

e (Reconoce el docente que ademas de los
alumnos y las alumnas, también él y las
familias son sujetos de aprendizaje v, por lo
tanto, aprenden permanentemente?

e (Valora el docente al aprendizaje de los
alumnos y alumnas como la razén de ser de
todas las acciones desplegadas en el aula?

e (Reconoce el docente que el perfil de egreso
es el referente y objetivo ultimo a lograr por
todos los alumnos y alumnas?

e (Reconoce el docente sus necesidades de
actualizaciéon y capacitacién como condicidn

para un proceso de aprendizaje permanente?

e (Promueven los docentes el trabajo
cooperativo entre los alumnos y alumnas?

e (Reconocen los docentes los logros de
aprendizaje de cada uno de sus alumnos y
alumnas?

e (Se valoran en el aula las diferencias como
recurso para apoyar el aprendizaje?

e (Crean los docentes condiciones para que
el alumnado exponga y manifieste sus
competencias en diversas situaciones?

e (Se ayudan los alumnos en su proceso de
aprendizaje?

e (Reflexiona el docente con los alumnos
respecto a sus logros en el aprendizaje?

Estas interrogantes, que contribuyen a
la concrecién de la evaluacidon inicial,
constituyen también un insumo para la
construccién de la carpeta de aula y una
base imprescindible, para la planeacién de la
USAER con enfoque estratégico.

De manera especifica, la evaluacidn inicial
en este contexto se centra en los siguientes
aspectos:

EVALUACION INICIAL. ANALISIS DEL CONTEXTO AULICO
Rubro de Informacion / Finalidad Elementos que lo conforman

e Numero de alumnos, de alumnas y edades.

Estadistica del grupo

Alumno(a)s repetidores.

Contar con datos cuantitativos y e Alumno(a)s con discapacidad.
cualitativossobrelaconformacién e Alumno(a)s con capacidades y aptitudes

del grupo, parareconocer algunas

sobresalientes.

de sus caracteristicas e identificar ¢ Alumno(a)s migrantes.

posibles factores, que coloquen e Otros alumno(a)s en situaciéon de vulnerabilidad.

a los alumnos y las alumnas en e Altasy bajas.

situacién de vulnerabilidad. e Alumno(a)s con atencién y seguimiento desde el
ciclo escolar anterior.

A




EVALUACION INICIAL. ANALISIS DEL CONTEXTO AULICO

Resultados educativos del ciclo
escolar anterior

Recuperar informacidon cuantitativa
y cualitativa sobre los logros de
aprendizaje del grupo de alumnos
y alumnas en el ciclo anterior,
para reconocer sus fortalezas vy
dificultades en el acceso al curriculo y
proponer estrategias que favorezcan
sus procesos de aprendizaje.

Resultados de la evaluacién inicial
de los aprendizajes del grupo de
alumno y alumnas

Contar con informacién cuantitativa
y cualitativa del grupo y de cada
alumno, para identificar su nivel de
competencia curricular de inicio,
asi como sus estilos y ritmos de
aprendizaje.

Informacion sobre el ambiente de
ensefianza y aprendizaje

Identificar las condiciones fisicas y
sociales en las que se realiza el proceso
educativo, para reconocer practicas,
actitudes y culturas excluyentes en
el aula, asi como su impacto en los
aprendizajes de los alumnos y las
alumnas.

Informacion sobre las formas de
enseilanza y evaluacion

Reconocer los estilos de ensefianza
y las competencias con las que
cuenta el profesor(a) de grupo, para
el desarrollo del trabajo en el aula 'y
su impacto en los aprendizajes y la
participacion de los alumnos vy las
alumnas.

Andlisis de las evaluaciones finales del ciclo
escolar anterior.

Analisis de resultados de ENLACE (incluye la
identificacién de asignaturas y contenidos de
mayor dificultad y fortaleza).

Nivel de competencia curricular.

Impacto de los apoyos de la USAER en los
resultados educativos en el ciclo escolar anterior
(en su caso).

Analisis de los resultados de la aplicacion de
los instrumentos de evaluacion realizada por la
escuela.

Anadlisis de resultados del Instrumento de
Diagndstico para los Alumno(a)s de Nuevo
Ingreso a Secundaria (IDANIS).

Resultados de la valoracion del nivel de
competencia curricular realizada por la USAER
(especificando el tipo de valoracion).

Resultados de la valoraciéon de los estilos y
ritmos de aprendizaje realizada por la USAER
(especificando el tipo de valoracion).

Resultados de la observacion de las interacciones
grupales.

Organizacion del tiempo y del espacio.
Actitudes y expectativas tanto de los
alumnos(a)s como del docente hacia el trabajo.
Motivaciones para aprender.

Trabajo colaborativo.

Disponibilidad y uso de recursos materiales y
didacticos.

Estilo de ensenanza: formas, procedimientos,
estrategias para promover el aprendizaje.
Formas de evaluacion.

Colaboracién entre el docente de grupo y el
personal de USAER.

Caracteristicas de la planeacion didactica.
Competencias docentes.

Congruencia entre el diseiio y el desarrollo
curricular.
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Esta tabla, permite advertir que la evaluacién
inicial en el contexto aulico recupera cuatro
elementos centrales para identificar las barreras
para el aprendizaje y la participacidén e implican:

e El nivel de competencia curricular

e Los estilos y ritmos de aprendizaje

e Los estilos de ensefianza y evaluacion docente
e Las interacciones grupales

El contenido de estos cuatro aspectos se enuncia
en los siguientes cuadros y se definen con la
intencidn de fortalecer los niveles conceptuales
de los profesionales de la USAER y de formular
los planteamientos tedrico-metodolégicos para
organizar e implantar los apoyos pertinentes
orientados a eliminar o minimizar las barreras
paraelaprendizajeylaparticipacidénidentificadas
en los contextos aulicos.

COMPETENCIA CURRICULAR

Concepcion:

Son los conocimientos, habilidades, aptitudes y destrezas logradas por los alumnos vy las
alumnas con respecto a los propdsitos y contenidos del grado que se establecen en el Plan
de Estudios 2011. Educacion Basica y en los Programas de Estudio 2011 del nivel educativo
correspondiente.

Objetivo:

Determinar lo que las alumnas y los alumnos evidencian en relacién con los propdsitos y
contenidos educativos del curriculum que se desarrolla durante el ciclo escolar.

Posibilita:

e Situar a las alumnas y los alumnos en el punto de partida para el inicio de posteriores
aprendizajes.

e Precisar los apoyos y estrategias pertinentes para promover los aprendizajes de las
alumnas y los alumnos dentro del aula.

e Tomar decisiones en torno a la situacidon escolar de las alumnas y los alumnos.

e Orientar la evaluacion de acuerdo a las necesidades de las alumnas y los alumnos.
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ESTILOS Y RITMOS DE APRENDIZAJE

Concepcion:

Son las formas, procedimientos y estrategias que emplean las alumnas y los alumnos para
la adquisicion y manejo de los aprendizajes, implica reconocer los tiempos que utilizan en el
desempefio de acciones en donde se ponen en juego los conocimientos.

Objetivo:

Reconocer las diversas formas, procedimientos, estrategias y tiempos que emplean las alumnas
y los alumnos ante las oportunidades de aprendizaje, para tener elementos suficientes para el
disefio y aplicacion de una metodologia que reconozca la diversidad del grupo.

Posibilita:

e Conocer la diversidad del grupo y determinar las condiciones que son factibles para el
manejo de los contenidos.

e Tener elementos para un disefio metodolégico que considere la diversidad del grupo.

e Tener presente el empleo de los tiempos que se les debe proporcionar a las alumnas y
los alumnos para la concrecién de las actividades que se programen en el aula.

e Seleccionar los materiales de apoyo para desarrollar las estrategias especificas.

ESTILOS DE ENSENANZA Y EVALUACION DOCENTE

Concepcion:

Son las formas, procedimientos y estrategias que emplea el docente para que las alumnas
y los alumnos se apropien de los conocimientos y desarrollen las competencias adecuadas.
Refiere a las formas por las que el maestro evidencia la comprensién de la construccion del
conocimiento y su concrecién en el desarrollo de competencias en los alumnos y las alumnas.

Objetivo:

Reconocer las diversas formas, procedimientos, estrategias y tiempos que emplea el docente
para que las alumnas y los alumnos se apropien de los conocimientos y desarrollen las
competencias necesarias dentro del proceso educativo.

Posibilita:

e Considerar las necesidades del grupo en torno al aprendizaje, para proyectar una
planeacion que desarrolle una ensefianza pertinente y una optimizacién de los recursos
que impacten en el aprendizaje de las alumnas y los alumnos.

e Orientar sobre estrategias metodoldgicas.

e Determinar formas de evaluacion flexibles.
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INTERACCIONES GRUPALES

Concepcidn:

Dinamica de accién entre comparieros de grupo y el docente que prevalece en el aula. Se

expresa a través de intereses y formas de pensar.
Objetivo:

Conocer las relaciones que se establecen al interior del grupo para favorecer las condiciones
ambientales y de interaccidon que permitan aprendizajes significativos.

Posibilita:

¢ |dentificar el nivel y tipo de apoyos que requieren las alumnas y los alumnos para

favorecer la inclusion.

e |dentificar los liderazgos que se establecen al interior del grupo.
e |dentificar las relaciones interpersonales entre las alumnas y los alumnos y con el

docente.

e Proporcionar informacién en torno a la presencia de conflictos para resolverlos a través

de la negociacion pacifica.
e Tomar decisiones en torno a la dindmica de grupo.

8.4.2.3. Evaluacion inicial en el contexto socio-familiar

EVALUACION INICIAL

Contexto Socio-familiar

Estructura
familiar

PETE
Dimension
(s []
Participacion

Dindmica

Social familiar

Analisis del
Contexto Socio
Familiar

Instrumentos
y técnicas
propias de la
USAER

de la comunidad

Vinculacion de
la familia
con la escuela

Potencialidades
y debilidades

IDENTIFICACION
DE BARRERAS
PARA EL
APRENDIZAJE
YLA
PARTICIPACION
EN LA GESTION
ESCOLAR
Y PEDAGOGICA

Reporte del
analisis contextual

\ 4

Componente de la
carpeta de aula




Es una realidad que las escuelas requieren crear
altos niveles de confianzareciprocacon lasfamilias
y un consenso de normas compartidas en torno
a lineas de accién comun. La tarea de la escuela
consiste en conocer, analizar, valorar y asumir las
caracteristicas, cultura y condiciones particulares
de las familias, para establecer vinculos sélidos
con ellas, reconociendo su participacion como un
derecho y una oportunidad para enriquecer los
procesos de aprendizaje y participacién de todos
los alumnos y las alumnas.

El proceso de evaluacidn inicial de este contexto,
consiste en la identificacién de aspectos de
su estructura y su dinamica, de sus creencias
y expectativas con respecto al aprendizaje
de sus hijos, de las formas de interaccidon y
comunicacion con la escuela, asi como de los
conocimientos, destrezas y talentos de padres,
madres, o aquellas personas mas préximas al
nifio o nifa (abuelos, tutores, hermanos) para
enriquecer las oportunidades de aprendizaje.

El analisis del contexto socio-familiar implica
indagar sobre tres aspectos fundamentales:

12La estructura familiar. Representa Ia
composicion de la familia en relacién con el
nuimero de integrantes, parentesco, edades y
ocupaciones.

N
10

La dinamica familiar. Define las relaciones
establecidas entre los integrantes de la
familia, formas de organizacién, principios,
valores, habitos y costumbres, la situacidn
laboral de sus integrantes, los aspectos
favorables asi como los problemas que
se identifican al interior de la misma,
con una repercusion importante sobre
los aprendizajes de los alumnos y las
alumnas.
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32 La vinculacién de la familia con la escuela.
Son los tipos de ayuda o las responsabilidades
de las familias, en el proceso de aprendizaje
de sus hijos, asi como el tipo de comunicacién
establecida con la escuela.

Algunas pautas de analisis para comprender y
reconocer la dindmicay estructura de las familias
pueden orientarse en torno de los siguientes
planteamientos:

e ¢ldentifica y reconoce la escuela la estructura
y dindmica como aspectos que definen la
calidad de la vida familiar?

e ¢(Definen los docentes los apoyos necesarios
para las familias, a partir del conocimiento de
las mismas?

e (Es analizada la calidad de las interacciones
entre las familias y los hijos para contribuir a
mejorarlas?

e (Se brinda apoyo a las familias para que
identifiquen y valoren las fortalezas de su hijo
o hija?

e (Desde sudmbito de responsabilidad, despliega
la escuela acciones para promover la mejora en
la calidad de vida familiar: bienestar emocional,
relaciones interpersonales, bienestar
material, desarrollo personal, bienestar fisico,
autodeterminacion y derechos?

e (Se analizan y comparten las expectativas en
torno a la educacion en el vinculo escuela-
familia?

e (Se abren espacios de comunicacién donde
se recogen los intereses y las preocupaciones
de la comunidad educativa?
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e (Se reconoce la participacién de la familia
como un derecho?

e (Se establecen propuestas para mejorar la
dindmica de las familias con base en valores
como el respeto?

e (Valora la escuela el conocimiento que tienen
las familias sobre sus hijos (as)?

e (Reconoce la escuela las capacidades y

destrezas de los padres para apoyar el
aprendizaje y participacién de sus hijos?

e ¢Valora la escuela las culturas familiares?

El reporte de analisis de este contexto se
integra a la carpeta de aula, junto con el reporte
del analisis del contexto dulico. De manera
especifica, la evaluacién inicial del contexto
socio-familiar se centra en el siguiente rubro y
elementos respectivos:

EVALUACION INICIAL
ANALISIS DEL CONTEXTO SOCIO-FAMILIAR

Rubro de Informacion / Finalidad Elementos que lo conforman

Informacion sobre la participacion de

las familias

Contar con informacion relevante
sobre la participacién de las familias

en el proceso educativo de sus hijos, e
para la identificacion de barreras para

el aprendizaje y la participacion en el e
contexto socio-familiar.

8.4.3. Construccion de carpetas: instrumentos
para la sistematizacién de los apoyos

Las carpetas de escuela y de aula son
instrumentos técnico-operativos para facilitar
la integracidn y organizacién de los elementos
y evidencias que dan cuenta del proceso
de atencion de la USAER en las escuelas de
Educacion Basica y de su contribucién a la
construccion de Escuelas Inclusivas.

Las carpetas se construyen durante el transcurso
del ciclo escolar con las evidencias o productos
derivados de cada uno de los procesos de trabajo
de la USAER. La recopilacion de evidencias y el
registro se realiza considerando tres momentos
sustantivos del apoyo:

Expectativas sobre:

e La educacidn de sus hijos.

e Lafuncién de la escuela.

El docente frente a grupo.

La USAER.

Aspectos y condiciones de la familia que favorezcan
u obstaculicen el aprendizaje de sus hijos.
Vinculacién de la familia con los diferentes agentes
educativos.

Relacion de la familia con el maestro(a) frente a grupo.

e Laevaluacion inicial: andlisis de los contextos.
e Elapoyo a los contextos educativos.

e El seguimiento y evaluacion de los procesos
de apoyo a la escuela.

Para cada uno de estos momentos, se establecen
una serie de rubros que guian la sistematizacién
de la informacion, sin pretender limitar la
creatividad o la actitud propositivay de mejorade
cada servicio. Estos se expresan en las siguientes
tablas donde se aborda la especificidad de la
carpeta de la escuela y de la carpeta de aula.

La construccion de las carpetas es un proceso
continuo y permanente a la par de los procesos

A =2




de trabajo. No sélo representan un medio de
registro o la compilacién de evidencias; tampoco
es la suma de impresiones de documentos
de la escuela regular, ademas constituyen un
insumo para la planeacion estratégica y un
punto de reflexion sobre la practica, por lo
gue necesariamente deben dar cuenta de la
colaboracion entre la USAER y el personal de las
escuelas en la construccion de politicas, culturas
y practicas inclusivas. Por ello, las carpetas de los
profesionales de la USAER:

e Expresan la realidad de cada escuela y de
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e Comunican el trabajo colaborativo entre la
USAER vy la escuela.

8.4.3.1. Carpeta de escuela

La carpeta de escuela es el instrumento técnico
operativo que, en el marco de la educacion
inclusiva integra y organiza de forma sistematica,
informacion del proceso de atencion de la USAER
en el contexto escolar. Se constituye en el
fundamento para la toma de decisiones en torno
a la planeacion, la operacién y la evaluacion
de estrategias de apoyo. Al mismo tiempo,

cada aula. representa la evidencia de la colaboracién con
los profesionales de la educacidon basica en
la construccién de una cultura inclusiva en la
escuela y de la transformacion de politicas y
practicas para orientarlas cada vez mads hacia los

principios de la educacion inclusiva.

e Organizan y sistematizan los procesos de
trabajo.

e Evidencian la disminucién o eliminacién de las
barreras para el aprendizaje y la participacion
a través de los registros de las acciones y de
los resultados de las mismas.

La carpeta de escuela estd integrada por los
siguientes rubros:

CARPETA DE ESCUELA
| wmomewrosoerRasAO

Seguimiento

Evaluacion inicial: Apoyo a los contextos  y evaluacién de los

andlisis del contexto escolar educativos procesos de apoyo
ala escuela
¢ Datos generales de la ® Programa de e Estadistica de
. escuela. apoyo a la escuela atencion
e Estadistica de la escuela. (PAE). de la USAER.

e Resultados de logro educativo
(ciclo escolar anterior).

e Resultados de la evaluacion
inicial de los alumnos.

e Organizacién y funcionamiento
de la escuela.

e Condiciones para los proceso de
ensefianza y aprendizaje.

e Vinculacién con la comunidad.

® Reporte de analisis
contextual.

z

DE LA INFORMACION

¢ Informes de
evaluaciény
seguimiento.

e Apoyos al contexto
escolar.

e Apoyos a los
contextos aulicos.

e Apoyos al contexto
socio-familiar.

RUBROS PARA LA SISTEMATIZACION
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8.4.3.2. Carpeta de aula

La carpeta de aula es el instrumento técnico
operativo que en el marco de la educacién
inclusiva, integra y organiza de forma sistematica,
elementosy evidencias de los procesos de trabajo
de la USAER en los contextos aulico y socio-
familiar. Pone de manifiesto la colaboracién de

los profesionales de la USAER en la mejora de la
gestidn pedagdgica.

La carpeta de aula se constituye en el soporte para
la toma de decisiones en torno a la planeacion,
la operacién y la evaluacién de las estrategias y
acciones desplegadas en estos contextos y se integra
por los rubros presentados en la siguiente tabla:

CARPETAS DE AULA
e MOMENTOS DE TRABAJO

Evaluacion Inicial: analisis de los
contextos aulico y socio-familiar

e Datos generales del grupo.

e Estadistica del grupo.

e Resultados educativos del ciclo
escolar anterior.

e Resultados de Ila evaluacién
inicial de los aprendizajes del
grupo de alumno(a)s.

e Informacién sobre el ambiente
de ensefianza y aprendizaje.

e Informacién sobre las formas de
ensefianza y evaluacion.

e Informaciénsobrelaparticipacién
de los padres de familia.

e Reporte de anadlisis de los
contextos dulico y socio-familiar.

z

RUBROS PARA LA SISTEMATIZACION

z

DE LA INFORMACION

Seguimiento y
evaluacion de los
procesos de apoyo
e Estadistica de

atencion
de la USAER.

Apoyo a los contextos
aulico y socio-familiar

Plan de apoyo
al aula.

Apoyos en el proceso

de la planeacion e Informes de
diddctica (que evaluaciény
elabora el docente seguimiento.
de grupo).

Apoyos durante

el desarrollo del
trabajo en el aula.

Apoyos en el proceso
de evaluacién de los
aprendizajes.

Orientaciones a los
padres de familia.
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8.4.4. Planeacion de la USAER con enfoque estratégico

MARCO

i PLANEACION DE LA USAER CON ENFOQUE ESTRATEGICO

REFERENCIA
M

Fundamentada y articulada
[ — —
INICIAL DE USAER

PROGRAMA GENERAL
DE TRABAJO

PETE .

2008-2012

VISION | VISION
| VALORES OBIJETIVOS |

ANALISIS DEL
P enGeTICo CONTEXTO AULICO
FODA
OBJETIVOS [ ANALISIS DEL
ESTRATEGICOS | CONTEXTO soclo-

A

<
=
=
o
=)
o)
L
<
2
=
—
o
o

MARCO NORMATIVO

ANALISIS DEL ‘
| CONTEXTO ESCOLAR

)

IDENTIFICACION
DE BARRERAS
PARA EL
APRENDIZAJE

YLA
PARTICIPACION

EN LA GESTION
ESCOLAR Y
PEDAGOGICA,
PARA
MINIMIZARLAS
Y ELIMINARLAS

PLAN DE TRABAJO
CON ENFOQUE
ESTRATEGICO

i VALORES
| Y COMPROMISOS

| ANALSIS
\ FODA

I OBJETIVOS

=
I
jl  EsTRATEGICOS

FAMILIAR
‘ METAS METAS

i METAS E

|
|
ESTRATEGIAS |
I
I

INDICADORES

S

I |
L=

PROGRAMA
ANUAL DE

TRABAJO

La planeacion con enfoque estratégico de
la USAER despliega un proceso continuo y
sistematico de andlisis, reflexién y didlogo sobre
la forma como cada colectivo de profesionales
desempeiia su labor, hace posible seleccionar
una direccion hacia un futuro deseado, considera
los medios reales y viables para alcanzarla, prevé
situaciones que pueden obstaculizar su tarea y
permite monitorear sus avances para tomar
decisiones oportunas®*:.

A través de la planeacién estratégica los
profesionales de la USAER reconocen su razén
de ser y definen sus objetivos estratégicos, se

organizan a partir de la determinacion de las
estrategias de apoyo y perfilan los indicadores
gue dan cuenta de su impacto en la disminucién
o eliminacién de las barreras para el aprendizaje
y la participacion presentes en los contextos.
La planeacion de la USAER con enfoque
estratégico, se constituye en el referente para
el reconocimiento de nuevos retos, los cuales
requieren respuestas eficaces y eficientes para
satisfacer las necesidades de la comunidad
escolar.

158. DEE. 2010 a.
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Construir la planeacion desde un enfoque
estratégico, ayuda a la USAER a pensar en
la mejora de la cultura del trabajo docente
para contribuir a formar en cada escuela, una
comunidad mas abierta a la diversidad, donde
se asuma el compromiso de brindar apoyo
diferenciado y especifico en los contextos
escolares a las alumnas y los alumnos con
discapacidad o con capacidades y aptitudes
sobresalientes, asi como a aquéllos que en los
contextos se les dificulta acceder o participar
en las oportunidades de aprendizaje de
los diferentes campos de formacion de Ia
Educacion Basica especialmente los de lenguaje
y comunicaciéon, pensamiento matematico,
desarrollo personal y para la convivencia, debido
a la presencia de barreras de diversa indole las
cuales requieren ser eliminadas o minimizadas.

Laplaneacidn estratégicafavorecelaorganizacion
de los procesos de trabajo de la USAER en dos
sentidos:

e Define la direccidén a seguir para cada servicio
a partir del Programa General de Trabajo
de la DEE 2008-2012, con su visién, mision,
valores, propdsitos y lineas institucionales,
representando el referente que orienta la
determinacién de sus objetivos estratégicos,
lineas de trabajo, acciones y metas; vy,

e Articula los esfuerzos de apoyo de la USAER
a la escuela regular y en colaboracién con
ella, para valorar su desempefio respecto a
la mejora de las practicas, politicas y culturas,
conelpropésito de contribuirala construccion
de Escuelas Inclusivas.

Ruta metodolégica de la planeacidn con enfoque estratégico en la USAER
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La construccion del proceso de planeacion de la
USAER™® con enfoque estratégico se concreta
en las siguientes cinco etapas, acordes con los
planteamientos de este Modelo de Atencidn,
donde se especifican aspectos metodoldgicos
para apuntalar su razén de ser y su quehacer:

Primera etapa: Integracion de insumos.

Anadlisis de fortalezas,
oportunidades,
debilidades y amenazas
(FODA).

Definicion de objetivos
estratégicos.

Segunda etapa:

Tercera etapa:

Cuarta etapa: Disefio de Estrategias.

Seguimiento y

uinta etapa: .
2 P evaluacion.

Primera etapa: integracion de insumos

El momento de integracion de insumos, implica
la revision exhaustiva, andlisis y reflexién sobre
tres referentes fundamentales:

e El marco politico, normativo e institucional
el cual, a través de las politicas publicas,
leyes, reglamentos, normas, lineamientos y
demas disposiciones juridico-administrativas,
contribuye a determinar las atribuciones,
compromisos y alcances de la USAER en el
guehacer institucional.

e El Programa General de Trabajo 2008-2012
de la Direccién de Educacién Especial sitda y
orienta, a través de su visidon, misidn, valores,
propdsitos y lineas institucionales, los procesos
de trabajo de la USAER para la construccién
de Escuelas Inclusivas, el desarrollo de la
Articulacion de la Educacion Bdsica en el
marco de la RIEB y la mejora de la gestion
escolar y pedagdgica bajo los postulados del
Modelo de Gestion Educativa Estratégica.
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e Las carpetas de escuela y de aula, concretan
el andlisis de los contextos emprendido por
la USAER por el cual se han identificado las
barreras para el aprendizaje y la participacién
que habran de minimizarse y eliminarse en
cada una de las escuelas y de las aulas. En
este sentido, el reporte del analisis contextual
de todas las escuelas atendidas por la USAER
constituye un referente y la base para la
planeacion con enfoque estratégico.

El analisis, revision y reflexién en torno a estos
insumos, cobran relevancia para articular dos
aspectos imprescindibles de la planeacién
estratégica: la alineacién y la sinergia; es
decir, la planeacién de la USAER con enfoque
estratégico debe tener presente su alineacion a
la planeacion estratégica de la DEE y al mismo
tiempo, constituir una suma de esfuerzos
colectivos para el cumplimiento de las metas
institucionales.

La integracion de insumos es de enorme
importancia, por nutrir de referentes la
construccion de la planeacién de la USAER, por
ello, cada etapa recupera elementos del orden
politico, normativo e institucional para facilitar
la definicidon de aspectos de caracter técnico y
operativo.

Es imprescindible que el apoyo pertinente,
efectivo y eficaz de la USAER en las escuelas sea
cuidadosamente planeado. En este sentido, el
Programa de Apoyo a la Escuela (PAE), resultado
del andlisis de los contextos del proceso de
evaluacion inicial, constituye la base para
atender la especificidad de cada uno de los
contextos educativos.

Es necesario enfatizar la importancia del PAE en
la planeacion e implementacion de los apoyos

en cada escuela, como producto de un trabajo
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interdisciplinario y corresponsable del maestro
de apoyo con el maestro de comunicacién,
trabajador social y psicélogo, bajo la orientacion
y acompafiamiento del director o directora
de la Unidad. En otras palabras, el PAE es el
instrumento técnico-pedagdgico para organizar
e implantar los apoyos en los contextos-escolar,
aulico y socio-familiar- con el fin de eliminar
o minimizar las barreras para el aprendizaje y
la participacién, que se han identificado en la
fase correspondiente del proceso de evaluacidn
inicial.

Segunda etapa: andlisis de fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas
(FODA)

La segunda etapa en la construccion de la
planeacién de la USAER con enfoque estratégico,
implica la deliberacién colectiva, en primera
instancia, para la definicion y alineacion de
su misién, vision, valores, compromisos v,
derivado de lo anterior, en segunda instancia,
para el anadlisis de fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas (FODA).

Esta segunda etapa, refleja el nucleo de la
planeacién con enfoque estratégico porque se
hace evidente la alineacion de la misidn, visién y
la sinergia, a través de los valores y compromisos
de los profesionales, para actuar decididamente
en la mejora de la gestién escolar y pedagdgica.

Por ello, la mision de la USAER refleja con claridad
su existencia institucional, su razén de ser y
su compromiso ante la comunidad. La misién
vertebra el compromiso individual y colectivo
en torno a su tarea institucional, al articular el
apoyo —humano, tedrico, metodoldgico, técnico,
material, didactico- para ponerlos a disposicién
delamejorade sugestion, asicomo para orientar
sus estrategias de apoyo hacia la disminucién y
eliminacion de las barreras para el aprendizaje y
la participacién en los contextos —escolar, aulico

y socio-familiar-. Con la claridad en torno a su
razon de ser, la USAER puede anticipar un futuro
deseado, es decir, una vision de futuro que se
construye desde el presente.

La construccion de su vision también se apoya en
un proceso de deliberacion colectiva que valora
la articulacién con la misién. Esta construccion
es realista con las condiciones de la USAER para
proyectar los aspectos de mejora factibles en el
corto y mediano plazo. La visidon constituye el
vinculo entre cdbmo estamos y cdmo imaginamos
(pensamos y deseamos) estar; y entre ambas
visiones, como llegar a ser y cdmo anhelamos
ser en un periodo determinado.

La vision ayuda a ver el futuro de una manera
mas clara. Esto significa que el futuro se puede
programar dentro de un proceso de cambio
hacia la mejora continua.

Porotra parte, el conjunto de politicas educativas,
leyes, reglamentos, normas, lineamientos vy
demds disposiciones juridico-administrativas,
configuran las atribuciones y responsabilidades
de los profesionales de la USAER. Sin embargo,
su ser y quehacer estd permeado por valores
gue impactan de una manera determinada en
su cultura interna. Hacer evidente estos valores
contribuye a enunciar principios de accidn, para
el logro de su visién y para fortalecer la razén
de ser derivada de las tareas que le han sido
encomendadas institucionalmente.

La construccidon colectiva de la misién, vision
y los valores en la planeacién de la USAER,
implican asumir una responsabilidad profesional
formalizada con el establecimiento de
compromisos individuales, propios de la funcion
a desempefiar.

A través de estos componentes, la USAER
proyecta su capacidad para dar respuesta de
manera oportuna y pertinente en los contextos




escolares, para minimizar y eliminar las
barreras para el aprendizaje y la participacion,
identificadas en el proceso de evaluacién inicial.

Para ello, el andlisis de las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas (FODA),
representa un esfuerzo para examinar la
interaccién entre las caracteristicas particulares
del apoyo que ofrece la USAER y el entorno en el
cual se desempenia.

Desde el enfoque de la Planeacién Estratégica,
el analisis FODA consta de dos partes: una
interna y otra externa. La parte interna o
autoevaluacion estd relacionada, con el
reconocimiento de fortalezas y debilidades de
la USAER en torno a aspectos correspondientes
al dmbito de influencia de la Unidad y de sus
autoridades; ademas, determinan el tipo de
estrategias de apoyo que ofrece a las Escuelas
de Educacién Basica, por ejemplo: recursos
humanos, competencias profesionales del
personal docente y directivo, recursos materiales
disponibles, entre otros.

Esto es fundamental para la USAER al reconocer
sus condiciones para desplegar sus estrategias
de apoyo bajo una filosofia de la colaboracién
y la corresponsabilidad con los docentes de la
escuela regular, con la intencidn de garantizar
una atencién de calidad a la poblacion, que en los
contextos, enfrenta barreras para el aprendizaje
y la participacion.

La parte externa del andlisis FODA reconoce las
oportunidades que ofrecen el contexto escolar,
aulico y sociofamilar, asi como las amenazas
a enfrentar, para brindar un apoyo educativo
y se impacte en la creacidn de ambientes mas
inclusivos. Elinsumo fundamental para el analisis
de la parte externa lo constituye el proceso
de evaluacidn inicial: analisis de los contextos
-integrado en las carpetas de escuela y aula-
ya que permitié identificar las barreras para el
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aprendizaje y la participacion en los contextos.
Enfrentar los retos que representa el apoyo a las
escuelas, implica a la USAER saber aprovechar
las oportunidades para minimizar o anular las
amenazas.

Tercera etapa: definicion de objetivos
estratégicos

Los objetivos estratégicos tienen la cualidad de
expresar una situaciéon futura a lograr, definen
lineas de accidn y trazan un camino a seguiren la
particularidad de la USAER. En tanto tienen una
connotacion de futuro, los objetivos estratégicos
implican trascender las condiciones actuales que
prevalecen en el andlisis FODA, para aproximarse
de manera sostenida y paulatina hacia su vision.
Constituyen por lo tanto, el qué y para qué de
sus acciones en un proceso de mejora continua.

Su importancia radica en que:

e Orientan y guian con precision los logros a
mediano plazo.

e Son realistas y cercanos a mejorar los
contextos a través del apoyo que brinda la
USAER.

e Son claros y concretos en lo que se pretende
lograr.

e Implican un reto innovador para detonar la
mejora continua.

Elaborar un objetivo estratégico por
contexto posibilita centrar con precisidon Ia
intencionalidad del ndcleo de la planeacién
con enfoque estratégico, ademas de organizar
y delimitar las acciones y las estrategias,
asi como los recursos. Asimismo permite
tener claro el punto de llegada de las
acciones y resolver situaciones que enfrenta
cotidianamente la USAER.
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Para alcanzar precision y puntualidad en la
redaccion de los objetivos estratégicos durante
su proceso de construccion, es necesario
considerar que inicien con un verbo en infinitivo,
y que responda al équé? y épara qué? de la
accién del verbo correspondiente.

Cuarta etapa: diseiio de estrategias

Las estrategias articulan y direccionan las
acciones que en su conjunto permiten alcanzar
los objetivos estratégicos de manera eficaz,
eficiente, con calidad y con un impacto
significativo en el apoyo que despliega la USAER
en los contextos escolar, aulico y socio-familiar.

La definicion de estrategias garantiza un alto
grado de coherenciay flexibilidad en las acciones,
ademads de detallar y orientar los recursos,
compromisos y esfuerzos profesionales, siempre
hacia el logro de los objetivos estratégicos.

Las estrategias requieren del establecimiento
de metas, para precisar qué se quiere lograr,
cuando y de qué manera.

Al partir de un objetivo estratégico por contexto,
la USAER procederd a establecer en su Plan, la
meta o metas necesarias. Cada una de ellas sera
desagregada en el Programa Anual de Trabajo
a lo largo de tres afos; no deben plantearse
distintas metas en los distintos afios pues ello
implicaria separarse de la consecucion del
objetivo estratégico.

La metodologia para la construccién de metas
implica:

1. Identificar los elementos claves de cada
objetivo.

2. Identificar todos los logros para cumplir con
lo sefialado en el elemento clave.

3. Asegurar una secuencia légica y ordenada en
el tiempo.

4. Redactar las metas considerando la cantidad,
la calidad y el tiempo necesario para su logro.

5. La cantidad a lograr en cada meta se debe
desglosar en porcentajes o en numeros
enteros.

La construccion de metas tiene como punto
de partida la identificacion de una accion
representada con un verbo en infinitivo. A
continuacién se establece la cantidad de Ia
meta (¢Cuanto de lo que se pretende lograr?);
enseguida se describe el objeto u objetos que
representan a la meta (équé?); después se
elige un adjetivo para la categoria de calidad
y finalmente, se sefala el plazo en el cual se
cumplird (écuando?).

En esta etapa se proyecta el sentido operativo
de la USAER y es importante reconocer, que
las metas requieren de ser acompanadas por
indicadores, los cuales, como su nombre lo
dice, son parametros de medida en el logro y
consecucion de lo propuesto, pues comparan
y evaluan lo necesario del contenido de un
plan de trabajo.

Si bien es cierto que los indicadores son
elementos de evaluacion y seguimiento, hacer
referencia a ellos en esta etapa, es importante
para contar con una mirada global de la
operatividad de la USAER. Los indicadores son
imprescindibles para concretar un Plan Anual de
Trabajo donde se integre cada contexto, el o los
objetivos estratégicos, la(s) estrategia(s), la(s)
meta(s); las actividades, los responsables, los
recursos, los tiempos y los indicadores.

Estos elementos se organizan a través del
siguiente formato:
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PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DE LA USAER.
CICLO ESCOLAR

CONTEXTO
OBJETIVO ESTRATEGICO
METAS ACTIVIDADES | RESPONSABLES | RECURSOS | TIEMPO INDICADORES

A partir del Programa Anual de Trabajo, los
profesionales de la USAER construyen su
Programa de Apoyo a la Escuela y el Plan
de Apoyo al Aula, los cuales constituyen
un producto para la carpetas de aula y de
escuela, por ello el colectivo tiene ante si
la oportunidad de ofrecer una respuesta
pertinente en cada contexto y despliegan su
apoyo, para impactar con calidad, eficiencia y
eficacia en la reestructuracién de las politicas,
las practicas y la cultura de la escuela, bajo los
principios de la Educacion Inclusiva.

El Programa de Apoyo a la Escuela y el Plan
de Apoyo al Aula se construyen a través de los
siguientes elementos:

e Contexto
Sefiala el espacio particular de intervencion
(escolar, aulico o sociofamiliar).

e Objetivo (s) Estratégico (s)
Orientados a minimizar o eliminar barreras
para el aprendizaje y la participacién en cada
escuela.

e Metas
Precisan qué se quiere lograr, cuando y de
gué manera.

e Actividades
Puesta en marcha de las acciones especificas
para el logro del objetivo estratégico.

e Responsables
Definicidn del integrante del equipo de apoyo
interdisciplinario de la unidad, que participa
y/o coordina una determinada actividad.

® Recursos
Que apoyen la atencién a la diversidad en la
escuelay en el aula.

e Periodos de realizacion (tiempo)
Fechas especificas para realizar la actividad
de apoyo.

e Seguimiento / Indicadores
A partir de la construccidn de indicadores de
cobertura y calidad.

e Ajuste
Evaluacion intermedia de las actividades
planeadas.

Quinta etapa: seguimiento y evaluacion

El seguimiento y la evaluacion representan dos
elementosdeunmismo proceso, elcualsecaracteriza
y se asume desde el Modelo de Atencién como un
proceso ciclico y dinamico que, a partir de una serie
de criterios y de los indicadores establecidos por la
propia USAER, permiten reconocer el curso de las
acciones y el alcance de los objetivos estratégicos.

El seguimiento a la planeacién con enfoque
estratégico define la continuidad y permanencia

A
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del analisis autocritico, reflexivo y propositivo
respecto al impacto de la misma en cada una de
las escuelas. La evaluacidon concreta el proceso
en funcidn del comparativo establecido entre la
situacion inicial de las escuelas y sus contextos
educativos, la situacioén real para cada momento
del proceso y la expectativa del futuro deseable
en torno a la construccién de escuelas inclusivas.

La evaluacion por lo tanto, no sélo debe dar
cuenta de lo que se realizd, faltd por hacer o se
debe mejorar, ademds también debe permitir
reconocer el impacto de las estrategias de apoyo
en los resultados de logro educativo de los
alumnos, particularmente de aquéllos que en los
contextos enfrentan barreras para el aprendizaje
y la participacién, asi como la mejora de las
practicas de los profesionales (de la USAER y de
la escuela) y de los padres de familia respecto a
sus concepciones, actitudes y diversificacion en
las formas de dar respuesta a las necesidades
presentes durante el desarrollo del proceso
educativo.

En otras palabras, la evaluacién deberd dar
cuenta, de la medida en como la USAER
contribuyd desde su dmbito de responsabilidad,
al desarrollo de politicas y prdcticas, asi como a
la construccién de una cultura inclusiva en cada
una de las escuelas de educacion regular que
recibieron el apoyo.

Las evidencias contenidas en las carpetas de
escuela y de aula respecto a las diferentes
estrategias desarrolladas en cada una de
las escuelas de educacién regular, seran
fundamentales para determinar su impacto
principalmente en lo relacionado con tres
vertientes: los proceso de trabajo de la USAER,
el desarrollo de las competencias docentes
y el impacto en el logro educativo de los
alumnos. La evaluacidon del impacto de las
estrategias de apoyo en relaciéon con el logro
educativo (fundamentalmente de los alumnos

gue enfrentan barreras para el aprendizaje y
la participacion en los contextos), podra ser
reconocido no sélo en el indice de reprobacién
y en los resultados de las evaluaciones
estandarizadas sino, sobre todo, en la forma
de concretar las oportunidades para que los
alumnos y las alumnas puedan concluir sus
estudios de educacién basica y lograr los fines
educativos.

Los productos generados del seguimiento y la
evaluacion, serdn expuestos y sistematizados
en un documento escrito donde se dé a
conocer a la comunidad educativa, a través
de la rendicion de cuentas, de lo aprendido
en la propia practica, los logros obtenidos
como resultado del trabajo colaborativo y las
necesidades prevalecientes, de modo que
la informacién recuperada, se constituya en
insumo del analisis contextual del siguiente
ciclo escolar.

8.5. Actividad formativa de los profesionales
de la USAER

El Modelo de Atencion de los Servicios de
Educacion Especial (MASEE) reconoce la
necesidad de reunir al personal directivo,
docente y al equipo de apoyo de la USAER una
vez por semana, para analizar y sistematizar la
informacion recuperada durante los procesos
de trabajo, con la intencién de dar seguimiento
y evaluar si se estan obteniendo los resultados
esperados con referencia a los objetivos y metas
definidas desde su planeacion.

En algunos casos y de acuerdo con el propdsito
de la reunién, también podrd participar el
personal docente de la escuela, a fin de
intercambiar referentes y puntos de vista
que le permitan a la Unidad, retroalimentar
las estrategias de apoyo implantadas en los
diferentes contextos y estrechar la vinculaciéon
con la comunidad escolar.




Estas reuniones periddicas permiten a la USAER
analizar los factores que en los contextos, aun
estdn teniendo un impacto desfavorable en el
logro educativo de las alumnas y los alumnos.
Por lo tanto, es en dichas reuniones técnicas
donde los profesionales de la USAER, recuperan
y reconocen el impacto de su trabajo de manera
sistematica y permanente, asi como los avances
y los resultados.

Al contar con informacién oportuna, respecto
a las dificultades y las dreas de oportunidad en
los aspectos tanto operativos como técnico-
pedagdgicos, el colectivo de profesionales
puede tomar decisiones pararealizar los ajustes
necesarios, reorientar sus estrategias, definir
nuevas acciones y continuar fortaleciendo
aquellas que estan dando resultados.

En este trabajo de desarrollo profesional, la
asesoria, el acompafiamiento y la orientacién
de las Zonas de Supervisién, es fundamental
para impulsar las innovaciones que impactan
en la mejora permanente de dichos espacios
de trabajo y con ello, la USAER revise el alcance
en el cumplimiento de los objetivos a partir de
los indicadores, reflexione sobre la cobertura
de atencién, recopile y analice las opiniones
de docentes, familias y alumnos-alumnas en
torno al apoyo, valore el aprovechamiento de
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los recursos, vy, sobre todo, reflexione en torno
a la calidad del servicio proporcionado a las
escuelas de educacién basica.

Las reuniones técnicas semanales necesariamente
proyectan un trabajo formativo, de analisis critico,
de fortalecimiento profesional, de actividad
reflexiva, de articulacion entre la teoria y las
practicas educativas; constituyen espacios de
busqueda y socializacion de materiales, de
respuestas a interrogantes, de nuevas posibilidades
para el colectivo de la USAER, porque movilizan el
“qué hacer” y “qué ser” a través del apoyo en la
construccién de ambientes sensibles a la diversidad
bajo los principios de la Educacién Inclusiva.

Bajo estos planteamientos, el Modelo de
Atencion de los Servicios de Educacion Especial
(MASEE) conceptualiza a la Unidad de Servicios
de Apoyo a la Educacion Regular (USAER) como
detonante para asegurar una educacion basada
en el impulso del aprendizaje permanente y
de calidad para todos, donde la educacion se
constituye en una necesidad y una tarea en
corresponsabilidad con los profesionales de los
niveles de la Educacién Basica. Al mismo tiempo
laimpulsahacia el desafio de un profesionalismo
centrado en el cambio educativo, toda vez que
el cambio hacia la educacion inclusiva es el
camino hacia el futuro.
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